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1. Forsakrat objekt
Forsakringen kan endast tecknas i samband med inkdp av vara i ndgon av El-

Gigantens varuhus och géller fér det objekt som p& inkdpskvittot (férsékringsbevis)
antecknats som forsékrad.

2. Forsakringstagare
Forsakringen géller for ursprunglig kdpare och agare av objektet eller fér annan som

senare gjort ett lagligt forvarv av det forsékrade objektet.

3. Var férsékringen galler
Forsakringen géller i hela véarlden.

4. Omfattning

Forsakringen omfattar, med de begransningar som anges i punkt 5 nedan,

O bristande funktion genom plétsligt och oférutsett inre haveri eller genom plétslig
och oférutsedd utifrdn kommande handelse,

[ stold genom inbrott i hem, fritidshus eller kontor av annan vara &n mobiltelefon.
Forsékringen omfattar dessutom

O st6ld utan samband med inbrott i hem, fritidshus eller kontor, av projektor, analog
kamera, digital kamera, videokamera, scanner, printer, data-bildskérm, barbar pc
eller stationar pc samt stold av bilstereo genom inbrott i motorfordon férutsatt att det
av inkdpskvittot framgar att sddan utékad omfattning valts.

5. Undantag

Erséttning lamnas inte for;

- forlust utan samband med stdld

- stéld av mobiltelefon,

- stld genom inbrott i motorfordon av annan vara an bilstereo

- stéld utan samband med inbrott av annan vara én projektor, analog kamera, digital
kamera, videokamera, scanner, printer, data-bildskarm, barbar pc eller stationar pc,
- skada pa portabel utrustning till foljd av att utrustningen lamnats utan tillsyn i allman
lokal eller pa allman plats,

- skada som omfattas av kodpréttslig reklamation, garanti eller annan utfastelse
lamnad av producent, leverantdr, detaljist, reparator eller annan part och som foljer
varan vid kopet eller efterféljande reparation eller som regleras i lag, férordning eller
leveransvillkor,

- skada som inte paverkar funktionen hos objektet sdsom exempelvis repor eller
rispor i holjet,

- forbrukningsmaterial sdsom exempelvis batterier, ackumulatorer, lampor, film,
skrivhuvud, blackpatroner, tuner, ljud- och videoband,

- tillbehér sdsom exempelvis batteriladdare, handsfree-utrustning eller
monteringsanordning,

- kostnad for I6pande underhall, justering, 6versyn, modifiering eller service samt
skada som har samband med sa&dan I6pande atgard,

- skada som bestér i eller &r en féljd av slitage, korrosion, férbrukning,
aldersforandring, farg- eller formforandring, belaggning eller forsummat underhall,

- skada som uppkommit vid bearbetning, installation, reparation eller underhall,

- skada fororsakad genom det forsakrade objektet (féljdskada),

- skada som férsékringstagaren orsakat genom grov vardsloshet eller uppsat,

- kostnad fér demontering och/eller montering av utrustningen i samband med skada,
- skada, kostnad, skadestandsskyldighet, annat ansvar eller tvist som direkt eller
indirekt orsakats av eller har samband med datumfel i datorfunktion,

fel i program- eller mjukvara eller bristande funktion till fljd av sadant fel.

6. Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

7. Aktsamhetskrav

Det forsakrade objektet skall handhas med normal aktsamhet s att skada s& langt
som méjligt férhindras. Vid stéld utan samband med inbrott beaktas dérvid sérskilt
vilka skyddsatgarder som vidtagits med hansyn till utrustningens varde och
stoldbegérlighet. | begreppet normal aktsamhet ligger aven att félja de instruktioner
som framgar av bruksanvisning eller annan anvisning avseende handhavandet av
objektet.

Har aktsamhetskravet inte iakttagits minskas ersattningen som regel med ett sarskilt
avdrag. Vid allvarlig forsummelse kan erséttningen till och med helt falla bort
(nedséttning till noll).

8. Ersattningsbestéammelser

Erséttning lamnas med skaliga kostnader for reparation eller utbyte av ndgon del i
objektet alternativt med nytt objekt av samma modell och marke eller, om sadant inte
finns att tillgd, med narmast likvardigt objekt. Forsakringsgivaren férbehaller sig
ratten att avgora nér ett objekt skall reparareras eller erséttas med nytt objekt eller
utbytesobjekt.

Avdrag for vardeminskning pa grund av alder och bruk sker ej.
Kontantersattning utgar ej.

Hemservice inom 50 km frén serviceverkstaden betraktas som skélig
reparationskostnad om det pa grund av varans storlek ar oskaligt att
forsakringstagaren sjalv skall transportera varan till serviceverkstad.
Forsakringsgivaren avgor i vilka fall hemservice skall accepteras. Kontakta darfor
alltid narmaste El-Giganten varuhus innan du bestéller hemservice.

9. Forsékringstid

Mobiltelefon

Forsakringstiden for mobiltelefon &r 6 alternativt 12 manader raknat fran ursprunglig
inkopsdag. Forséakringen upphor automatiskt att galla vid forsakringstidens utgang.
Forsakringen férnyas om premien for ny forsékringsperiod betalas utan drojsmal
enligt utsand premieavi. Forsakringen géller da utan avbrott under en ytterligare tid
av 6 manader alternativt, om den ursprungliga férsékringsperioden &r 12 manader,
12 méanader i sénder. Den langsta sammanlagda forsakringstiden &r 36 manader
raknat fr&n ursprunglig inkdpsdag.

Andra varor &n mobiltelefon
Forsakringstiden framgar av forsakringsbeviset och raknas fran ursprunglig
inkopsdag. Forséakringen upphor automatiskt att gélla vid forsakringstidens utgang.

10. Premiebetalning

Mobiltelefon
Premien for forsta forsakringsperioden skall betalas i forskott, dock senast vid
leverans av objektet.

Premien for fornyad forsakring skall betalas senast pé& dess betalningsdag som
anges pd premieavin. Betalas premien senare men inom en (1) manad fran senaste
forfallodag for betalningen enligt utsdnd premieavi, trader forsékringen i kraft forst
dagen efter betalningen. Betalas premien senare &n en (1) mé&nad fran senaste
forfallodag for betalningen kan forsakringen inte fornyas. Forsakringsavtalet har da
upphort att gélla och inbetald premie aterbetalas. Premien behover dock inte betalas
tidigare &n en manad efter det att forsakringsgivaren (eller den han satter i sitt stélle)
skickat ut premieavisering.

Andra varor &n mobiltelefon
Premien skall betalas i férskott, dock senast vid leverans av objektet.

11. Vid skada

Vid skada kontaktas narmaste El-Giganten varuhus. Skadeanmélan skall géras utan
dréjsmal, dock senast 3 mé&nader efter det att Du fick kannedom om skadan.
Betraffande preskription, se punkten 12 nedan.

Forsakringsbevis och servicerapport utfardad av godkand El-Giganten verkstad skall
bifogas skadeanmalan. Av skadeanmalan skall vidare framgé& namn, adress,
telefonnummer, personnummer samt en detaljerad beskrivning av tidpunkt, plats och
handelseforloppet vid skadan.

Stold skall anmalas till polisen pa den ort dar skadan intraffat och polisanmaélan skall
bifogas skadeanmalan.

Vid totalskada eller stold &r forsakringen forbrukad och ny forsakring far tecknas for
ersattningsobjektet.

12. Allménna bestdmmelser
Denna forsakring ersatter inte skada som omfattas av annan forsakring. | sddant fall
lamnas erséttning for sjélvrisk, dock med hdgst kostnad enligt punkt 8 ovan.

Om skadeersattning lamnas i form av ny vara sa upphor férsékringen att galla. Ingen
del av premien aterbetalas. Forsakringen fors ej éver pa den nya varan.

Om den som begdr ersattning, i bedragligt syfte uppgivit, fortigit eller dolt nagot av
betydelse fér bedémningen av erséttningen eller &sidosatt sin skyldighet enligt ovan,
s& bortfaller dennes rétt till ersattning.

Erséttning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning star i samband med
atomkarnprocess, krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig, revolution,
terrorhandling, upplopp eller uppror, konfiskation, rekvisition eller destruktion/skada
pa forsakrat objekt genom myndighets ingripande.

Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for forlust genom att skaderegleringen fordrojts
genom handelse som avses i foregdende stycke eller pa grund av
arbetsmarknadskonflikt.

I den man forsakringsgivaren har betalt ersattning évertar forsakringsgivaren
forsakringstagarens ratt att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan. Om
forsakringstagaren efter skada intraffat avstér sin rétt till erséttning av annan enligt
kontrakt, garanti eller liknande eller fr&n aterkravsratt, begransas forsakringsgivarens
ersattningsskyldighet i motsvarande man och utgiven forsakringsersattning skall
&terbetalas till férsakringsgivaren.

Den som har fordran p g a forsakringen forlorar sin ratt om han inte framstaller sitt
ansprak mot forsakringsgivaren inom 3 manader fran det att han fatt kainnedom om
sin fordran. Den som vill krava erséttning forlorar sin ratt om han inte vécker talan vid
domstol inom 3 &r fr&n det att han fick kannedom om att fordringen kunde géras
géllande och i vart fall inom 10 &r fran det att fordringen tidigast hade kunnat géras
géllande. Har den erséttningsberattigade anmalt skada inom den tid som nu angetts
har han alltid 6 mé&nader pa sig att vacka talan vid domstol mot forsakringsgivaren
sedan forsakringsgivaren tagit slutlig stallning till ersattningsfragan.

Personuppgiftslagen (PUL)

De personuppgifter om dig som vi behandlar &r nédvéndiga for att vi skall kunna
administrera férsakringen och fullgéra vara avtalsforpliktelser, samt for att kunna
fullgora forpliktelser enligt lag. Uppgifterna kommer normalt ifrén dig eller fr&n annat
bolag som vi samverkar med.

Personuppgifterna utgor vidare underlag for bland annat marknads- och kundanalys,
affars- och metodutveckling, statistik och riskhantering, marknadsforing och var
service i Ovrigt.

Personuppgifterna kan for angivna &ndaméal komma att Iamnas ut till andra bolag
som vi samverkar med, eller till myndigheter som begaért uppgift.

Enligt personuppgiftslagen har du rétt att f& information om vilka personuppgifter om
dig som vi behandlar. S&dan begaran skall vara skriftlig och stéllas till PUL-ansvarig
pa bolagets adress.

Skaderegistrering

Vi ager ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) registrera anmalda skador i anledning av denna forsakring. Registret anvands
endast i samband med skadereglering. Personuppgiftsansvarig for GSR ar
Forsakringsforbundet, Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22 Stockholm.
Forsakringsavtalslagen (FAL)

For denna forsékring géller i ovrigt Lag (1927:77) om forsékringsavtal (FAL). P& detta
forsakringsavtal tillampas svensk ratt. Har vi inte uppfyllt vara

ataganden i forsékringsavtalet kan den avtalet beror begéara réttelse genom att i brev
till oss redogora for sitt arende och be om vart yttrande.

Man kan ocksa fa sin ratt provad genom att vacka talan mot oss i allméan domstol.
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