Happy CARE

FORSAKRINGSVILLKOR

Villor trygghetsférsdkring 20051

1. Férsékrat objekt

Férsakringen kan endast tecknas i samband med inkp av vara i négon av Elgigantens
varuhus och géller for det objekt som pa inkspskvitiot (forsékringsbevis) antecknats som
frsakrat.

2. Forsdkringstagare
Forsikringen gelder for den opprinnelige kijoperen og eieren av objektet eller for annen
person som senere pd lovlig vis har tilegnet seg det forsikrede obijektet.

3. Var férsikringen giller

Férsakringen galler | hela véirden.

4. Omfattning

Férsakringen omfattar, med de begransningar som anges i punkt 5 nedan,

bristande funktion genom plstsligt och oférutsett inre haveri eller genom plstslig och
oférutsedd utifréin kommande handelse och som inte kan ersétas enligt produkigaranti
eller faller under salarens felansvar enligt konsumentkaplagen.

stéld genom inbrott i hem, fritidshus eller kontor.

skador pa innehdil i kyl- och frysskap samt i tvéitimaskin och rorkmmlure som intraiffar
inom tolv ménader frén inkdpsd Maximalt k &r 2000 kr.

5. Undantag

Ersditining lamnas inte for;

farbrukningsmaterial sésom exempelvis batterier, lampor, film, skrivhuvud, eller bléck-
patroner
tillbehdr sasom
fings-~anordning
kostnad fér 5pande underhdll, justering, modifiering eller service samt skada som har
samband med sadan [6pande igéird,

skada som bestar i eller r en falid av slitage, korrosion, forbrukning, aldersforéin-
dring, férg- eller formféréndring, beliiggning eller frsummat underhdll, eller annan
skada som inte paverkar funktionen hos objektet sdsom exempelvis repor i héliet,
skada firorsakad genom det forskrade obiektet (falidskada). Dock uigdr ersitning
for skador pa innehdll i kyl- och frysskap samt vattmaskin och torktumlare.

kostnad fér demontering och/eller montering av utrustningen i samband med skada,
skada férorsakad genom datavirus eller fel i programvara eller bristande funktion fill
folid av sadant fel

skada pd plasma- och LCD-skérmar innebirande aft bildpunkter slocknat och som lig-
ger utanfor leverantdrens rikilinjer eller skada av typen att bilden “brént fast”.

Ivis kablar, £ laddare, handsfr eller monte-

k
Vid skada pa produkter med e érsdljningspris understigande 1000 k uigdr ingen sié-
vrisk. Vid skada pa produkter med et forsdliningspris mellan 1000 kr och 2999 kr ir
siélvisken 195 kr. Vid skada pd produkter med eft forsdljningspris mellan 3000 kr och
7999 ke ér sjahvrisken 295 ks Vid skada pé produkier med eft frsd

gande 8000 kr i sjdlvrisken 495 kr. Vid skada pa mobiltelefon ér sidlvrisken 295 kr
oavsett férsliningspris.

7. Aktsamhetskrav

Det férséikrade objektet skall handhas med normal akisamhet och sa aft skada s langt
som mjligt forhindras. Exempelws lar ob\ekﬁel inte anvéndas i m|||o dar det finns en
uppenbar risk for skada. Medf2 ingar eller
liknande skall félias.

Har akisamhetskravet inte uppfyllts minskas erséttningen som regel med et sérskilt
avdrag, normalt med 50 %. Vid alivarlig férsummelse kan erséitiningen helt bortfalla (ned-
sdittning fill noll).

8. Erséitiningsbestémmelser

ng med skéliga kostnader for reparation eller ubyle av nagon del i objek-
'er alvemcrwr med nytt objekt av samma modell och marke eller, om sadant infe finns att
fillgé, med nérmast likvérdigt objekt. Férskringsgivaren forbehdller sig rdtten att avgéra
ndr eft objekt skall repareras eller erséitias med nytt objekt eller uibytesobjekt.

Avdrag fér viirdeminskning pé grund av lder och bruk sker ei.
Kontantersattning utgar ej

Vid fofalskada eller vid stéld genom inbroft upphér férscikringen att gilla i och med at
ersdfining lmnas med ny produkt. Ingen del av premien dterbetalas och forsékringen fors
ej Gver pa den nya produkten.

Hemservice inom 50 km fréin serviceverkstaden betraktas som skalig reparationskostnad
om det pa grund av varans storlek ar oskdligt att forsékringstagaren sjélv skall fransporte-
ra varan fll serviceverkstad. Férscikringsgivaren avgér i vilka fall hemservice skall accep-
teras. Kontakta dérfor alltid forsékringsgivaren innan du bestéller hemservice.

9. For:

a) Mobiltelefon

Frsakringstiden fér mobiltelefon ér 6 alternativt 12 ménader raknat frén ursprunglig
inképsdag. Forsékringen upphér automatiskt at galla vid farsékringsfidens uigang.
Forsikringen fomyas om premien for ny forsakringsperiod betalas utan drjsmal enligt
utséind premieavi. Férsékringen géller dé& utan avbrott under en ytterligare fid av 6 ména-
der alterafivt, om den ursprungliga frsikringsperioden r 12 manader, 12 ménader i
séinder.

och réiknas frén ursprunglig inképsdag.
) P

K Kt att gélla vid forscikringstidens ulgang.

10. Premiebetal
Premien skall befalas

forskott, dock senast vid leverans av obijektet.

11. Vid skada

Vid skada kontaklas Happy CARE Skadecenter, tel 0770-456 333. Skadeanmélan skall
géras uian drdjsmal efter det att Du fick kénnedom om skadan. Befréiffande preskription,
se punkten 12 nedan.

Férsékringsbevis och servicerapport ufardad av godkénd verkstad skall bifogas skadean-
malan. Av skadeanmdlan skall vidare framgd namn, adress, telefonnummer, personnum-
mer samt en defaljerad beskrivning av fidpunkt, plats och héindelseférloppet vid skadan.

Vid inbroft skall stolden anmalas til polisen pé den ort dar skadan intriffat och polisan-
malan skall bifogas skadeanmlan.

12. Allménna bestammelser
Denna férsikring erséiter infe skada som omfattas av annan férsékring. | sadant fall lém-
nas erséittning fér sjéilvrisk, dock hégst med kostnad enligt punkt 8 ovan

Om den som begér ersétining i bedrégligt syfte uppgivit, fortigit eller dolt négot av bety-
delse for bedémningen av erséiningen eller asidosaft sin skyldighet enligt ovan, sé bort
faller dennes rétt till erséitining. Detsamma géiller skada som férsdikringstagaren orsakat
genom grov vardslashet eller uppséi

Ersditining lémnas inte for skada vars uppkomst eller omfonmng star i scmbund med atom-
kéirnprocess, krig, krigslik else, inbordeskrig, revolution, terrort u
lopp eller uppror, konfiskation, rekisiton ller skada pé Torsakron objekt genom myndlgr
hets ingripande.

Férséikringsgivaren ér inte ansvarig for férlust genom aft skaderegleringen férdraits
genom héndelse som avses i foregdende siycke eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt

| den mén férsakringsgivaren har betalt erséttning évertar forséikringsgivaren forséikrings-
tagarens rétt aft kréva ersétining av den som &r ansvarig for skadan. Om férsékringstaga-
ren efter intréffad skada avstér sin rétt fill erscnnmg av annan en||g| konorcko gcmnh eller
liknande eller frén éterk G begrunsas k i mot-
svarande mén och utgiven ¢ skall aterbetalas fill forsékri

Den som har fordran pga. férséikringen férlorar sin rétt om han inte framstaller sitt
ansprék mot férsakringsgivaren inom folv (12) méanader frén det att han fétt kénnedom
om sin fordran. Den som vill kréva ersdttning frlorar sin rétt om han inte véicker talan vid
domstol inom 3 ar fran det aif han fick kiinnedom om aft fordringen kunde géras gal-
lande och i vart fall inom 10 dr frén det it fordringen fidigast hade kunnat géras gak
lande. Har den ersétiningsberdttigade anmalt skada inom den tid som nu angetts har han
alliid 6 ménader pé sig aft véicka falan vid domstol mot férsékringsgivaren sedan forsé-
kringsgivaren tagit slutlig stallning till ersétiningsfragan.

Personuppgiftslagen (PUL)

De personuppgifter om den frscikrade som behandlas &r nddvéndiga for ot forsikingen
skall kunna admini och for att S skall kunna fullgéras, samt fér att
kunna fullgéra forpliktelser enligt lag. Uppgifterna kommer normalt ifrén dig eller frén
annat bolag som vi samverkar med.

Personuppifierna uigst vidare underlag fér bland annat marknads och kundanlys,
afférs- och King, stafistik och ri fsforing och vér service i
Gvrigt.

Personuppgifterna kan for angivna dndamél komma att lémnas ut il andra bolag som vi
samverkar med, eller fll myndigheter som begrt uppgift.

ol 1 . o

Enligt har du rétt aft f& om dig
som vi behandlar. Sédan begdiran skall vara skiiflig o sﬁcl\as il "PULansvarig” pé
bolagets adress.

Skaderegistrering

Vi &ger réitt att i ett for forsékringsbranschen gemensamt
skadeanmélningsregister (GSR) registrera anmdélda skador i
anledning av denna férsdkring. Registret anvéinds endast i
samband med skadereglering. Personuppgiftsansvarig for
GSR &r Forsakringsférbundet, Klara Norra Kyrkogata 33,
111 22 Stockholm.

Forsakringsavtalslagen (FAL)

Fér denna férsdkring géller i évrigt Lag (1927:77) om férsé-
kringsavtal (FAL). P& detta férsakringsavtal tillampas svensk
ratt. Har vi inte uppfyllt vara &taganden i férsdkringsavtalet
kan den avtalet berér begdra réttelse genom att i brev till
oss redogéra fr sitt drende och be om vért yttrande.

Méjlighet finns ocksé att & sin rétt enligt dessa férsékrings-
villkor prévad genom att véicka talan i allmén domstol.

Férsakringsgivare ér Moderna Forsékringar Sak AB





