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8. FORSAKRINGSVILLKOR
Villkor trygghetsférsckring 2005:1

5. Undantag
Ersattning ldmnas inte for;

® Forbrukningsmaterial sésom exempel-
vis batterier, lampor, film, skrivhuvud,
eller blackpatroner

1. Férsékrat objekt

Forsakringen kan endast tecknas i sam-
band med inkép av vara i nédgon av

El-Gigantens varuhus och galler for det * Tilloehdr sésom exempelvis kablar,

objekt som pd inkdpskvittot (frsdkrings-
bevis) antecknats som férsdkrat.

2. Férsdkringstagare

Forsakringen gdller for ursprunglig képa-

re och Ggare av objektet eller for annan
som senare gjort eft lagligt férvary av
det forsckrade objektet.

3. Var forsékringen géiller

Forsakringen gdller i hela varlden.

4. Omfatining

Férsdkringen omfattar, med de begréns-
ningar som anges i punkt 5 nedan:

Skada vid bristande funktion genom
plétsligt och ofdrutsett inre haveri
eller genom plétslig och oférutsett
utifrén kommande héndelse och som
inte kan ersattas enligt produktgaranti
eller faller under sdljarens felansvar
enligt konsumentképlagen.

Stdld genom inbrott i bostad, fritidshus
eller kontor.

Skador pé innehdll i kyl- och frysskap
samt i tvéttmaskin och torktumlare som
orsakats av fel p& den férsdkrade
produkten och som intraffar inom tolv
ménader fran inképsdatum. Maximalt
ersattningsbelopp ar 2000 kr.

batteriladdare, handsfreeutrustning
eller monteringsanordning.

Kostnad fér 16pande underhall,
justering, modifiering eller service
samt skada som har samband med
sadan |6pande atgard.

Skada som bestdr i eller &r en f3ljd
av slitage, férbrukning, aldersférénd-
ring, férg- eller formférandring,
belaggning eller forsummat underhdll,
eller annanskada som inte paverkar
funktionen hos objektet s& som
exempelvis repor i holjet.

Skada férorsakad genom det forsak-
rade objektet (foljdskada). Dock utgar
ersdtting for skador pd innehdll i kyl-
och fryssk&p samt tvéttmaskin och
torktumlare som intréffar inom tolv
mé&nader frén inkdpsdatum.

Kostnad fér demontering och/eller
montering av utrustningen i samband
med skada.

Skada férorsakad genom datavirus
eller fel i programvara eller bristande
funktion till féljd av sadant fel.

Skada pé plasma- och LCD-skarmar
innebdrande att bildpunkter slocknat
och som ligger utanfér leverantsrens
rikilinjer eller skada av typen aft bilden
"brant fast”.



6. Sjalvrisk

Sjdlvrisk betalas endast vid utbyte mot
ersattningsprodukt, inte vid reparation.
Hur stor sjalvrisken blir beror pd vilket
pris du betalat fér din produkt och be-
raknas enligt nedan

Vid utbyte av skadad produkt med eft
frsaliningspris understigande 1000 kr
utgdr ingen sjalvrisk.

Vid utbyte av skadad produkt med eft

frsaljningspris mellan 1000 kr och
2999 kr ar sjalvrisken 195 kr.

Vid utbyte av skadad produkt med eft
férsaliningspris mellan 3000 kr och
7999 kr ar sjalvrisken 295 kr.

Vid utbyte av skadad produkt med eft
forsaljningspris éverstigande 8000 kr
ar sjalvrisken 495 kr.

Vid utbyte av mobiltelefon &r sjélvrisken
295 kr oavsett forsdljningspris.

7. Aktsamhetskrav

Det férsakrade objektet skall handhas
med normal aktsamhet och sé att skada
s& langt som majligt férhindras. Exem-
pelvis far objektet inte anvandas i milje

dar det finns en uppenbar risk fér skada.

Medfsljande installationsanvisningar,
bruksanvisningar eller liknande skall
fsljas.

Har aktsamhetskravet inte uppfyllts
minskas ersattningen som regel med eft
skaligt avdrag, normalt med 50 %. Vid
allvarlig férsummelse kan ersattningen
helt bortfalla (nedsdttning till noll).
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8. Ersdttningsbestdmmelser

Ersattning ldmnas med skaliga kostnader
for reparation eller utbyte av nagon del

i objektet alternativt med ersattningspro-
dukt av samma modell och marke eller,
om s&dant inte finns att tillgd, med nér-
mast likvardigt objekt. Férsakringsgiva-
ren férbehaller sig ratten att avgdra nar
eft objekt skall repareras eller ersattas
med ny produkt eller ersattningsprodukt.

Avdrag fér vardeminskning p& grund av
alder och bruk sker ej.

Kontantersattning utgar ej.

Vid totalskada eller vid stéld genom
inbrott upphér férsakringen att gélla i
och med att

ersdttning ldmnas med erséttningspro-
dukt. Ingen del av premien dterbetalas
och férsékringen férs ej éver pd den nya
produkten.

Hemservice inom 50 km frén service-
verkstaden betraktas som skalig repara-
tionskostnad om det pé grund av varans
storlek @r oskaligt aft férsakringstagaren
sjdlv skall transportera varan till servi-
ceverkstad. Férsakringsgivaren avgér i
vilka fall hemservice skall accepteras.
Kontakta dérfér alltid férsakringsgivaren
s& att vi kan avgdéra om du har ratt il
hemservice och utse lamplig service-
firma.



9. Forsdkringstid

Forsakringstiden framgdr av férsdk-
ringsbeviset och rdknas fran ursprunglig
inképsdag. Férsakring for mobiltelefon
kan férnyas om premien fér ny férsdk-
ringsperiod betalas utan dréjsmal enligt
utsdnd premieavi.

10. Premiebetalning

Premien skall betalas i forskott, dock
senast vid leverans av objektet.

11. Vid skada
Vid skada kontaktas Happy CARE

Skadecenter, anmal skada pé
www.happycare.se alternativt telefon
0770-456 333. Skadeanmélan skall
géras utan drajsmal efter det att Du fick
kédnnedom om skadan. Betréffande
preskription, se punkten 12 nedan.

Vid inbrott skall stélden anmadlas fill
polisen pa den ort dér skadan intréffat
och polisanmélan skall bifogas skadean-
mélan.

12. Allmdnna bestammelser

Har samma intresse forsakrats mot
samma risk hos flera bolag, &r varje
bolag ansvarigt mot den férsékrade som
om det bolaget ensamt hade beviljat
forsakring. Du har dock inte ratt till
hégre erséttning fran bolagen &@n vad
som sammanlagt svarar mot skadan.

Om den som begdr ersattning i be-
dragligt syfte uppgivit, fértigit eller dolt
négot av betydelse fér bedémningen av
ersGtiningen eller dsidosatt sin skyldighet
enligt ovan eller inte fullgjort sina plikter
enligt punkterna 7 och 11, s& bortfaller
dennes ratt till ersattning. Detsamma gal-
ler skada som férsakringstagaren orsa-
kat genom grov vérdslashet eller uppsét.
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Ersattning ldmnas inte fér skada vars
uppkomst eller omfattning star i sam-
band med atomkarnprocess, krig,
krigsliknande handelse, inbdrdeskrig,
revolution, terrorhandling, upplopp el
ler uppror, konfiskation, rekvisition eller
skada pa forsakrat objekt genom myn-
dighets ingripande.
Forsakringsgivaren @r inte ansvarig
for forlust genom att skaderegleringen
fordrajts genom héndelse som avses

i fsregdende stycke eller pa grund av
arbetsmarknadskonflikt.

| den mén férsdkringsgivaren har betalt
ersdttning dvertar fdrsakringsgivaren
forsakringstagarens rétt att krdva ersatt-
ning av den som &r ansvarig fér skadan.
Om férsdkringstagaren efter intréffad
skada avstar sin ratt till ersatining av
annan enligt kontrakt, garanti eller lik-
nande eller fr&n &terkravsratt, begrénsas
forsakringsgivarens ersétiningsskyldighet
i motsvarande mén och utgiven férsck-
ringserséttning skall aterbetalas till for-
sakringsgivaren.

Den som har fordran pga. férsékringen
forlorar sin ratt om han inte framstaller
sitt ansprak mot férsakringsgivaren inom
tolv (12) méanader fran det att han fatt
kénnedom om sin fordran. Den som vill
krdva ersattning forlorar sin rétt om han
inte vacker talan vid domstol inom 3 ar
frén det att han fick kdnnedom om att
fordringen kunde géras géllande och i
vart fall inom 10 é&r frén det att fordring-
en tidigast hade kunnat géras gallande.

Har den ersdttningsberdttigade anmalt
skada inom den tid som nu angetts har
han alltid 6 manader pa sig att vécka
talan vid domstol mot férsdkringsgivaren
sedan férsdkringsgivaren tagit slutlig
stéllning till erséttningsfragan.



Personuppgiftslagen (PUL)

De personuppgifter om den férsakrade
som behandlas &r nddvandiga for att
forsakringen skall kunna administreras
och fér att avtalsférpliktelser skall kunna
fullgéras, samt for att kunna fullgéra for-
pliktelser enligt lag. Uppgifterna kommer
normalt ifrén dig eller frén annat bolag
som vi samverkar med.

Personuppgifterna utgér vidare underlag
fér bland annat marknads- och kundana-
lys, affars- och metodutveckling, statistik
och riskhantering, marknadsféring och
var service i Gvrigt.

Personuppgifterna kan fér angivna @n-
damal komma att [édmnas ut till andra
bolag som vi samverkar med, eller fill
myndigheter som begart uppgift.

Enligt personuppgiftslagen har du rétt
att f& information om vilka personupp-
gifter om dig som vi behandlar. Sédan
begéran skall vara skriftlig och stéllas till
"PUL-ansvarig” p& bolagets adress.
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Skaderegistrering

Vi Gger rétt att i eft for forsakringsbran-
schen gemensamt skadeanmdlningsre-
gister (GSR) registrera anmalda skador i
anledning av denna férsdkring. Registret
anvands endast i samband med skade-
reglering.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar
Forsakringsférbundet,

Klara Norra Kyrkogata 33,

111 22 Stockholm.

Férsakringsavialslagen (FAL)

Fér denna férsdkring géller i 6vrigt
Forsakringsavtalslagen (2005:104)
(FAL). P& detta forsakringsavial tillampas
svensk ratt. Har vi inte uppfyllt véra
&taganden i férsdkringsavtalet kan den
avialet berér begdra rattelse genom att
i brev till oss redogéra fér sitt drende
och be om vért ytrande. Majlighet finns
ocksa att f& sin rétt enligt dessa férsck-
ringsvillkor prévad genom att vécka ta-
lan i allmén domstol. Férsakringsgivare
ar Moderna Forsakringar Sak AB.





