For- och efterkdpsinformation
Bilforsakring

Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en éversiktlig
information med syfte att gse en sammanfattning av vad din forsak-
ring omfattar. Du har ratt att fd denna information innan du kdper
forsakringen och det ar viktist att du l[dser den. Om du rdkar ut for
en skada s ar det de fullstdndiga forsakringsvillkoren tillsammans
med ditt forsakringsbrev som utgdr avtalet. Villkoren innehaller fler
begransningar och aktsamhetskrav an de som raknas upp har. De
fullstandiga villkoren hittar du pd www.modernaforsakringar.se.

Du viljer sjéalv, men vi hjalper garna till

Utover grundskyddet sé valjer du sjalv vad som ska inga i din forsak-
ring, pa sa satt kan du fa en forsdkring som ar anpassad till just dina

behov. Det ar manga faktorer som paverkar vad priset blir pa just din
forsakring. Det beror bland annat pa vilken sjalvrisk du véljer, var du

bor och hur langt du kor.

Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pd om det omfattas
av forsdkringen genom att kontakta var kundservice pa telefonnummer
010-219 10 80.

Nar galler férsdkringen?

Din forsakring galler fran och med den dag som anges i férsakrings-
brevet. Tilldggsforsakringar som du tecknar medan din forsakring ar i
kraft borjar istallet galla dagen efter att du tecknat tilldggsforsakring-
en. Forsakringen galler for det angivna fordonet. Tank pa att du enligt
lag maste ha en trafikforsakring fran den dag du blir agare till bilen,
den gamla &garens trafikforsékring galler inte for dig.

Vem géller forsdkringen for?

Forsakringen géller for dig som ar forsakringstasare, men endast om
du ar fordonets verkliga civilrattsliga dgare och huvudsakliga brukare.
Detta innebar att du kan bli utan ersattning om du ar registrerad som
agare och har tecknat forsakring for fordonet trots att du inte aser
det eller huvudsakligen brukar det.

Var géller forsdkringen?

Forsakringen galler i de l[@nder som ar anslutna till det s kallade
Grona Kort-systemet. P43 Trafikforsakringsféreningens hemsida,
www.tff.se, kan du se vilka lander som kraver Gront Kort. Ett Gront
Kort kan du bestélla hos var kundservice.

Sjalvrisk

Nar en skada intraffar far du oftast sta for en del av kostnaden sjaly,
en sd kallad sjalvrisk. Vilken trafik-, stdld- och vagnskadesjalvrisk
du valt framgar av ditt forsakringsbrev. Ovriga sjalvrisker framgar av
respektive avsnitt eller av ditt forsakringsbrev.
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Vad ska jag som forsdkringstagare vara uppméarksam pa?

Du maste ta hand om din bil sa att skada sa ldangt som mojlist
férhindras. Har du inte gjort det kan din ersattning vid skada minskas
eller helt falla bort.

Till exempel bor du speciellt tanka pa att foraren ska vara nykter, ha
det kdrkort och den alder som kravs och inte kéra om fordonet har
kor- eller anvandningsforbud. Att fordonet inte anvands for évning-
skorning om lararen eller eleven inte uppfyller kraven for tilldten
ovningskorning. Fordonet ska vara last med godkant stoldskydd.
Nycklarna far inte forvaras i eller i narheten av fordonet. Om original-
monterat elektroniskt stéldskydd finns sa ska det vara aktiverat nar
fordonet l&mnas.

Forsakringen géller inte for skada som sker under tavling eller traning
for tavling eller vid hastighetskdrning under tavlingsliknande former
(t.ex. "street race” eller rally). Eller skada som sker d& fordonet an-
vands pa motorbana eller liknande, oavsett om omradet ar inhang-
nat eller inte. Forsakringen galler inte heller vid privat uthyrning eller
utldning mot betalning.

Vilka skadehdndelser giller férsakringen for?
Nedan foljer en dversikt av ndgra — men inte alla — av de vanligaste
skadehandelserna som respektive forsakringsomfattning galler for.

e Trafikforsakring

Din bil maste enligt lag vara trafikforsakrad. Trafikforsakringen
ersatter personskador och skador pd annans esendom med upp till
300 miljoner kronor. Trafikférsakringen ersatter inte skador pa ditt
eget fordon.

¢ Halvforsakring (delkasko)
Med en halvférsakring far du utéver trafikférsakringen aven skydd for
brand-, slas-, stéld och maskinskada, raddning och rattsskydd.

Brand
Forsakringen ersatter brand och skador pa elektriska kablar efter
kortslutning. Sjalvrisken ar1 500 kr.

Glas

Forsakringen ersatter vindrutor som krossats eller sprackts t.ex. av
stenskott. Forsakringen géller inte for glas i bl.a. tak eller strélkastare.
Sjélvrisken &r 2 000 kr, vid reparation betalar du ingen sjalvrisk.

Stold

Forsakringen ersatter stold, tillerepp samt uppsatlie skadegorelse i
samband med dessa handelser. Bilen ska vara ldst. For viss esendom
finns det beloppsbegransningar t.ex. ljud-, bild och navigationsut-
rustning 30 000 kr, extraljus 10 000 kr. Fler begransningar finns i
villkoret. Forsakringen géller inte vid olovligt brukande.
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Maskin

Forsakringen ersatter maskinskada eller fel som plotslist och ofoérut-
sett uppstar pa vissa komponenter. Maskinskadeforsakringen galler
inte for fordon som ar aldre &n atta ar eller som har gatt [dngre an

12 000 mil. S& snart ndgon av dessa granser har passerat sd upphor
forsakringen. Maskinskadeforsakringen ersatter bl.a. inte skada
orsakad av djur, skada pa hjullager och fjadringssystem. Sjalvrisk
1500 kr, 6ver 8 000 mil 3 000 kr, extra sjalvrisk importerad bil 6 000 kr.

Raddning
Forsakringen ersatter raddningshjalp vid stold, trafikolycka eller
annat driftstopp (ej branslebrist eller punktering). Sjalvrisk 1 500 kr.

Rattsskydd

Forsakringen ersatter advokat- och rattegdngskostnader vid vissa
tvister som galler det forsakrade fordonet. Rattsskyddet galler bl.a.
inte for brottmal dar misstanke om brott eller atal till ndgon del avser
uppsatliea eller grovt vardsldsa garningar sdsom grov vardsloshet,
rattfylleri eller olovlig kdrning. Du kan fa rattsskydd om forsdkringen
galler nar tvisten eller misstanken om brott uppkommer och om den
da gallt under en sammanhangande tid av minst tva ar. Forsakringen
behover inte hela tiden ha funnits hos oss. Om du tidigare har haft
samma slags rattsskyddsforsakring i annat bolag far du tilleodordkna
dig den tiden. Sjalvrisken ar 20 %, lagst 1 500 kr, hégsta ersattnings-
belopp framgar av forsakringsbrevet.

e Helférsakring
Med en helférsakring far du utéver trafikforsakring och halvférsakring
aven skydd for:

Vagnskada

Ersatter skador pa din egen bil vid en trafikolycka dven om det ar
du som orsakat trafikolyckan. Forsakringen ersatter dven annan
yttre olyckshdndelse t.ex. dikeskorning och uppsatlie skadegorelse
av tredje man. Som vagnskada raknas bl.a. inte skador genom rost,
fratning, kold, vata eller fukt och skada som &r inifrdn kommande.

o Tillaggsforsakringar

Tillagesforsakringar kan tecknas som tillagg eller ingd som utdkat
grundskydd eller i ditt forsadkringspaket beroende pa vilken omfatt-
ning din forsakring har. Nedan foljer en oversikt dver de tillaggs-
forsakringar som du kan teckna till ditt fordon som ar halv- eller
helforsakrad i Moderna Forsakringar.

Hyrbil

Om den forsakrade bilen inte kan anvandas p.g.a. av en skada som ar
ersattningsbar s ldmnas ersattning med 75 % av dyens- och kilome-
terkostnaden. Istallet for hyrbil kan kontantersattning l[@mnas med
100 kr om dagen. Ersattning lamnas i hdgst 75 dagar. Forsakringen
upphor vid fornyelsen det kalenderar som bilen uppnar 15 ar, réknat
fran forsta registreringsdatum.

Trafikolycksfall och Krishjalp

Trafikolycksfallsforsdkringen ger extra ersattning om du eller ndgon
som fardas i bilen drabbats av en personskada till féljd av trafik.
Ersattning ldmnas bl.a. med 3 600 kr om du blir inskriven pa sjukhus.
Medicinsk invaliditet hogst 600 000 kr. Forsakringen l@mnar ingen
ersattning for medicinsk invaliditet som understiger 5 %.

Assistans

Ersatter kostnader for t.ex. hjulbyte vid punktering samt hyrbil i max
3 dyen vid driftstopp och stdld dar reparationen varar langre an en
timme.

Kombi - Hyrbil, Assistans och sjalvriskreduktion vid skadegorelse
Omfattar bade hyrbils- och assistansforsakring (se ovan). Dessutom
ger Kombi dig 50 % sjalvriskreduktion vid uppsatlig skadegorelse
orsakad av tredje man. Har bilen vagnskadegaranti ersatts du med
upp till 3 000 kr av vagnskadegarantisjalvrisken. Om bilen inte har
vagnskadeforsakring eller vagnskadegaranti ersatts du med upp till
3000 kr. Forsakringen upphor vid fornyelsen det kalenderdr som
bilen uppnar 15 ar, raknat fran forsta registrerinesdatum.

Allrisk

Ersattning ldmnas bl.a. for skada pa bilens inredning orsakad av en
plotslig och oférutsedd handelse men l@mnar dven ersattning for
kostnad for omkodning och bilnycklar om bilnycklar tappas bort.
Hogsta ersattningsbelopp 60 000 kr, sjalvrisk 1 200 kr.

Avstallningsférsakring

Forsakringen géller endast for personbil eller latt lastbil som ar
avstalld i Vagtrafikregistret, uppstalld i Sverige och inte brukas.
Forsakringen géller under avstallningstiden med samma omfattning
som din forsakring hade innan avstallningen men med féljande
begransningar; trafik-, raddnings och maskinférsakring ingar inte.
Vagnskadeforsakring omfattar inte skada genom trafikolycka.

Skada som uppkommit nar fordonet brukas ersatts inte.
Avstallningsforsakring kan inte kombineras med tilldggsforsakringar.

Ersattnings- och varderingsregler

Moderna Forsakringar har ratt att avedra om en skada ska repareras,
ersattas kontant eller teranskaffas. Ersattning srundas pa egendo-
mens marknadsvarde. Viss utrustning varderas dock enligt ersatt-
ningstabell som gar att finna i det fullstandiga villkoret. Exempel pa
sadan utrustning ar dack, lattmetallfélear, ljud- och bildutrustning etc.

Skadereglering

Det ar viktigt att du snarast mojlist anmaler intraffad skada. Du

ar skyldig att medverka till besiktning som vi vill utféra. Skadade
foremal ska behallas om vi inte medger annat. Asidoséatter du dina
skyldigheter enligt villkoret kan ersattningen minskas eller falla bort.
Ersattningen satts da vanligtvis ned med 25 % men vid allvarligare
forsumlighet kan du bli helt utan ersattning. Om du vid skadereg-
lering, genom uppsat eller grov vardsléshet underlatit att ndmna
eller dolt ndgot av betydelse for ratten till ersattning och detta varit
av betydelse for ratt till ersattning kan skalig nedsattning géras med
hansyn till omstandigheterna.

Om du angrar dig

Nar du tecknar férsakringen har du en dngerratt som ger dig mojlig-
het att &ngra kdpet inom 14 dagar. Angerfristen bérjar den dag du
tecknar forsakringen och far information om angerratten och vad
som ingar i forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerratt kan du till
exempel kontakta var kundservice. Har du redan hunnit betala pre-
mien far du tillbaka den med avdrag for den tid forsakringen har varit
giltig. Om dngerratten utnyttjas har Moderna Forsakringar ratt att
krava premie motsvarande den tid som forsakringen varit gallande.

Fornyelse av forsdkringen

Forsakringen fornyas automatiskt om du inte sager upp den vid
forsakringstidens slut och det inte framegar av avtalet, eller andra
omstandigheter, att den inte ska fornyas. Om forsakringen inte
betalas i tid har vi ratt att sdga upp den 14 dagar efter att en skriftlig
uppsagning skickats. Betalar du forsakringen innan dess fortsatter
den att galla.

Forsakringens giltighet

Forsakringen galler normalt i ett &r och fornyas genom att du betalar
premien for den nya perioden. Du kan saga upp forsakringen vid
forsakringstidens slut. Om ditt forsakringsbehov upphér, eller om
det intraffar ndgon annan liknande omstandighet har du ratt att sdga
upp forsakringsavtalet med omedelbar verkan. Vi kan sdaga upp din
forsakring om du eller annan forsdkrad grovt dsidosatt era skyldighe-
ter eller da synnerliga skal foreligger.

Oriktig eller ofullsténdig uppgift

Om du eenom uppsat eller oaktsamhet [@mnat oriktig eller ofullstan-
dig uppgift nar forsakringen tecknades kan ersattningen minskas
med ett sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra att ingen
ersattning alls betalas ut. Vid bedémning ar graden av uppsat eller
oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor
viskulle ha meddelat forsakring om vi kant till det ratta férhallandet
samt omstandigheterna i dvrigt.
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Skyldighet att anmila riskokning

Du ska utan oskaligt dréjsmal anmala till oss om ett férhallande som
angetts i avtalet och som ar av vasentlig betydelse for att risken and-
ras, t.ex. hur ldngt du kor per ar, om du flyttar eller byter bostadstyp.
Underldtenhet kan leda till nedsattning av forsakringsersattning, vid
allvarlieare forsumlighet kan du bli helt utan ersattning.

Ovrig information
Moderna Forsakringars postadress ar box 7830, 103 98 Stockholm,
tel 010-219 10 80, www.modernaforsakringar.se.

Moderna Forsakringar ar en del av Trygg-Hansa. Forsakringsgivare ar
Trygg-Hansa Forsakring filial, 106 26 Stockholm, Bolagsverket org.nr
516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr
24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark,
www.tryg.dk. Trygg-Hansa &r ett forsakringsforetag som
tilthandahaller forsakringar. Trygg-Hansa star under tillsyn av danska
Finanstilsynet och svenska Finansinspektionen. Trygg-Hansa foljer
svensk lag om marknadsforing. Vi kommunicerar bade skriftlist och
muntligt pa svenska, villkor tillhandahalls pa svenska. Svensk lag
tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlishet med EU:s dataskyddsfor-
ordning och kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Person-
uppegifterna som behandlas ar t.ex. namn, adress, personnummer,
ekonomiska forhallanden, betalningsinformation, halsotillstand,
Ovriga uppgifter som behdvs for tecknande, fornyelse- eller andring
av forsakring eller 6vrig forsakringsadministration, saval som uppegif-
ter som l@mnas i samband med skadereglering, etc.

Uppegifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men kan dven
erhallas fran t.ex. ndgon av vara samarbetspartners eller forsakrings-
formedlare. Uppgifterna kan ocksd hamtas in eller kompletteras och
uppdateras fran myndigheters register. Personuppgifterna behand-
las for att vi ska kunna fullgdra vara skyldigheter mot dig som kund
enligt forsakringsavtalet, eller nar det galler kansliga personuppgifter
for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattslica ansprak, sdésom
vid bedémning av forsakringsansokan, utredning av forsakringsaren-
den samt administrering av ditt foérsakringsavtal.

Personuppsgifterna kan dven anvandas for marknadsforing och som
underlag for riskbeddémning, analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppeifter kan for namnda andamal komma att ldmnas ut till samar-
betsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, forsakringsfor-
medlare eller andra bolag inom koncernen. Exempelvis kan uppegifter
rérande skadeanmalan registreras i ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmaélningsregister (GSR) och komma att ldmnas
ut till Larmtjanst AB i syfte att bekdmpa forsakringsrelaterad brotts-
lishet. Uppgifterna kan enligt lag dven behdva l@mnas ut till myndig-
heter. Uppgifterna sparas inte langre an ndédvandigt for andamalen.
For fullstandig information om behandlingen av personuppgifter, se
Moderna Férsékringars integritetspolicy pA www.modernaforsa-
kringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar ar personuppegiftsansvarig. Om du vill fa
information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du
vill begara ut de personuppgifter som du har l[dmnat till oss, begara
rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se
eller till Moderna Forsakringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98
Stockholm. Genom att kontakta oss kan du aven begdra att integri-
tetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina person-
uppgifter inte ska anvandas for direktmarknadsféring.

Om vi inte dr dverens

Var malsattning ar néjda kunder. Om du inte dr néjd med beslutet
i ett drende kan du vanda dig till den som handlast ditt drende. Det
finns ocksa mojlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa
Moderna Forsédkringar, som ser till att klagomalet hanteras.

Du nar Klagomalsansvarig genom att fylla i formuléret pa
www.modernaforsakringar.se/kontakta-oss/klagomal.

Du kan aven fa radgivning i frdgor som ror forsakringen eller ska-
dereglering genom att kontakta Konsumenternas Férsakringsbyra,
www.konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig till Halld Konsument,
www.hallakonsument.se, eller den kommunala konsumentvag-
ledningen for rad och hjalp, for kontaktuppeifter se din kommuns
hemsida.

Du har som privatperson ocksa mojlichet att vanda dig till Trafikska-
denamnden, www.trafikskadenamnden.se, som prévar personskada
till foljd av trafik. Allmanna Reklamationsnamnden. www.arn.se,
Ansvarsforsakringens Personskadenamnd och Personforsakrings-
namnden, www.forsakringsnamnder.se. Du har alltid mojlishet att
vacka talaniallman domstol. Om du har en forsakring som innehall-
er ett rattsskyddsmoment kan detta rattsskydd dven komma att galla
i en tvist mot oss. Forutsattningarna framear av forsakringsvillkoret.

Moderna

Forsakringar
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