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| Sammanfattning

Har far du oversiktligt veta vad som géller for din forsékring. Det
fullstandiga forsakringsvillkoret féljer efter denna sammanfattning.
Langst bak i villkoret finner du ett antal definitioner och begrepps-
forklaringar.

Gemensamt skaderegister for forsadkringsbranschen
Personuppgifter som du l@mnar till oss registreras och behandlas av
oss for att vi ska kunna fullgdra vdra skyldigheter gentemot dig som
kund; vid bedémning av férsakringsansdkan, administrering av
forsakringsavtal, utredning av skadearenden med mera. Person-
uppeifter kan for ovan namnda dndamal komma att lAmnas ut till, och
dven registreras i, ett for forsdkringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Dessutom ager bolaget ratt att ldmna
uppeifter till Larmtjanst for utredning av oklara uppgifter och
eftersdkning av stulen egendom.

Foérsakringsbrev

Ditt férsakringsbrev anger vad som ar forsakrat och vilken omfattning
forsakringsskyddet har. Det framgar dven under vilken tid avtalet géller
och vad din premie ar. Forsakringsbrevet och detta villkor anger
tillsammans vart atagande.

Aktsamhetskrav

| villkoren framgar att du ska handskas med din egendom p3 ett visst
satt. Det kan till exempel galla att du ska lasa eller att du ska folja
gallande brandskyddsresgler. Det ar klokt att redan nu ldsa de generella
aktsamhetskraven, avsnitt D1, och vid varje avsnitt under rubriken
Sarskilda aktsamhetskrav, sa att du vet vilka krav vi stéller pa dig. Foljer
du inte aktsamhetskraven kan ersattningen minskas eller helt utebli.

Var férsakringen galler och fér vem

Hem- och Villahemférsakringen galler inom Norden och vid resa i hela
vérlden under de forsta 60 dagarna av resan. Om det pa
forsakringsbrevet star att forsakringen endast géller fér en person
galler forsakringen endast for dig. | annat fall galler den for de
hushallsmedlemmar som har samma bostad och folkbokféringsadress
som du. Villa- och fritidshusforsékring galler endast pa den forsakrade
fastigheten. Las mer i avsnitt B, Vem forsakringen géller for.

Foérsakrad esendom

Av forsdkringsbrevet framgar vad som ar férsédkrat. Det kan vara
personlig ldsegendom, villabyggnad eller fritidshus. Fér personlig
l6segendom ar aven forsakringsbelopp angivet. Det angivna
forsdkringsbeloppet ar den hogsta ersattning du kan fa. Se till att
forsakringsbeloppet ar tillrackligt hogt for att tdcka en omfattande
skada, exempelvis en totalbrand i din bostad.

Vad férsakringen galler for

Din férsakring galler for olika skadehandelser, till exempel brand och
vattenskador, pa den férsdkrade egendomen. Har du tecknat hem-
forsakring eller villahemforsakring har du dven ett personligt skydd nér
du ar pa resa och ett dverfallsskydd var du &n befinner dig. Dessutom
ingdr bland annat skydd vid identitetsstold i hemférsdkringen och
villahemfoérsakringen. For att du ska kunna fa ett sa komplett skydd
som mojligt fér dina behov rekommenderar vi olika tilldggsforsakringar
som du kan teckna.

Hogsta ersattning

For viss esendom och vissa handelser ar ersattningsbeloppet
begransat. Det géller bland annat stéldbegérlis esendom, egendom pa
annan plats an i bostaden, stold ur bil och sa vidare. Dessa
begransningar ar specificerade i villkoret. Se avsnitt G (Hogsta
ersattningsbelopp).

Sjalvrisker

Vid varje skadetillfalle far du sjalv sta for den férsta delen av kostnaden
- sjalvrisken. Grundsjalvrisken framgéar av férsakringsbrevet. Du kan
sjalv begara hogre sjalvrisk, och far da i gengald en lagre premie att
betala. Vissa skador har annan sjalvrisk an grundsjalvrisken. Dessa
finns uppréaknade i villkoret. Las mer under avsnitt E (Sjalvrisk).

Férsakringsbelopp och fullvarde

For forsakrad byggnad anges i forsakringsbrevet antingen fullvarde eller
ett forsakringsbelopp. Anges det ett férsakringsbelopp fér byggnad ar
detta belopp det hdgsta vi kan betala for skada pa byggnaden.

Vid fullvérde géller ingen beloppsbegransning for ersattning utan
byggnaden ar forsakrad till det varde den faktiskt har. Som underlag for
ersattning gor vi en vardering med utgdngspunkt fran de uppgifter som
du l@mnade till oss nar forsakringen tecknades. Glom darfor inte att
anmala om- eller tillbyggnader sa att husets forsakringsvarde
Overensstammer med det verkliga vardet. Om du inte har angivit det
riktiga forhallandet kan huset vara underférsakrat.

Underférsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara vad det kostar att ateranskaffa
motsvarande egendom. Om det verkliga vardet pa egendomen &r
hogre an forsakringsbeloppet har du inte fullt férsékringsskydd. Detta
kallas underforsakring. Om du till exempel har ett forsakringsbelopp
pa 200 000 kr, men det verkliga vardet pa esendomen ar 400 000 kr,
sa har du bara forsakring for halva vardet. Det innebdr att ersattning
vid skada kan halveras.

Egendomens varde

Ersattning fran forsdkringen ar baserad pa egsendomens vérde
omedelbart fére skadan. Det innebar att det i vissa situationer gérs
avdrag for "alder och bruk” fran den ersattning som motsvarar
nyanskaffningspris. Ersattningen efter avdrag ska motsvara ett
marknads- eller begagnatvarde. Reglerna kring hur vi varderar och
ersatter finns i villkoret, avsnitt F (Hur egendom véarderas och ersétts).

Privatansvar

Vi utreder och betalar vissa skadestandskrav som aldggs dig som
privatperson (om du har hemférsakring), bostadsrattsinnehavare eller
fastighetsagare (om du har bostadsrétts-, villa- eller fritidshus-
forsakring). Har du villahemforsakring galler forsakringen for dig i
egenskap av bade privatperson och fastighetsagare. Vilka handelser
som ingar respektive undantas beskrivs i avsnitt |1 (Privatansvar).

Rattsskydd

Vi betalar advokat- och rattegdngskostnader i vissa tvistemal. Viktiga
undantag och begransningar finns, till exempel i samband med
skilsmassa. Du kan lasa om detta under avsnitt 12 (Rattsskydd).
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Paketering

| forsakringen finns det ett grundskydd, du kan till detta srundskydd
aven valja ett flertal tillaggsforsakringar som ger dig ett mer
omfattande férsakringsskydd.

Vi har dven satt ihop tva olika paket for respektive forsakringstyp som
vi kallar for Medium och Large. Till exempel sa ingar det utéver
grundskyddet, allrisk l6sére och utékad reseforsdkring i Hem Medium.
Viljer du Large ingar dessutom hemkombi. | Villahem Medium ingar
allrisk 6sore, utdkad reseforsakring och allrisk byggnad. Valjer du
Villahem Large ingdr dessutom dven hemkombi och huskombi. Fér en
oversikt 6ver innehallet i respektive paket se nedan.

Det finns fler tllaggsforsakringar som du kan komplettera din
forsakring med, bland annat bostadsrattsforsakring, smabat, golf och
olycksfallstillags.

Lésore - brand, inbrott mm
Rattsskydd

Privatansvar

Mobbing

Identitetsstold
Krisforsakring
Underforsakringsgaranti

Overfallsskydd

X X X X X X X X X

Reseforsékring

Allrisk l6sore

Utokad reseforsakring:
Avbestallningsskydd
Ersattningsresa mm

Hemkombi:

Lagre sjalvrisk brand och inbrott
Elektronikskydd
Utokat bortaskydd mm

XXX X X X X X X X X X X

XXXXXXX X X X X X X X X X X

neir ] taree ] wodium Jorunesioad

Byggnad - brand, lackage mm
Rattsskydd
Privatansvar

Akta hussvamp

X X X X X

Underforsakringsgaranti

Allrisk byggnad

X X X X X X X

Ytskikt badrum

Huskombi:
Forhojd ersattning hussvamp
Tatskikt badrum
Lackage genom yttertak
Forhojd ersattning tomtmark
Begransat aldersavdrag byggnad

XXXXXX X X X X X X X

Villahem
(e toree | esom Jonmsios

Losore - brand, inbrott mm
Byggnad - brand, lackage mm
Réttsskydd

Privatansvar

Mobbing

Identitetsstold
Krisforsakring
Overfallsskydd
Resefdrsékring

Akta hussvamp
Underforsakringsgaranti
Allrisk ldsore

Allrisk byggnad

Ytskikt badrum

Utdkad reseforsakring:
Avbestallningsskydd
Ersattningsresa mm

Hemkombi:

Légre sjalvrisk brand och inbrott
Elektronikskydd
Utokat bortaskydd mm

Huskombi:
Forhojd ersattning hussvamp
Tatskikt badrum
Lackage genom yttertak
Forhojd ersattning tomtmark
Begransat aldersavdrag byggnad

X X X X X X X X X X X

XXX X X X X X X X X X X X X X X

XXXXXX XXXX XXX X X X X X X X X X X X X X X

Losore -brand, inbrott mm
Byggnad - brand, lackage mm
Rattsskydd

Privatansvar

Krisforsakring

Akta hussvamp
Underférséakringsgaranti
Allrisk byggnad

Yiskikt i badrum

Hemkombi:
Lagre sjalvrisk brand och inbrott
Elektronikskydd

Huskombi:
Foérhojd ersattning hussvamp
Tatskikt badrum
Lackage genom yttertak
Foérhojd ersattning tomtmark
Begransat dldersavdrag byggnad

X X X X X X X X X
X X X X X X X

XXXXXX XXX X X X X X X X X X
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| Fullstandiga villkor

Detta dokument innehaller villkoren fér hem-, villahem-, villa- och
fritidshusfoérsakring, samt for de tillaggsforsakringar som kan tecknas.
Nar vi skriver villahemférsakring sa menar vi en forsakring dar bade
hem och villabyggnad ingar. Beroende pa typ av forsakring, till exempel
hem eller villa, tilldmpas de villkor som blir aktuella i skadefallet.
Viktiga begransningar finns, exempelvis for fritidshusférsakring som
endast géller pa den forsdkrade fastisheten och alltsa inte vid skada
som intraffat utanfér den.

Forsakringarna galler pa det satt som anges i férsakringsbrev och
forsakringsvillkor. Premien berdknas pa de uppgifter du ldmnade till
oss nar forsakringen tecknades. Du maste meddela oss andring som
har betydelse for forsakringen. Det galler sddana uppsifter som till
exempel om du flyttat, &ndrat familjeférhallanden, huset byggts till
eller om forsakringsbeloppet for 16s esendom behdver justeras.
Kontrollera alltid ditt férsakringsbrev och att uppgifterna stammer
med den omfattning du vill ha.

A Var forsakringen galler

Hem- och villahemférsakringen galler inom Norden.

Vid resa utanfér Norden géller férsakringen under de forsta 60
dagarna av resan raknat fran nar du ldmnar din bostad och i direkt
anslutning darefter ldmnar din hemortskommun i Sverige. Med bostad
menas har forsakringsstallet som anges i ditt forsakringsbrev.

Reseforsakringen géller enligt avsnitt 14 (Reseforsakring).

e Om du har tecknat en langreseforsakring hos oss, géller den med
motsvarande omfattning som din hemférsékring. Hemférsakringen
maste vara giltig under hela resan for att skyddet ska gélla.

e Om du flyttar raknas bade din gamla (ordinarie) bostad och nya
(ordinarie) bostad som forsakringsstalle da det galler forsakrat [6s6re
i din hem- eller villahemférsakring i Moderna Forsakringar. Skyddet
géller i upp till 60 dagar fran tilltradesdatum och endast under
forsakringstiden.

e Villa- och fritidshusférsakring géller endast pa den forsakrade
fastigheten.

e Om du inte &r folkbokford och varaktigt bosatt i Sverige galler
forsakringen enbart for skada som intraffar i Sverige.

B Vem férsakringen galler for

Forsakringen galler for dig som ar forsakringstagare. Dessutom galler
den for de hushallsmedlemmar som har samma bostad och
folkbokféringsadress som du. Med bostad menas har forsakringsstallet
som anges i ditt forsakringsbrev. Inneboende raknas inte som hushalls-
medlem. Om forsakringsbrevet anger att férsakringen endast galler for
en person géller férsékringen endast for dig som forsakringstagare.

Har du eget barn under 18 ar som inte omfattas av forsakringen enligt
ovan, géller forsakringen under den tid de vistas hos dig om ersattning
inte kan fas fran annan forsakring.

Nar vi i fortsattningen skriver "du”, "dig” och ”din” avser vi var och en

| Hem-, Villa- och Fritidshusforsakring

av de personer som forsakringen géller for.

Forsakringen géller for dig som privatperson och inte for ndgot som
har samband med din yrkes- eller tjansteutévning eller annan
forvarvsverksamhet. Med annan férvarvsverksamhet avses sadan
verksamhet som inte ar direkt yrkes- eller tjansteutévning, men som
har till syfte att bereda dig en intakt av inte alltfér ringa storlek eller har
karaktar av stadigvarande uppdrag av viss betydelse.

Villaférsakringen galler for dig som ar forsakringstagare. Den galler
aven fér annan som ar agare eller innehavare av den forsakrade
fastigheten.

Fritidshusforsakringen galler for dig som ar forsakringstagare. Den
galler dven fér annan som ar dgare eller innehavare av den férsdkrade
fastigheten.

Saval rattisheter som skyldigheter i forsakringen galler for var och en av
de forsakrade. Vem som omfattas av tillaggsforsakring anges under
aktuellt forsakringsavsnitt i detta villkor i det fall det skiljer sig fran ovan.

Vem som omfattas av tillaggsforsakring anges under aktuellt
forsakringsavsnitt i detta villkor i det fall det skiljer sig fran ovan.

C Vad ar forsakrat

Omfattningen av din forsékring, ditt forsakringsbelopp, och
begransningar i din forsakring framgar av ditt forsakringsbrev och
dessa villkor. Ersattning kan betalas for varje lagligt intresse som
omfattas av forsakringen.

C1 L6és egendom

Forsakringen géller under férsakringstiden for

e |6s6re som du ager, lanar av privatperson eller hyr och som endast ar
avsett att anvandas for ditt privata bruk

e |6s6re som du hyr eller lanar fran skola eller landsting och som
endast ar avsett att anvandas for ditt privata bruk

o [6s6re som du dger och anvander i forvarvsverksamhet och som inte
omfattas av annan férsakring

e kontanter, vardehandlingar som du dger samt samlingar av frimarken,
mynt och sedlar. Med samling avses samling som har ett
numismatiskt/filatelistiskt varde.

® egen bekostad fast inredning i lagenhet som du hyr och sjalv bor i,
inklusive egen fastmonterad radio- och TV-antenn utomhus (aven
parabol), vid skada som omfattas av villkoren, och som inte kan
ersattas genom annan férsakring

e hundar, katter, burfaglar och akvariefiskar

e garage, brygea eller uthus som du ensam dger och som star pa
annans mark

e motordriven rullstol
e roddbat, max 5 m l[ang utan bade motor och segelutrustning
¢ paddelkanot, kajak och vagsurfingbrada

e motordrivet tradegardsredskap for eget bruk vilket inte ar



registreringspliktigt. Med motordrivet trddgardsredskap avses inte
fyrhjuliga motorcyklar eller mopeder.

Forsakringen galler inte for
e motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon annat &n som
angivits ovan

e vatten- eller luftfarkost annat &n som angivits ovan

e delar eller utrustning som hor till undantagna fordon eller farkoster
och som kan férsdkras genom motorfordons-, bat- eller flygforsakring

e egendom som du enligt svensk lag inte har ratt att inneha eller anvanda

e forlust orsakad av uttag eller kdp genom att ndgon anvant ditt
bankomatkort, kontokort, kreditkort eller liknande betalkort

e ekonomisk forlust som exempelvis obehdrigt nyttjande av
mobiltelefon eller bedrageri

e skada eller forlust som intraffar utanfor den forsakrade fastigheten i
din fritidshusférsakring

e egendom som du lanat fran foretag som du dger till ndgon del.

C1.1. Lés egendom forsdkrad med begransning
Stoldbesgarlie esendom och egendom som medfors eller forvaras pa
annan plats an i bostaden ersatts med begransning enligt villkoret.

Till bostaden raknas garage, vind och kallare i férsakrad villa- eller
fritidshusbyggnad. Detsamma galler nar sddant &r sammanbyggt med
villa eller fritidshus och det finns direkt dérrférbindelse till bostaden.

Balkong, fristdende garage, forrad eller annat jamforbart
férvaringsutrymme ar ej bostadsutrymme. Detsamma galler vind,
kéllare, balkong, garage, forrad, tvattstuga och annat jamforbart
forvarings- eller gemensamhetsutrymme i flerfamiljshus.

Stéldbegarlig egendom

Foremal definierade som stéldbegérlis egsendom &r forsakrade med
vissa begransningar enligt forsakringsvillkoret. Kravet pa saker
hantering och férvaring av stéldbegérlic esendom ar mycket hogre for
att du ska kunna erhalla ersattning genom din férsakring. Observera
dven att det finns sarskilda beloppsgrénser (se avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp).

Med stéldbegarlic egendom avses

e smycken och andra féremal - helt eller delvis av ddel metall
e dkta parlor

e idelstenar

e samling av mynt, sedlar eller frimarken (av numismatiskt- /
filatelistiskt varde)

e antikviteter, konstverk, konstféoremal och akta mattor. Med
antikviteter avses foremal som har ett férhojt marknadsvérde pa
grund av sin art och alder, i regel minst 100 ar. Med dkta mattor avses
handknutna sa kallade orientaliska mattor, tillverkade i Asien,
Nordafrika eller pa Balkanhalvon

e vin, sprit och annan alkoholhaltig dryck

e fick- och armbandsur

® pdlsar och palsverk
e kameror, optik, projektorer, kikare samt tillbehor till sadan egsendom

e apparater for text-, ljud- och bildatergivning (till exempel tv, video
eller cd-spelare, tv-spel, musikinstrument, kommunikations- och
GPS-utrustning) samt tillbehor till sddan egendom

e cd, dvd, filmer och annan media for text-, bild- och ljudatergivning

e datorer, datorspel, telefon (inklusive mobiltelefon), telefax och
tillbehor till sddan utrustning

e motordriven rullstol
e vapen med tillbehér, ammunition och blankvapen.

Medford och forvarad egendom

Med medférd esendom menar vi esendom som du har med dig
utanfoér bostaden. Det innebar att du sjalv och egsendomen ska befinna
sig pd samma plats och du ska ha omedelbar kontroll ver den.

Med férvarad egsendom menar vi egendom som du [d&mnat pa annat
stalle &n dar du sjalv befinner dig, sa att du inte ldngre har den under
omedelbar kontroll. Observera att det finns sarskilda beloppsgranser
for forvarad och medférd esendom utanfér bostaden, se avsnitt G
Hogsta ersattningsbelopp.

C2 Fast esendom/byggnad

Forsakringen galler under forsakringstiden for

e de byggnader som anges i forsakringsbrevet och fér det som enligt
lag ar tillbehor till dessa samt annan fast inredning som normalt
ingar i byggnad for bostadsandamal. Férsakringen galler dven for
sadan byggnad som ar under uppférande, om- eller tillbyggnation
under forutsattning att du anmaler férandringen till oss innan
byggnationen pabdrjas.

e ledningar, kulvertar och andra installationer, som du dger, och som ar
avsedda for de byggnader som anges i forsakringsbrevet fram till
forbindelse till kommunal eller samagd anlaggning

e bransle pa tomten for uppvarmning av de byggnader som anges i
forsakringsbrevet

e fast monterad radio- och TV-antenn (inklusive parabol).

Forsakringen galler inte for
o fastighet som ar taxerad som hyresfastighet.

C3 Tomt och tomtmark

Forsakringen galler for

o forsdkrad fastighets tomtmark och for foremal som finns fast
anbringade dar. Med tomtmark avser vi det avstyckade markomrade
med vaxtlighet, staket, flaggstang, terrassmur, plattsatta gdngar, pa
fundament fastsatta konstverk och brygga som finns i direkt
anslutning till férsakrad byggnad.

Vid lantbruksfastighet ar tomtmark det omrade som enlist
fastighetstaxeringen ar avsatt som tomtmark kring bostadsbyggnad.
Observera att tomtmark inte omfattas av samtliga skadehandelser (se
avsnitt H4 Vaderfenomen).
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D Generella aktsamhetskrav och dligganden

D1 Generella aktsamhetskrav

For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kravs att du foljt
de aktsamhetskrav och foreskrifter som finns. For forsakringen galler
nedan angivna generella aktsamhetskrav och for en del
skadehdndelser dven sarskilda aktsamhetskrav som da anges under
respektive skadehandelse i villkoret eller forsakringsbrevet.

Som generella aktsamhetskrav galler att du ska

e folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelas av offentlig
myndighet

¢ handha och férvara egendomen med aktsamhet och omsorg for att
sa ldngt som mojligt férhindra att skada eller forlust uppstar. Sarskilt
aktsam bor du vara med vardefull egendom. Du ska till exempel inte
lamna vardefull egendom utan uppsikt.

e forvara brandfarliga vatskor eller annan brandfarlig egsendom enligt
myndigheters och tillverkares foreskrifter och i 6vrigt pa saddant satt
att skada eller forlust sa ldngt som maojligt férhindras. Foreskrifter
om brandskydd som finns i lag eller som meddelats av myndighet
ska foljas. Vid till exempel installationer av kamin, varmepanna och
elektriska installationer far endast av behérig myndighet godkanda
produkter anvandas och installationen ska utféras fackmassigt, i
enligshet med gallande branschregler.

e se till att installationer och montering ar fackmassigt utférda och att
tillverkares, leverantorers eller installatérers anvisningar for
anvandande, installation, skotsel och underhall foljs

o se till att foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av
myndighet f6ljs vid reparation, ny-, om- eller tillbyggnad

e 3tgarda sadana brister som vid besiktning patalats att de bor
atgardas for att undvika eller begrénsa risk for skada

e uppfylla de krav som stélls i Boverkets byggnadsregler eller
meddelats av lokal byggnadsnamnd samt félja den byggnorm och de
branschregler som géller. Kraven ska uppfyllas oavsett om
bysenadslov kravs for vidtagna atearder. Med branschresgler avser vi
dessa organisationers regler; Golvbranschens Riksorganisation,
Byggkeramikradet och VVS-installatérerna.

e byta lds, om du har anledning att misstdnka att ndgon obehérigen
innehar nyckeln dit férsédkrad egendom férvaras.

Om det generella aktsamhetskravet eller tilldmpliga sérskilda
aktsamhetskrav inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned. Se
avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller annan foreskrift i
forsakringsvillkoren).

D2 Raddningsatgarder

Nar en skada som omfattas av forsakringen intraffar eller befaras vara
omedelbart forestdende maste du sa gott du kan férsoka hindra eller
begransa skadan. Exempel kan vara att larma brandkaren, att stdnga
huvudkranen vid vattenutstromning eller att férsdka radda undan
hotade féoremal.
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Vi betalar nédvéndiga och skéliga kostnader for detta om du inte har
ratt till ersattning fran annat hall enligt lag, forfattning, avtal, garanti
eller liknande atagande. Vid annan forsakring an ansvarsforsakring
ersatts raddningskostnad, aven om forsakringsbeloppet inte racker till.

Asidosétter du féreskrifter om raddningsatgarder kan ersattningen
minskas eller falla bort enligt avsnitt D4.3 (Asidoséattande av
aktsamhetskrav eller annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

D3 Reglering av skada

D3.1 Anmalan och ersattningskrav

Skada ska anmélas till oss utan dréjsmal. Du ska ocksa kunna visa att
forsakringsfall foreligger.

Den som begar ersattning ska

e vid stold, ran, overfall, forlust eller skadegérelse gora polisanmaélan
pa den ort dar skadan intréffat och sdnda in intyg om detta till oss.
Du ska medverka i polisutredningen genom att ldmna alla uppgifter
du har. Vid resa utomlands ska polisanmalan géras i det land skadan
intraffar sa snart som mojligt och senast innan du aker hem till
Sverige.

e vid skada som intraffat under transport eller pa hotell anmaéla skadan
till transportféretaget eller hotellet

e [dmna specificerat krav pa ersattning
e j skalig omfattning styrka innehav och varde av férkommen egendom

e upplysa oss om annan forsakring galler for samma skada eller om
ersattning kan erhéllas av annan

e [dmna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, lakarintyg
och andra handlingar som vi behéver for att reglera skadan.

D3.2 Besiktning

Den som begdr ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som vi
vill utféra i anledning av intraffad skada. Skadade féremal ska behallas
om vi inte medger annat.

D3.3 Reparation

Reparation far, utover vad som foljer av avsnitt D2 (Raddningsatgarder),
ske endast efter vart godkdnnande. Betraffande valet av reparator,
reparationsatgard och material ska vara anvisningar foljas.

D3.4 Paféljd

Asidosétter du dina ligganden enligt avsnitten D3.1 - 3.3 kan
ersattningen minskas eller falla bort enligt reglernai D4.3
(Asidosattande av aktsamhetskrav eller annan féreskrift i
forsakringsvillkoren).

D4 Nedsattning av forsakringsersattning

D4.1 Oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter vid férsakringens tecknande
och upplysningsplikt under férsakringstiden

Oriktiga eller ofullstandiga uppgifter nar forsakringens tecknades

Har du genom uppsat eller oaktsamhet l[@mnat oriktig eller ofullstandig
uppegift nar forsakringen tecknades kan ersattningen minskas med ett
sarskilt avdrag.



Avdraget — som gors utéver eventuell sjdlvrisk — kan i allvarligare fall
medfora att ingen ersattning lamnas. Av betydelse ar graden av uppsat
eller oaktsamhet, i vilken utstrackning och pa vilka villkor vi skulle ha
meddelat férsakringen om vi ként till ratta forhallandet samt
omstandigheternai 6vrigt.

Skyldighet att anmala riskokning

Du ska utan oskaligt dréjsmal anmala till oss om ett forhallande som
angetts i avtalet och som ar av vasentlig betydelse for risken andras,
till exempel om du flyttar, &ndrat familjeférhallanden, huset byggts till
eller om forsakringsbeloppet for 16s esendom behdver justeras. Under-
latenhet kan leda till nedsattning av férsakringsersattning. | allvarligare
fall kan ersattning helt utebli.

DA4.2 Oriktig eller ofullstandig uppgift vid skadereglering

Har den som &r beréttigad till ersattning efter forsakringsfall uppsatligen
eller genom grov vardsloshet oriktigt uppgivit eller fortigit eller dolt
nagot av betydelse for bedémningen av dennes ratt till ersattning fran
forsakringen, kan den ersattning som denne annars skulle ha varit
berattigad till sattas ned efter vad som ar skaligst med hansyn till
omstandigheterna.

D4.3 Asidoséttande av aktsamhetskrav eller annan foreskrift i
forsakringsvillkoren

Har du inte f6ljt aktsamhetskrav eller annan foreskrift i villkoren kan
ersattningen, sdvitt galler dig, minskas med ett sarskilt avdrag. Detta
galler om aktsamhetskravet eller foreskriften har dsidosatts med
uppsat eller senom oaktsamhet.

Med dig jamstalls
e annan som med ditt samtycke haft tillsyn dver den férsakrade
egendomen
e din make, sambo eller annan familjemedlem néar den férsékrade
egendomen utgdér gsemensam bostad eller bohag i sddan bostad.
Om aktsamhetskrav eller annan foreskrift i villkoren som ar till for att
forhindra eller begransa skada asidosatts kan ersattningen minskas
med ett sarskilt avdrag, som gors utéver eventuell sjélvrisk. Av
betydelse ar graden av uppsat eller oaktsamhet, pa vilka villkor vi
skulle ha godtagit fortsatt forsakring samt omstandigheterna i dvrigt.
Ersattningen satts vanligtvis ned med 25 %. Vid allvarlig férsumlighet
kan du bli helt utan ersattning.

Faktorer som kan féranleda nedsattning med mer an normalavdraget ar:

¢ hur lange du dsidosatt aktsamhetskravet eller foreskriften
e egendomens varde

e om du Okat risken for skada genom att till exempel exponera
egendomen

e om du var paverkad av alkohol eller droger

e om du gjort dig skyldig till brottslig handling som enligt svensk lag
kan leda till dagsboter eller fangelse. Avdraget kan minskas om det

skulle bli oskaligt stort eller om det féreligger formildrande
omstandigheter. Avdraget kan da ocksa falla bort.

Vid sidosattande av foreskrifter i avsnitten D2 (Raddningsatgarder)
och D3.1 - 3.3 (Reglering av skada), géller féljande:

Om du asidosétter raddningsplikten uppsatligen, blir det aktuellt att
satta ned ersattningen. Detsamma galler om du bryter mot raddings-
plikten genom grov vardsloshet eller annars forstar att det finns en
betydande risk for att skadan ska intraffa om raddningsplikten
asidosatts.

Ersattningen satts vanligtvis ned med 25 %. Vid allvarlig forsumlighet
kan du bli helt utan ersattning.

Om du asidosatt foreskrifterna i avsnitten D3.1 - 3.3 (Reglering av
skada), kan ersattningen sattas ned for det fall forsummelsen lett till
skada for forsakringsbolaget. Nedsattning sker efter vad som ar skéligt
med hansyn till omstandigheterna. Om du vid en ansvarsskada har
asidosatt foreskrifterna sker ingen nedséattning av ersattningen men vi
har ratt att fran dig dterkrava en skélig del av vad bolaget har utgett till
skadelidande.

DA4.4 Framkallande av férsakringsfall
Har du framkallat forsakringsfall med uppsat ldmnas ingen ersattning
savitt galler dig.

Har du genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller
forvarrat dess foljder, kan ersattningen sattas ned savitt angar dig efter
vad som ar skaligst med hansyn till dina férhallanden och
omstadndigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om du annars maste
antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk fér att skadan skulle intraffa.

Med dig jamstalls
e annan som har handlat med ditt samtycke

e din make, sambo eller annan familjemedlem nar den férsékrade
egendomen utgdér gemensam bostad eller bohag i sddan bostad.

DA4.5 Nedsattning sker inte for psykiskt abnorma och barn
Nedsattning av ersattningen tilldmpas inte om du

e var i ett sddant sinnestillstdand som avses i 30 kap 6 § brottsbalken

e varunder 12 ar.

Detta galler reglerna om oriktig eller ofullstandig uppgift nar
forsakringen tecknades (avsnitt D4.1), dsidosattande av foreskrift i
forsakringsvillkoren (avsnitt D4.3) samt framkallande av forsakringsfall
(avsnitt D4.4).
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E Sjalvrisk

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for vid
varje skadetillfalle. Vid ersattning av en skada drar vi sjalvrisken efter
eventuella dldersavdrag men fore eventuell nedséattning pa grund av
aktsamhetskrav.

E1 Grundsjalvrisk
Din grundsjéalvrisk framgar i ditt forsakringsbrev.

Annan grundsjalvrisk kan avtalas, forutom for reseférsakringen,
ansvarsforsakringen samt tilldggsforsdkringar och anges da i
forsdkringsbrevet och ses da som vald sjélvrisk. For det fall den valda
sjalvrisken Overstiger sarskild sjalvrisk, se avsnitt E2, géller den valda
sjalvrisken.

Om du tecknat Villahem Large ar grundsjalvrisken fér byggnad
1500 kr. Om du tecknat Hem Large eller Villahem Large s kan du
valja 1 200 kr som grundsjalvrisk for ditt l6sore.

E2 Sarskild sjalvrisk

For vissa typer av skador galler en sarskild sjalvrisk som kan vara
hégre an grundsjalvrisken eller den valda sjalvrisken. Den sérskilda
sjalvrisken anges i ditt forsakringsbrev om den inte aterfinns i villkoret
nedan.

Féljande moment galler med sarskild sjalvrisk:

Andel av skadekostanden

Lackage genom vatisolering m.m.
avsnitt H3 Lackage

10 %, lagst 5 000 kr

Frysning, avsnitt H3 Lackage 10 % hogst 10 000 kr, lagst 3 000 kr

Oversvamning vid skada pa bygg-
nad, avsnitt H4 Vaderfenomen

10 %, lagst 10 000 kr

Jordrorelse vid skada pa byggnad
och tomtmark, avsnitt H5 Jordro-
relse

10 %, hégst 10 000 kr

Réattsskydd, avsnitt 12
Cykel stulen utanfor bostad avsnitt

H1.2 Stéld i annan lokal och H 1.3
Stold pa annan plats.

E3 Ingen sjélvrisk
Du betalar ingen sjalvrisk for

20 %, lagst grundsjalvrisken

25 %, lagst grundsjalvrisken

den sarskilda sjalvrisken géller inte
vid stold av cykel som forvaras pa
forsakringstallet i last utrymme,
som endast du har nyckel till, om
nagon bryter sig in med vald.

e bekampning av bostadsohyra eller skada orsakad av husbock eller

hastmyra i avsnitten H9.1-9.2

e Avsnitten Resestartskydd, Férseningskostnad, Bagageférsening och
Outnyttjad resekostnad, se avsnitt 14 (Reseforsakring)

e Avsnitt H1.1 Stold i bostad genom inbrott i bostaden om du har
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aktiverat larm (installerat av auktoriserad [dssmed/installator), eller
last godkand sdkerhetsdorr/gallersrind

e Avsnitt 13 Overfall
e Avsnitt I6 Mobbing
e Aysnitt 17 Identitetsstold

E4 Flera forsakringar — en sjalvrisk

Du behdver bara betala en sjélvrisk, den hdgsta, per skadetillfélle dven
om flera forsakringar hos oss behdver utnyttjas. Vid skada som
berattigar till ersattning bade fran forsdkring enligt dessa villkor och
fran din kollektiva hemforsékring, oavsett i vilket bolag denna forsakring
finns, géller din hem-, villahem- och villaférsékring utan grundsjalvrisk
forutsatt att annan sjalvrisk betalats.

F Hur esendom varderas och ersatts

Forsakringen ersatter

o din direkta ekonomiska forlust. Vid forlust av eller skada pa forsakrat
féremal ska du kunna styrka saval att du dger féremalet som vad det
arvart och hur gammalt det ar med exempelvis originalkvitto,
garantibevis, kontoutdrag eller fotografi av foremalet. Kravet pa
sadant styrkande ar storre ju hogre varde foremalet har.

Férsdkringen ersatter inte
e personliga kanslor for egendomen (affektionsvérde)

e besvar av att egsendomen inte kunnat anvandas om vi inte sarskilt
atagit oss detta

e kostnad for forbattring eller forandring som du latit utféra i samband
med reparation. Ersattning ldmnas inte heller for kostnad for
provisorisk reparation.

e skada som bestar i normal forslitning eller aldersfoérandring

e egendom som endast fatt estetiska skador och som inte innebéar en
bestdende funktionsnedsattning

e virdet av eget arbete lagrat pa datamedia eller nedlast pa fotografier,
film, inspelningar, dataprogram, modeller, hemmagjorda féremal
eller liknande. Sddana foremal ersatts med kostnaden for
ramaterialet. Du far inte heller ersattning for de kostnader du haft for
framkallning och kopiering av film och fotografier eller fér kostnader
for att verifiera, styrka eller framstalla krav.

Hur vi ersatter din skada
Vi har ratt att avgdra om en skada ska ersattas genom reparation,
kontant eller med motsvarande nya eller begagnade foremal.

Vi har ocksa ratt att avedra vem som ska utféra reparation och var
ateranskaffning ska goras. Reparation och aterstallande ska
godkannas av oss. Moderna Forsakringar 6vertar dganderatten till
foremal som ersatts, om inte annat &r 6verenskommet. Kommer ett
foremal som vi ersatt till ratta, ska du genast ldmna det till oss. Vill du
behalla foremalet far du gora det om du ldmnar tillbaka den ersattning
du fatt.

Det &r du som ar bestallare och betalningsansvarig av tjanster och



varor om vi inte beslutat annat. Fakturor frdn den som utfor en tjanst
eller levererar varor ska darmed i normalfallet stéllas till dig. Du far da
de férdelar som finns i konsumentlagstiftningen.

Oavsett varderingsreglerna nedan betalar vi inte hégre ersattning an
vad likvardigt foremal kostar att ateranskaffa eller att reparera hos av
Moderna Forsakringar anvisat inkops- eller reparationsstalle.

Tvist om vardering av egendom
Tvist betrdffande vardering och ersattning av esendom behandlas i
avsnitt AB 3.5.

F1 Véardering av l6s egendom

Vardehandlingar varderas till den forlust den férsakrade gor vid skade-
tillfallet. Bankbdcker, kontokort, bankkort, telefonabonnemang och
liknande ersatts endast med den kostnad som kan uppkomma for att
sparra aktuellt konto och abonnemang.

Vid vardering utgar vi fran prislaget vid skadetillfallet. Har priserna
hunnit andras innan du &r klar med dina ersattningsansprak tar vi
hansyn till detta nar det galler prisdndringar inom sex manader fran
skadedagen.

Ersattningstabell l6s6re

Féremal

<6man <1ar 1ar 2ar 3ar
Fick- och armbandsur 100 100 85 75 65
Kameror, optik, projektorer
och kikare samt tillbehér till 100 100 65 65 45
sadan utrustning
Apparat for text-, ljud- och bild-
atergivning (ej dator) samt 100 100 80 60 40
tillbehor till sadan egendom
Cd- och dvd-skiva, dvd-film,
tv-spel och datorspel e e = = 4
Dator, fax och tillbehor till
sadan utrustning 100 7 50 50 .
Mobiltelefon, smartphone,
notepad, smart watch etc samt 100 75 40 40 20
tillbehor
Klader, skor och vaskor 100 100 60 20 20
Glasogon 100 100 80 60 40
Cyklar 100 100 85 70 55
Sportutrustning, till exempel 100 100 80 60 40

skidor och golfutrustning

4ar

55

35

20

20

30

20

20

20

40

20

Observera att egendom definierad som stéldbegérlig egendom (se
avsnitt C1.1 Stéldbegérlig egendom) ar forsdkrad med vissa
begransningar enligt forsakringsvillkoret. Ersattningsbelopp for
stéldbegarlie egsendom utanfér bostaden ar begransat och viss
egendom som ar stoldbegarlig (till exempel smycken) har dven ett
hégsta belopp vid skada i bostaden. Beloppsbegransningarna
aterfinns i avsnitt G Hogsta ersattningsbelopp.

Kravet pa sdker hantering och forvaring av stéldbegérlig esendom ar
ocksa mycket hogre for att du ska kunna erhalla full ersattning genom
din forsakring (se Sarskilda aktsamhetskrav under respektive
skademoment och avsnitt D1 Generella aktsamhetskrav).

F1.1 Regler vid vardering och ersattning av l6s egendom

Féremal som anges i ersattningstabellen for los6re

Féremal som anges i ersattningstabellen for [6s6re och som fore
skadan var funktionsdusligt ersatts med utgangspunkt fran vad det
kostar att i allmédnna handeln kopa motsvarande nytt féremal
(nypriset). Du far ersattning med s& manga procent av nypriset som
anges i tabellen. Betrdffande hushallsmaskiner och badtunna som
ersatts genom hemférsakringen anges ersattningsnivan istallet i
ersattningstabellen fér byggnadsdel. Ersattningstabellen for [6sore
tillampas inte om detta skulle leda till oskélist resultat. Da ska istallet
egendomen varderas till marknadsvarde enligt avsnittet Ovrig
egendom (se nedan).

Alder och erséttning i procent

5ar 6ar >7ar
40 25 20
25 20 20
20 20 20
20 20 20
20 20 20
20 20 20
20 20 20
20 20 20
25 20 20
20 20 20
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Smycken, dkta parlor, adelstenar m.m.
e Smycken och andra féremal - helt eller delvis av ddel metall

e Akta parlor
o Adelstenar

ersatts med vad det kostar att i allm&nna handeln kdpa motsvarande
nytt foremal, sa kallad nyprisersattning. Om smycke eller annat
foremal helt eller delvis av adel metall, akta parlor och adelstenar ar
dldre an 40 ar, arvt, inkopt i andra hand eller om nytt motsvarande
foremalinte langre finns att kdpa i allmanna handeln, far du ersattning
med vad det skulle kosta att kdpa motsvarande féremal begagnat.

Ovrig egsendom
Ovrig egendom varderas och ersétts till marknadsvérde.

Med marknadsvardet menas vad det kostar att i allmanna handeln
képa motsvarande foremal som det skadade/forlorade foremalet och i
samma skick eller, om sadant inte finns att kdpa, vad det sannolikt
skulle ha kostat om det hade funnits. Samlingar varderas i sin helhet.

Om marknadsvérdet inte kan faststéllas enligt definitionen i stycket
ovan bestams det till vad det kostar att anskaffa ett nytt likvardigt
foremal men med avdrag for alder, slitage, omodernitet, minskad
anvandbarhet och andra omstandigheter.

Ar marknadsvardet 2/3 eller mer av priset for ett nytt likvardigt foremal
g0r vi inget vardeminskningsavdrag utan du far ersattning med nypriset
om du ateranskaffar foremalet inom sex manader (nyprisersattning).

Kontantersattning eller motsvarande foremal

Forlorade eller skadade féremal som inte ska repareras ersatts
kontant eller med motsvarande féremal. Nar du har ratt till nypris-
ersattning enligt ovan och ateranskaffning av motsvarande féremal
inte sker inom sex manader far du ersattning med 2/3 av nypriset. Om
egendomen inte ateranskaffas inom sex manader fran det att detta
tidigast kunnat ske gors aldersavdrag fran och med forsta aret.

Om vérdet minskat, inte enbart genom alder, slitage och omodernitet,
utan dessutom till f6ljd av nedsatt anvandbarhet for dig, kan ytterligare
avdrag goras pa grund av detta.

F2 Underférsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara vad det kostar att dteranskaffa
motsvarande esendom. Om det verkliga virdet pa esendomen ar
hogre an forsakringsbeloppet har du inte fullt férsakringsskydd. Detta
kallas underférsakring. Om du till exempel har ett férsakringsbelopp
pa 200 000 kr, men det verkliga vardet pa egsendomen ar 400 000 kr,
sa har du bara férsadkring for halva vardet. Det innebér att ersattning
vid skada kan halveras.

F3 Vardering av skada pa byggnad

Vi har ratt att avgéra om en skada ska ersattas kontant eller om den
skadade byggnaden ska aterstéllas genom vara atgarder. Om vi inte far
mojlighet att vidta atgarder far du ersattning hégst motsvarande den
kostnad som vara atearder skulle ha medfoért. Det ar du som ar
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bestallare och betalningsansvarig av tjanster och varor om vi inte
beslutat annat. Fakturor fran den som utfoér en tjanst eller levererar
varor ska darmed i normalfallet stéllas till dig. Du far da de férdelar
som finns i konsumentlagstiftningen.

For forsakrad byggnad anges i férsakringsbrevet antingen fullvérde eller
ett forsakringsbelopp. Vid fullvarde galler ingen beloppsbegransning for
ersattning utan byggnaden ar forsakrad till det varde den faktiskt har.
Anges det ett forsakringsbelopp for byggnad ar detta belopp det
hogsta vi kan betala fér skada pa byggnaden. Nar en byggnad har
skadats beraknas skadebeloppet enligt nedan.

Ersattningstabellen for byggnadsdel tilldmpas inte om detta skulle leda
till oskaligt resultat. Da ska egendomen varderas till vad det kostar att
ateranskaffa likvardig egendom med avdrag fér vardeminskning pa
grund av alder, slitage och omodernitet.

For 6vriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med i
ersattningstabellen for byggnadsdel varderas egsendomen till vad det
kostar att ateranskaffa likvardig esendom med avdrag for varde-
minskning pa grund av alder, slitage och omodernitet.

Definitioner
Har forklaras vad vi menar med vissa begrepp som anvands i detta
avsnitt:

o Aterstéllande

Antingen reparation av den skadade byggnaden eller uppférande pa
samma grund av likadan eller narmast motsvarande byggnad for
samma dndamal. Vid skada pa byggnadsdel menar vi reparation, nar
sa kan ske till en kostnad som understiger kostnaden for utbyte, eller i
annat fall utbyte av byggnadsdelen. | kostnaden for aterstéllande ingar
dven kostnad for lokalisering och frildggning (&ven rivning) av skadad
egendom som omfattas och ersatts av férsakringen. Detsamma géller
aterlagening efter reparation.

e Byggnadsdel

Var och en av de installationer, ytbekladnader, tillbehor etc. som ar
uppraknade i ersattningstabellen fér byggnadsdel i detta villkor. Vid
skada pa malning, tapetsering och annan vaggbekladnad eller golv-
beldggning rdknas malningen etc. i varje utrymme som en byggnads-
del. Vid aterstallande ersétts de skadade utrymmenas byggnadsdelar
och ytskikt. Angransande oskadade utrymmen (med samma ytskikt
som i de skadade) ersatts inte.

e Marknadsvérde
Det pris som mest sannolikt kan erhallas vid en forsaljning pa den
allmanna marknaden.

F3.1 Byggnaden aterstills

Aterstélls byggnaden inom tvé &r frdn skadedagen ersatts skadan med
utgdngspunkt fran vad det kostar att utan dréjsmal och med
anvandande av rationella metoder och material aterstalla byggnaden.
Harifran gors avdrag pa erund av vissa berérda bygenadsdelars alder
enligt ersattningstabellen for byggnadsdel nedan.



Avdrag for eftersatt underhall

Utéver avdrag enligt ersattningstabellen for byggnadsdel kan avdrag
fran aterstallandekostnaden eller reparationskostnaden géras om
underhallet for den del av byggnaden som drabbats av skada varit
uppenbart eftersatt. Detta galler aven for byggnadsdel som inte anges
i ersattningstabellen.

Hinder i aterstallande inom tva ar

Kan aterstéllandet inte slutféras inom tva ar fran skadedagen pa grund
av hinder som du inte kunnat paverka, réknas tiden fran den dag da
hindret upphérde. Aterstéllandet méste i varje fall slutféras inom fem
ar fran skadedagen.

Fordyringar till foljd av lag eller foreskrift fran myndighet

Fordyras aterstallandet pa grund av lag eller foreskrift fran myndighet
om hur en byggnad ska utféras ersatts fordyring, dock med hogst

50 000 kr. Om foreskriften avser extra isolering eller handikapp-
anpassning ersatts fordyring utan beloppsbegransningar. | badrum
eller annat vatutrymme som har golvbrunn ersétts endast fordyring av
extraisolering och av handikappanpassning.

Fordyringar till foljd av nya normer och branschregler
Fordyras aterstallandet som foljd av nya normer och branschregler
som galler vid skadetillfallet betalas inte detta av férsakringen.

Fordyrande till f6ljd av begransad tillgang

Merkostnader som uppstar till foljd av att reservdel, material eller
annan noédvandig utrustning for aterstallandet/ateranskaffning, inte
kunnat anskaffas pa grund av importsvarigheter eller genom att
tillverkningen begransats eller upphort ersatts inte.

Aldersavdrag

Aldersavdrag gérs pa aterstéllandekostnaden for varje bysenadsdel
eller del darav enligt ersattningtabellen for byggnadsdel. En byggnads-
dels alder réknas fran tidpunkten da den forsta gdngen togs i bruk.

Aldersavdraget tillimpas pa s&vél material som arbetet i sin helhet,
sasom rivning, frildggning, demontering, aterlaggning och aterstallande.
Aldersavdrag gors upp till 80 % pa bygsnadsdel eller del av sddan som
fore skada var funktionsduglig och normalt underhallen. Aldersavdrag
kan daremot bli 100 % pa hushallsmaskiner och installationer som
ersatts enligt avsnitt H6.

Vid ett och samma skadetillfélle &r dldersavdraget sammanlagt
hégst 100 000 kr.

F3.2 Byggnaden aterstalls inte

Aterstalls inte byggnaden inom tva &r véirderas skadan enligt avsnitt F3
till hdgst det belopp som svarar mot skillnaden mellan fastigshetens
marknadsvarde omedelbart fore och omedelbart efter skadan.

F3.3 Hinder i aterstéllandet

Om du pd grund av lag eller genom foreskrift fran myndighet hindras i
aterstéllandet och darfor anskaffar eller uppfor bygegnad pa annan
plats inom fem &r varderas skadan pa samma satt som enligt avsnitt
F3 (Vardering av skada pa byggnad). Ersattningen blir dock hégst den
faktiska kostnaden och lagst det belopp byggnaden skulle varderas till

enligt avsnitt F3.2 (Byggnaden aterstalls inte). Forutsattningen ar att
du, om vi begér det, pa var bekostnad begar dispens eller 6verklagar
myndighets beslut.

Skulle sadant hinder sédnka vardet pa kvarstaende byggnadsdelar
galler forsakringen dven for denna forlust.

F3.4 Reparation i samband med underhall

Kan reparation utan vasentlig olagenhet ske i samband med pagdende
eller forestdende underhalls- eller andringsarbete, till- eller
ombyggnad varderas skadan till det belopp med vilket kostnaden for
sadant arbete okar.

F3.5 Sarskilt lagt marknadsvarde

Understeg marknadsvardet pa hela bygenaden omedelbart fére skadan
pa srund av alder och/eller slitage 50 % av marknadsvardet for en ny
motsvarande byggnad, varderas skadan hdgst till skillnaden mellan
fastishetens marknadsvarde omedelbart fére och omedelbart efter
skadan.

F4 Vardering av skada pa tomtmark

F4.1 Tomtmark aterstalls

Aterstills tomtmarken inom tva &r frdn skadedagen varderas skadan
till vad det kostar att aterstélla tomten utan dréjsmal och med
anvandande av rationella metoder och material. Skada pa vaxtlishet
varderas till kostnad for nyplantering, for buskar och trad dock endast
med kostnaden for plantor som normalt séljs i handelstradgardar eller
plantskolor i Sverige. Vid skada betalar vi hégst det belopp som svarar
mot skillnaden mellan tomtmarkens marknadsvarde omedelbart fore
och omedelbart efter skadan.

Aldersavdrag gors fran ersattning for frilagegning och &terstallande
(inkluderar saval material som arbetet i sin helhet, sdsom rivning,
frilaggning, demontering, aterldgening, dtermontering och aterstallande).
Aldersavdrag gérs upp till 80 %. Vid ett och samma skadetillfalle &r
aldersavdraget hogst 100 000 kr.

F4.2 Tomtmarken aterstalls inte

Om tomtmarken inte aterstélls inom tva ar fran skadedagen varderas
skadan till skillnaden mellan den skadade tomtmarkens marknadsvarde
omedelbart fére och omedelbart efter skadan. Om annan likvardig
tomtmark anskaffas for samma dndamal inom tva ar fran skadedagen
varderas skadan till anskaffningskostnaden, med avdrag for den
skadade tomtmarkens vérde efter skadan. Har den anskaffade
tomtmarken hogre varde pa srund av 6kad areal, forbattrat lage eller
annan omstandighet gors avdrag for detta.
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Ersattningstabell for byggnadsdel

Byggnadsdel avser bade material och Antal ar utan Darefter ett avdrag Byggnadsdel avser bade material och Antal ar utan Darefter ett avdrag

arbete (rivning och aterstéllande) aldersavdrag per paborjat ar arbete (rivning och aterstallande) aldersavdrag per paborjat ar

Installationer fér varme, vatten, avlopp, sanitet, ventilation samt maskinell utrustning Takbeldggning
Rorsystem, oljecistern, vattenradiatorer, X Papp, plast, PVC eller gummiduk 5ar 8%
vattenburen golvvirme, avloppstank 10 &r 5%
inklusive septiktank och sanitetsgods Stratak 15 ar 59%
Ovrig vatten- och virmeinstallation samt Plat 15 ar 5%
annan maskinell utrustning &n hushalls- 5 ar 8%
maskiner t ex varmvattenberedare, elra- P . .
diator, vdirmepanna inkl expansionskarl Ovriga material 25 ar 5%
Varmepumpsanlaggning, varmvatten-
beredare och ackumulatortank som ingar Skorst
i enhet med virmepump, virmeatervin- 2ar 10 % orstenmm
ningssystem, solfangare, vindkraftverk, Stal, plat 5ar 8%
takvarme, elslingor i golv
Annat material 25ar 8%
Luft/luft virmepump och 24r 15%
luftkonditionering Kakelugnar och 6ppen spis 253ar 8%
Golvbelaggning (ej vatrum) Braskamin, gjutjarnskamin eller liknade 10 4r 59
Textil 5ar 10% av metall
Plast, vinyl, linoleum och laminat 10 ar 5%
Keramiska plattor och stenplattor 10 ar 5% Ovrigt
Ytterdorrar, portar och fonster inklusive 15 ar 59%
Tragolv inklusive parkett 15 ar 5% las och beslag
Vatrumsbekladnad inklusive titskikt Elinstallationer e e
Golv-, véggmatta (tradsvetsad) 5ar 8% Hushallsmaskiner inklusive spis (avdraget 24r 10%
galler bade for reparation och for utbyte)
Keramiska plattor, stenplattor 10 ar 5%
Radio- och tv-antenn inklusive parabol, 5 ar 8%
Ovrigt material och utférande samt 24r 10% markiser
malning i vatrum = .
Larm, datakablar och audioinstallationer 5&r 8%
Koksluckor och bankskivor Pool, poolduk och badtunna 5ar 8%
Massiva 20 ar 5%
- Malning (dven utomhus), tapetsering samt 5ar 8%
Ovriga 10 ar 5% annan véagg- och takbekladnad (ej vatrum)
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G Hoegsta ersattningsbelopp
For viss typ av egendom och for vissa typer av skadehandelser galler forsakringen med ett hdgsta ersattningsbelopp. Ersattningen kan aldrig bli
hogre an det forsakringsbelopp du valt for [6s egendom i bostaden/fritidshuset. | féljande tabeller finner du en dversikt 6ver ndgra av de hogsta
ersattningsbeloppen som finns i din forsakring, fler maxbelopp finns i villkoret och framgar da under respektive avsnitt. Det framgar av ditt

forsakringsbrev vilken typ av forsakring du har tecknat.

Hemforsakring/Villahemforsakring

Foremal eller plats

Hogsta ersattningsbelopp

Foremal eller plats

Hogsta ersattningsbelopp
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Lés6re (hem)
L6s egendom i bostaden
Lés egendom utanfér bostaden
varav stoldbegarlig egendom hogst
Cykel med tillbehor
Barnvagn med tillbehor

Smycken och andra foremal av helt eller
delvis adel metall

Kontanter
Motordrivet tradgardsredskap
Matvaror i kyl eller frys

Egendom hyrd eller lanad fran skola eller
landsting

Vardehandlingar, manuskript och
ritningar

Mynt-, sedel- och frimarkssamling
Tvatt i tvattstuga och maskin

Av- eller omonterade delar till fordon/
farkost

Roddbat, paddelkanot/kajak och vagsur-
fingbrada

L6sére som du &ger och anvénder i din
forvdrvsverksamhet

Golfutrustning
Skada pa djur

Garage, brygga eller uthus som du dger
pa annans mark

Egen bekostad fast inredning i hyresla-
genhet som anges i forsakringsbrevet

Overfall

Paketering/tillaggsférsakringar hem
Allrisk l6sore (ingar i Medium och Large):
ibostaden

utanfdér bostaden

Utokad reseforsékring: (ingar i Medium
och Large)

Avbestallningsskydd, Ersattningsresa
och Férsening vid hemresa och anslut-
ning

Hemkombi: (ingar i Large)
Lés egendom utanfor bostaden
varav stoldbegarlig egendom

L6sore och Byggnad (hem och villa)

Rattsskydd
Ansvar sakskada
Ansvar personskada

Se ditt forsakringsbrev
50000 kr
30000 kr
Large - 100 000 kr/60 000 kr
50000 kr
15000 kr

200 000 kr

6000 kr
25000 kr
3000 kr
10000 kr

20000 kr

20000 kr
25000 kr
5000 kr

10000 kr
5000 kr

10000 kr
3000 kr
30000 kr

75000 kr

1000000 kr

100 000 kr
50 000 kr varav hogst 30 000 kr
stoldbegarlig egendom
Large - 100 000 kr/60 000 kr

25000 kr per person dock hogst 100
000 kr for en familj

ytterligare 50 000 kr
gtterligare 30000 kr dvs totalt 100
00 kr varav 60 000 kr stoldbegarlig

300 000 kr
5000 000 kr/per forsakringsar
5000 000 kr/per skadetillfalle

Byggnad (villa)

Grundskydd Byggnad

Tomtmark

Foremal fast anbringade pa tomtmark
Hussvamp

Paketering/tillaggsforsakringar villa
Allrisk Byggnad (ingar i Large)

Huskombi: (ingar i Large)
Lackage genom yttertak
Utokad ersattning hussvamr()
Utokad ersattning tomtmar|

Fullvarde
500 000 kr
150 000 kr

1000 000 kr

200 000 kr

100 000 kr
1000 000 kr dvs totalt 2000 000 kr
500 000 kr dvs totalt 1 000 000 kr
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Lds egendom i fritidshuset

Los egendom utanfor fritidshuset
varav stoldbegarlig egendom

Cykel med tillbehor
Barnvagn med tillbehor

Smycken och andra féremal av helt eller
delvis adel metall

Kontanter
Motordrivet tradgardsredskap
Matvaror i kyl eller frys

Egendom hyrd eller lanad fran skola eller
landsting

Vérdehandlingar, manuskript och
ritningar

Mynt-, sedel- och frimarkssamling
Tvatt i tvattstuga och maskin

Av- eller omonterade delar till fordon/
farkost

Roddbat, paddelkanot/kajak och vagsur-
fingbrada

L6sére som du dger och anvénder i din
forvarvsverksamhet

Golfutrustning
Skada pa djur

Garage, brygga eller uthus som du ager
pa annans mark

Rattsskydd
Ansvar sakskada

Ansvar person

Grundskydd Byggnad
Tomtmark

Foremal som finns fast anbringade pa
tomtmark

Hussvamp

Paketering/tillaggsforsakringar
Allrisk Byggnad (ingar i Medium och
Large)

Huskombi (ingar i Large)
Lackage genom yttertak
Utokad ersattning hussvam,
Utokad ersattning tomtmar|

Se ditt forsakringsbrev

50000 kr
30000 kr

50000 kr
15000 kr
200000 kr

6000 kr
25000 kr
3000 kr
10000 kr

20000 kr

20000 kr
25000 kr
5000 kr

10 000 kr
5000 kr

10 000 kr
3000 kr
30000 kr

300 000 kr
5000 000 kr/per férsakringsar
5000 000 kr/per skadetillfalle

Fullvédrde
500 000 kr
150 000 kr

1000 000 kr

200000 kr

100 000 kr
1000 000 kr dvs totalt 2 000 000 kr
500 000 kr dvs totalt 1 000 000 kr



Tillaggsforsakringar

Produktens namn

Bostadsrattsforsakring

Allrisk ldsore:
ibostaden
utanfér bostaden

Utokad reseforsakring:
Avbestallningsskydd, Ersattningsresa
och Férsening vid hemresa och anslut-
ning

Hemkombi:
L6s egendom utanfor bostaden

varav stoldbegarlig egendom

Golf
Smabat
Allrisk Byggnad

Huskombi:
Utokad hussvampsforsakring

Lackage genom yttertak

Forhojd ersattningsniva tomtmark

Hogsta ersattningsbelopp

300000 kr

100000 kr
50 000 kr varav stoldbegarlig
egendom hogst 30 000 kr

25000 kr per person dock hogst
100 000 kr/famil;j

50 000 kr utover grundsskyddet dvs
totalt 100 000 kr

30 000 kr utéver grundskyddet dvs
totalt 60 000 kr

Detta géller inte om du har fritids-
husforsékring

30000 kr
25000 kr
200 000 kr

1000 000 kr utéver grundskyddet dvs
totalt 2 000 000 kr

100 000 kr

500 000 kr utéver grundskyddet dvs
totalt 1 000 000 kr
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| Grundskyddet

H Esendomsskydd
H1 Stéld och skadegbrelse

Forsakringen omfattar stéld i och utanfér bostad i enlighet med vad
som anges nedan. Forsakringsbeloppen for esendom i bostad respektive
utanfoér bostad finner du i avsnitt G Hogsta ersattningsbelopp.

H1.1 Stold i bostad

Forsakringen galler for

o stold och skadegorelse som utférts av ndgon som olovligen tagit sig
ini bostaden.

Garage, vind och kéllare i férsakrad villa- eller fritidshusbyggnad réknas
till bostaden. Detsamma galler nar sddant ar sammanbyggt med villa
eller fritidshus och det finns direkt dorrforbindelse till bostaden.

Balkong, fristdende garage, férrad och annat jamforbart férvarings-
utrymme ar ej bostadsutrymme. Detsamma géller vind, kéllare, balkong,
garage, forrad, tvattstuga och annat jamforbart forvarings- eller
gemensamhetsutrymme i flerfamiljshus.

o stold och skadegorelse pa byggnad och tomtmark
e stold och skadegorelse pa installerat/fast monterat byggnadstillbehor

e kostnad for byte av [as till den férsdkrade bostaden om nyckeln
forlorats vid inbrott, stéld, ran, dverfall eller vdskryckning och det ar
sannolikt att gdrningsmannen kan spdra vart nyckeln gar.

Forsakringen galler inte for stold eller skadegérelse
e av kontanter och vardehandlingar samt samlingar av frimarken, mynt
och sedlar som ldmnats kvar i fritidshus nar du inte vistas dar

e av smycken och andra foremal - helt eller delvis av 4del metall, dkta
parlor och ddelstenar som l@mnats kvar i fritidshus nar du inte vistas
dar

e utford av nagon som omfattas av forsakringen eller som bor pa
forsakringsstallet

e utférd av ndgon som berett sig tilltrade med nyckel som denne haft
tilldtelse attinneha

e utférd av ndgon som blivit insldppt annat an om denne anvant tvang
eller hot for att komma in.

Sarskilda aktsamhetskrav
e Dorrar till bostaden ska vara lasta. Altan-, terrass- och balkongdérrar
ska vara lasta eller stdngda och reglade.

e Fonster eller 6ppningsbara luckor ska vara lasta eller stdngda och
reglade om ingen ar hemma och har tillsyn éver bostaden.

e Nar du sover ska samtliga fonster i andra rum &n det du sover i vara
lasta eller stdngda och reglade.

o Nyckel far inte

-lamnas kvar eller gémmas i narheten av bostaden

- vara forsedd med namn- eller adressuppgifter eller annan uppgift sa
att obehorig kan aveodra vart nyckeln gar. Har du anledning att
misstanka att ndgon obehdrig innehar nyckel till bostaden maste du
omedelbart byta las.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.
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Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

Sjalvrisk

Du betalar ingen sjalvrisk vid stold i bostad senom inbrott om du har
aktiverat larm (installerat av auktoriserad l[dssmed/installator) eller last
godkand sakerhetsdorr/gallergrind.

H1.1.1 Stéld vid stod i bostaden

Har du st6d i bostaden (enligt socialtjanstlagen eller far insatser i
bostaden enligt lagen om stdéd och service for vissa funktionshindrade
eller far hemsjukvard enligt halso- och sjukvérdslagen) sa galler
forsakringen vid stold trots att gdrningsmannen inte tagit sigin i
bostaden olovligen. Detta under férutsattning att gdrningsmannen
haft tillatelse att befinna sig i bostaden i sin roll som vardgivare enligt
ndgon av lagarna ovan.

Hogsta ersattningsbelopp ar 100 000 kronor, varav kontanter hogst
6 000 kronor.

H1.2 Stdld i annan lokal

Forsakringen galler for stéld och skadegérelse

e pad din arbetsplats

e utfért av ndgon som olovligen tagit sig in i hotellrum, passagerarhytt,
sovvagnskupé eller [angfardsbuss

e da ndgon brutit sig in med vald

a) i gemensamhetsutrymme (sddant som inte bara du disponerar och
har nyckel till). Tvatt i semensam tvattstuga ersatts dock dven om
garningsmannen inte brutit sigin med vald.

b) i annan lokal &n bostad (till exempel balkong, fristdende garage
och férrad pa forsakrad fastighet och kéllar- eller vindsutrymme i
flerfamiljshus)

¢) hos naringsidkare dar du har inldmnad egendom for férvaring,
reparation eller bearbetning (inte for transport)

d) i vardeskap godként av Svenska Stoldskyddsforeningen. Vanligt
forvaringsskap ar inte vardeskap.

Forsakringen galler inte for stold och skadegorelse
e av pengar, vardehandlingar och stéldbegarlig esendom pa annan
plats én

e) pa din arbetsplats

f) i hotellrum, passagerarhytt, sovvagnskupé och langfardsbuss.
Stold utford av ndgon som ar anstélld eller anlitad av hotellet/
transport-foretaget ersatts inte.

g) hos naringsidkare enligt c) ovan

h) i vardeskap enlist d) ovan

e egendom som kvarglomts, tappats bort eller férlagts dven om den
senare blivit stulen.

Sarskilda aktsamhetskrav
o Lokalen ska vara last. Nyckel far inte ldmnas kvar i laset eller
gdmmas i narheten av lokalen.



e Nar du ldmnar arbetsplatsen ska dorrar vara lasta och fonster stangda
och reglade. Detsamma galler hotellrum, passagerarhytt, sovvagnskupé
och langfardsbuss som ocksa ska vara lasta nér du sover.

e For pengar, vardehandlingar och stéldbegarlie esendom galler
féljande:

- pa arbetsplatsen ska de vara inlasta i utrymme som endast
disponeras av dig, detta galler oberoende om du vistas pa
arbetsplatsen eller ej.

- i hotellrum, passagerarhytt, sovvagnskupé och ldngfardsbuss ska
de varainlasta i skap, lada eller resvaska nar du inte ar dar.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren) .

H1.3 Stdld pa annan plats
Forsakringen géller for stold och skadegorelse pa
e egendom som du
- medfér utanfér bostaden
- forvarar i bil, husvagn, husbil, talt eller bat, om nagon brutit sigin
med vald
e cykel
e cykelkarra
e barnvagn

¢ roddbat upp till 5 meter, paddelkanot/kajak eller vagsurfingbrada.

Forsakringen galler inte for stold och skadegorelse pa

e pengar, vardehandlingar och stéldbegérlic esendom om det inte sker
i samband med 6verfall, ran eller vaskryckning (se avsnitt H1.5).
Stoldbegarlig esendom ersatts dock om egendomen tillfalligt
ldmnats kvar i bil, husvagn, husbil eller bat under dagtid, den anses
da vara medford. Med tillfallist limnad avses har i regel hdgst en
timmes tid. Vid avresa eller dterkomst till bostaden avses i stallet den
tid som gar at for omedelbar i - eller urlastning av esendomen.

e egendom som kvarglomts, tappats bort eller férlagts aven om den
senare blivit stulen.

Séarskilda aktsamhetskrav

e Medford esendom far inte ldmnas utan uppsikt.

e Bil, husvagn, husbil, talt eller bat ska vara last.

e Cykel ska vara last med ett av Stoldskyddsforeningen godként cykellas.

o Cykelkarra ska vara fastlast i ett fast foremal (cykelstall, lyktstolpe
eller liknande) med till exempel wirelds, bygellas eller katting och [as.

e Roddbat, paddelkanot, kajak och surfingbrada samt tillbehor ska
vara fastlasta i annat fast foremal med las och katting godkand av
Svenska Stoldskyddsféreningen eller last pa specialtillverkat
takracke som ar fastlast pa bil.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller

annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

Sjalvrisk

Vid cykelstold galler sarskild sjalvrisk, se avsnitt E2. Den sarskilda
sjalvrisken géller dock inte vid stéld av cykel som férvaras pa
forsakringsstallet i [ast utrymme, som endast du har nyckel till, om
ndgon bryter sig in med vald.

H1.4 Stold och skadegorelse pa polletterad egendom

Forsakringen galler for

e skada pa eller forlust av egendom som i samband med resa (se
definition under avsnitt 14 Reseforsakring) polletterats, incheckats
eller som researrangér, hotell eller liknande atagit sig att transportera
eller férvara.

Forsakringen galler inte for

e skada pa eller forlust av pengar, vardehandlingar eller stéldbegérlig
egendom som polletterats, incheckats eller som researrangér, hotell
eller liknande atagit sig att transportera eller férvara

e skada genom skavning, slitage, bristfallig eller olamplig emballering

e ytlig skada, till exempel bucklor och repor pa resvaskor och liknande

e skada som kan ersattas fran annat hall, till exempel transportdren.

Sarskilda aktsamhetskrav
Se generella aktsamhetskrav, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

H1.5 Stdld och skadegérelse i samband med ran
Forsakringen galler for stéld och skadegorelse
e i samband med att du utsatts for ran, 6verfall eller vaskryckning (da

egendomen ryckts ifran dig med vald pa ett sddant satt att du
omedelbart uppfattat stélden).

Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska inte agera pa sadant satt att du utan skalig anledning utsatter
dig for risken att skadas. Detta innebar till exempel att du inte ska:

o tilleripa eller hota om vald

e ge digini eller stanna kvar i situationer eller miljoer dar brak
uppstatt, riskerar att uppsta eller vanligen forekommer

e upptrada provocerande i tal eller handlingar

e gora dig skyldig till uppsatlig garning som ar straffbar och som har
samband med skadan.

Risken att hamna i en sadan situation 6kar dessutom om du ar
paverkad av alkohol, narkotika, andra berusningsmedel eller anvander
lakemedel pa ett felaktigt satt.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).
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H2 Brand

Forsakringen galler fér skada genom
e eld som kommit 6s (ej som bestar i enbart glod- eller svedskada)

e explosion

e plotslig skada av sot

e blixtnedslag

e fratande gas som bildas vid oavsiktlig upphettning av plast.
Forsakringen galler inte for skada orsakad av

e sprangningsarbete

e sot fran levande ljus.

Sarskilda aktsamhetskrav

Du far inte hantera eld, levande ljus eller annan egendom som
framkallar stark hetta, glod, gnista eller [dga pa sadant satt att stor risk
for brand uppstar. Till exempel ska du inte roka i sdngen eller ldmna
eld eller levande ljus obevakade.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

H3 Lackage
Forsakringen galler for
Skada av vatska eller anga som oberdknat strommat ut fran

e ledningssystem for vatten, varme eller avlopp (spillvatten), dven
invdndiga stuproér som uppfyller de krav som stélls pa avloppsledning

e anordning ansluten till ovan angivna system (till exempel tvattstall
och vdrmepanna)

e badrum, duschrum eller annat vatutrymme som har golvbrunn och
som &r byggt enligt den byggnorm och de branschregler samt
branschens rad och anvisningar som géllde vid byggnads- eller
installationstillfallet

e kyl eller frys vid stromavbrott eller fel pa anldggningen
® akvarium

e vattensang

¢ brandslackare

e oljefylld radiator.

Forsakringen géller inte for skada
e genom utstromning fran dranerings- eller dagvattensystem, tak,
takavlopp, takranna, utvandigt stupror, ventilations- eller rokkanal

e genom att vatten (oberoende av orsak) vid regn, snésmaltning eller
genom att hogvatten trangt upp ur avloppsledning eller anslutning
till denna (till exempel handfat). Se dock avsnitt H4 (Vaderfenomen).

e pa det ytskikt inklusive tatskikt och dess anslutning till installationer
eller 6vriga byggnadsdelar genom vilket lackage uppstatt. Vid lackage
genom yt- och tatskikt ser vi hela vatutrymmet (vaggar och golv) som
en enhet.
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e pa den installation eller féremal som lackt. Se dock avsnitt H6
(Hushallsmaskiner, installationer, glas och sanitet).

e vid ny-, till- eller ombyggnad innan ledningssystemet/anordningen
provats och visat sig vara felfri

e eller forlust pa eller av den utstrommande vatskan
e genom kondens eller markfukt.

Sarskilda aktsamhetskrav

o Kylskap med ismaskin samt diskmaskin ska vara installerade med
uppvikt plastmatta eller forsedda med lackageskydd i form av
underlags.

e |nstallationer och montering ska vara fackmassigt utfért och folja
tillverkares, leverantorers eller installatorers anvisningar for
anvandande, installation, skotsel och underhall.

e Du ska se till att kranar ar tata och att de ar stangda nar de inte
anvands.

¢ | ouppvarmd byggnad ska alla ledningar och behallare tommas pa
vatten. Det vatten som blir kvar ska antifrysbehandlas.

e | uppvarmd byggnad ska varmen vara tillracklig for att férhindra
frysning.

e Vattnets huvudkran ska vara stangd om huset ldmnas obebott och
utan tillsyn.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren)

Sjalvrisk

Om skadan skett pa grund av ldckage genom vatisolering/tatskikt eller
vid dess anslutning till installationer eller 6vriga byggnadsdelar, samt
vid skada orsakad av utstromning fran vatutrymme, som badrum,
duschrum eller tvattstuga galler sarskild sjalvrisk, se avsnitt E2. Om
skada dr orsakad av frysning galler sarskild sjalvrisk, se avsnitt E2.

H4 Vaderfenomen
Forsakringen géller for skada
® pa byggnad som &r en direkt och oundviklig foljd av:
a) storm. For att det ska rdknas som storm maste det ha blast minst
21 meter per sekund.
b) foremal som stormen fort med sig
c) flaggstang eller trad som blaser omkull vid lagre vindstyrka
d) hagel (under forutsattning att forsakrad bygenad slagits sénder av
haglet)
e) snotryck nar yttertakets barande konstruktion skadats pa
bostadsbyggnad.
f) att 6versvammande vatten till f6ljd av skyfall, snésmaltning,
stigande sj0 eller vattendrag strommat fran markytan direktin i

byggnad via ventil, fonster, dérréppning eller inomhus trangt upp
ur avloppsledning. Med skyfall forstas har reen med en intensitet



av minst en mm per minut eller 50 mm per dygn.

e pd l6sore inomhus av regn, kéld eller annan oundviklig féljd av att
bygegnad dar egendomen finns skadats pa satt sa som angivits i a) till
f) ovan

¢ pa egen fastmonterad radio- och tv-antenn inklusive parabol
utomhus.

Forsakringen géller inte for skada
® pa revetering, puts och skorstensbeklddnad annat an om de skadas
av foremal som blast omkull eller ryckts loss vid storm.

e som beror pd ingrepp i bdrande stomme, forsummat underhall eller
angrepp av rota, korrosion eller insekter

® pa tomtmark (se avsnitt C3)

¢ pd bathus, sjdbod, vaxthus, badhytt eller drivbank. Ersattning ldmnas
inte heller for esendom som forvarats dari.

® pa simbassang/pool och pooltdckning som ar byggnadstillbehor

® pa l6s egendom utomhus annat dn egen fastmonterad radio- och
TV-antenn inklusive parabol samt inglasad balkong/altan

e orsakad av vatten som tranger in i byggnad genom grund eller
liknande

e som bestar i eller orsakats av att altan-, balkong-, skarmtak eller
liknande tak skadats pa grund av snétryck.

Sarskilda aktsamhetskrav
For snotryck galler att du ska forebygga och férhindra skada genom att
se till att taket blir skottat om snémangden blir hotande stor.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

Sjalvrisk
For skada pa byggnad genom dversvamning galler sarskild sjalvrisk, se
avsnitt E2.

H5 Jordrérelser

Forsakringen galler for skada

e vid jordskalv (minst 4 pa Richterskalan), jordskred, jordras, bergras,
lavin eller vulkanutbrott.

Forsakringen galler inte for skada

e vid jordrérelse orsakad av sprangning, schaktning, palning,
spontning, uppldggning av jord- eller stenmassor, gruvdrift, vatten-
eller vagerosion.

® pa egendom orsakad av sattningar i mark eller grund om dessa inte
ar en direkt foljd av jordskalv.

Sprickor i byggnad ersatts endast om de &r sa allvarliga att de avsevart
minskat funktionsdugligheten. Ytlig sprickbildning ersatts saledes inte.

Sarskilda aktsamhetskrav
Se generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

Sjalvrisk

For skada pa byggnad och tomtmark genom jordrérelse galler sarskild
sjalvrisk, se avsnitt E2.

H6 Hushallsmaskiner, installationer, glas och sanitet

Forsakringen géller for skada pa

o hushallsmaskin. Med hushallsmaskin menar vi maskin for kladvard,
disk, stadning, férvaring eller tillagning av livsmedel, luftrening,
luftfuktning eller avfuktning.

e installationer for varme, vatten, avlopp, sanitet, ventilation, gas eller
elektricitet, som du ager, och som ar avsedda for de byggnader som
anges i forsakringsbrevet

e maskinell utrustning till brunn, nedgravd simbassang och poolduk till
sadan bassdng

e sanitetsgods
e glasruta i fonster eller dorr i byggnad

e annan elektrisk maskin eller apparat pa grund av kortslutning,
Overslag eller 6verspanning

e tvatt i tvattmaskin eller torktumlare vid fel pa maskinen

e livsmedeli kyl och frys och kostnader for att avldgsna dalig lukt i kyl

och frys till féljd av temperaturandring vid strmavbrott eller om
kylen eller frysen gar sénder.

Forsakringen galler inte for
e skada pa egendom orsakad av korrosion till exempel rost eller annan
aldersférandring och som ar

- aldre &n 15 &r inom byggnad. Aldern riaknas fran det tillfalle d&
installationen férsta gdngen togs i bruk
- utanfor byggnad.
e skada pa elvarmeslingor i badrum, tvattstuga eller annat vatutrymme
e skada genom kortslutning orsakad av vatska

e skada som orsakats av rattor, moss, getingar, bin, myror eller andra
insekter

e skada pa belysningsarmatur, draneringssystem, tak, takranna,
stupror, skorsten/kakelugn och tillhérande rokgang, murverk eller
ventilationshuv

® §vriga skador pa brunn, nedgravd simbassang och poolduk till sddan
bassang

e skada pa utomhusbad

o estetiska skador som inte innebar bestdende funktionsnedséattning

e kostnad for upptining av frusen ledning eller rensning vid stopp i
avlopp
e skada som uppstatt direkt eller indirekt genom byggnads- eller

sprangningsarbete, éversvamning eller vatten som trangtin i
byggnaden
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e skada pa isolerglas som bestar i att rutorna blivit otata
e skada pa glas i drivbdnk och vaxthus.

Sarskilda aktsamhetskrav

e Skaliga atgarder ska vidtas for att forhindra frysning av
ledningssystem och dartill anslutna anordningar. Huset ska hallas
under tillsyn och uppvarmt, sa att ledningar och anordningar
anslutna till dessa inte fryser vid kyla och kortare strémavbrott. |
ouppvarmd byggnad ska alla ledningar och behallare tommas pa
vatten. Det vatten som blir kvar ska antifrysbehandlas. Vattnets
huvudkran ska vara stdéngd om huset [dmnas obebott och utan
tillsyn.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

H7 Trafikrelaterade skador

Forsakringen galler for skada

e pa forsakrad byggnad och/eller forsédkrat [6sore i byggnad som skadats
vid trafikolycka med fordon som omfattas av Trafikskadelagen eller
skada orsakad av att flygplan eller annat luftfarkost stortar eller att
delar fran dessa faller ned.

e pa eller forlust av esendom som du har med dig eller pa dig utanfor
bostaden vid trafikolycka med cykel, moped, bil eller annat fordon
samt haveri med bat, flysplan eller annan farkost.

Forsakringen galler inte for skada
¢ pa byggnad eller [6s6re till den del dar ersattning kan ldmnas genom
trafikférsakringen eller Trafikforsakringsféreningen

e som intraffar da fordon, cykel eller farkost anvdnds under tavling
eller traning for tavling eller vid hastighetskérning under tévlings-
liknande former

e som intraffar da fordon, cykel eller farkost anvdnds pa tévlingsbana,
motorbana eller liknande, oavsett om omradet &r inhdgnat eller ej.
Med motorbana for bil avses till exempel Anderstorp, Gotland Ring,
Mantorp, Nirburgring med flera.

Sarskilda aktsamhetskrav

Se generella aktsamhetskrav, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

H8 Skada orsakad av vilda djur

Forsakringen galler for skada
e som orsakats av vilda djur som tagit sig in i bostaden.

Forsakringen galler inte for skada
e som orsakats av rattor, moss, getingar, bin, myror eller andra insekter.

H9 Skadedjur och dkta hussvamp
Vid upptackt av skadedjur maste du utan dréjsmal underrétta
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Moderna Forsakringar eller av oss anvisat saneringsbolag. Du maste
dven underlatta for sanering, exempelvis genom att avldgsna l6s6re
som kan forhindra eller forsvara sanering (till exempel mobler, klader,
matvaror och porslin) samt svara for att stegar eller andra
lyftanordningar finns tilleangliga.

H9.1 Husbock, hastmyra och annan virkesférstérande insekt
Forsakringen galler for villa- och fritidshusforsakring.

Forsakringen galler for

e sanering och nédvandig reparation om byggnaden angrips av
husbock, hdstmyra eller annan virkesférstorande insekt.
Forsakringsskyddet borjar gélla sex manader efter forsakringens
begynnelsedag. Samtliga férsdkrade byggnader, med undantag av
vad som sags nedan, har forsakring mot husbock, hastmyra och
annan virkesforstorande insekt som galler om angreppet skett efter
det att forsakring tecknats.

Om behandlingen inte kan utféras utan ingrepp i byggnaden svarar du
sjalv for frildggnings- och aterstéllningskostnader. Vid reparation galler
varderingsreglerna enligt avsnitt F (Hur egendom varderas och ersétts),
dock med begrdnsningen att reparation aldrig far kosta mer &n vad
som motsvarar byggnadens marknadsvarde utan hansyn till
angreppen.

Forsakringen galler inte for
e byggnad som ar eller har varit ekonomibyggnad eller uthus vid
lantgard av ndgot slag eller flyttats fran annan plats.

e skador pa rotskadat virke.

Om behandlingen inte kan utféras utan ingrepp i byggnaden svarar du
sjalv for frildggnings- och aterstéllningskostnader. Vid reparation galler
varderingsreglerna enligt avsnitt F (Hur egsendom vérderas och ersatts),
dock med begransningen att reparation aldrig far kosta mer dn vad som
motsvarar byggnadens marknadsvarde utan hansyn till angreppen.

Sjalvrisk
Du betalar ingen sjalvrisk vid skada orsakad av husbock, hdstmyra
eller annan virkesforstérande insekt.

H9.2 Bostadsohyra och sanering
Forsakringen galler for villa- och fritidshusférsakring.

Forsakringen galler for

e invandig sanering av bostadsbyggnad och sanering av [6sore i
bostadsutrymme mot insekter och bostadsohyra som orsakar
smittspridning, oldgenhet for manniskors hélsa eller obehag.
Atagandet géller under forsékringstiden. Bekdmpningen avser enbart
levande insekter och avtalet omfattar inte ndera direkta eller
indirekta skador som de kan orsaka. Om behandlingen inte kan
utféras utan ingrepp i byggnaden svarar du sjalv for frildggnings- och
aterstallningskostnader.

e invandig sanering av bostadsbyggnad och sanering av [6sore i
bostadsutrymme mot rattor och mdss som orsakar smittspridning,
oldagenhet for manniskors halsa eller obehag. Forsakringsskyddet
borjar gélla tre manader efter férsakringens begynnelsedas.



e sanering mot getingar utvandigt pa bostadsbyggnader och myror
utvandist i bostadsbyggnaders omedelbara narhet om dessa utgér
olagenhet for manniskors halsa eller vallar obehas.
Forsakringsskyddet borjar gélla tre manader efter forsakringens
begynnelsedas.

Forsakringen galler inte kostnader for
e sanering, om bostadshuset, nar forsakringen borjade galla, ej var fritt
fran ovan ndmnda skadeinsekter

e sanering av byggnad och [6segendom som anvands i
naringsverksamhet

o direkt eller indirekt skada pa byggnad och l6segendom

e sanering av klader och livsmedel

e kostnader for frilaggning och aterstallande efter saneringen

e sanering mot husbock eller andra virkesférstérande insekter.
Sjalvrisk

Du betalar ingen sjalvrisk vid sanering mot bostadsohyra och insekter.
H9.3 Akta hussvamp

Forsakringen galler for invandiga angrepp pa huvudbyggnad i Villa-
och fritidshusférsakring orsakad av dkta hussvamp.

Forsakringen ersatter
Kostnader for

e sanering av forsakrad huvudbyggnad vid invandiga angrepp av Akta
hussvamp (Serpula Lacryman) samt dess vilda form (Sepula
Himantiodes), som kan faststallas vid typbestamning av fruktkropp
och mycel. Med sanering avses fackmassiga atgarder vid svamp-
bekampning enligt vid var tid gallande normer och myndighets-
foreskrifter. Med invandiga angrepp avses dven angrepp dar svampen
befinner sig utomhus men orsakar invandig skada.

e reparation, inkluderat utbyte eller férstarkning, av barande virke som
genom angreppet fatt sin barférmaga pataglist reducerad.

Forsakringen ersatter inte
Skada orsakad av svampangrepp

e inom sex manader fran det att forsakringen tratt i kraft
e som kan harledas till tiden innan forsakringen tratt i kraft

¢ pa huvudbyggnad som varit uthus eller ekonomibyggnad i
jordbruksfastighet

¢ pa byggnadsdelar utomhus, till exempel fasadbekladnader, balkonger,
utvandig panel, utomhustrappor, fénsterkarmar, lister, terrasser eller
uterum

e av andra mogel- eller rétsvampar
e som kan harledas till ersattningsbar vatten- eller fuktskada
e som endast medfért missfargning eller annan estetisk skada

e som medfor indirekta skador, till exempel hyresbortfall.

Sarskilda aktsamhetskrav
Du ska

o Se till att foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av

myndighet f6ljs vid reparation, ny-, om- eller tillbyggnad

e uppfylla de krav som stélls i Boverkets byggnadsregler eller som
meddelats av lokal byggnadsndmnd samt f6lja den byggnorm och de
branschregler som géller

e se till att installationer och montering ar fackmassigt utférda och att
tillverkarens anvisningar for montering, skotsel och underhall foljs

e vid uppférande, reparation, om- eller tillbyggnad inte anvanda virke
som ar eller skaligen kan misstankas vara angripet av hussvamp.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

Hdégsta ersattningsbelopp

Forsakringen omfattar sanerings- och reparationsatgarder med
sammanlagt upp till 1 000 000 kr vid varje skadetillfalle. Vid reparation
galler som beloppsbegransning dessutom att reparationskostnaden
inte far dverstiga byggnadens marknadsvarde omedelbart fore
svampangreppen.

Sjalvrisk
Forsakringen galler med vald grundsjalvrisk.

H10 Merutgifter och hyresbortfall vid esendomsskada
Blir den forsdkrade bostaden helt eller delvis obrukbar till féljd av
ersattningsbar egendomsskada kan du ocksa fa ersattning for
nédvandiga och skéliga merutgifter samt faktiskt hyresbortfall. Om
forsakringen inte galler for [6s6re omfattar den inte merutgifter utan
endast hyresbortfall.

H10.1 Merutgifter

Ersattning ldmnas for nddvandiga och skaliga merutsifter for kost, logi
samt magasinering, dock hogst under 24 manader fran den dag
skadan intraffat. Avdrag i ersattning gérs for eventuella besparingar, till
exempel uppvarmning, underhall och avsifter.

H10.2 Hyresbortfall

Ar din bostad eller del av den uthyrd kan ersattning lamnas med det
belopp som du enligt lag ar skyldig att satta ned hyran med. Vi drar av
kostnader for varme och andra driftskostnader som du spar under
tiden. Ersattning ldmnas under hégst 24 manader fran den dag skadan
intraffat.

Vid skada pa fritidshus [dmnas erséattning till dess fritidshuset ater ar
brukbart, dock under hogst ett ar och med hogst 30 000 kr.

H11 Underférsakringsgaranti

H11.1 Underférsakringsgaranti l6s egendom
Galler fér hem- och villahemférsakring som omfattar l6s egendom.

Forsakringen omfattar nyanskaffningar som gérs under
forsakringstiden och som medfér att vardet av din sammanlagda
egendom Overstiger forsakringsbeloppet for [6s egsendom i bostaden
(Se avsnitt G1 punkt 1).

Senast i samband med den nya férsakringsperioden, det vill séga
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forsta huvudforfallodagen efter nyanskaffningen gjorts, maste du dock
se till att forsakringsbeloppet i din forsdkring motsvarar vardet pa din
egendom. Om du inte gor detta riskerar du att fa nedsatt ersattning.

H11.2 Underférsakringsgaranti byggnad
Galler for villa- och fritidshusfoérsakring.

Om du under pagaende forsakringsar har utfort en till- eller ombyggnad
som gor att vardet pa din fastighet 6kat med upp till 100 000 kr
medfor inte det att du omedelbart blir underférsakrad.

Senast i samband med den nya férsakringsperioden, det vill saga
forsta huvudforfallodagen efter att till- eller ombyggnaden utforts,
maste du dock se till att din forsdkring motsvarar dina behov. Om du
inte gor detta riskerar du att fa nedsatt ersattning.

| Personskydd

11 Ansvar

11.1 Vad forsakringen galler for
Galler fér hem- och villahemférsakring, som omfattar l6s esendom.

Galler villa- och fritidshusforsékring i din egenskap av agare till den
forsakrade fastisheten. Forsakringen géller ocksa for dig som bygsherre
och utdvare av byggnadsarbete for egen rakning vid byggnad under
uppférande, om- eller tillbyggnad inom den férsakrade fastigheten.
Forsakringen omfattar aven ditt ansvar som arbetsgivare at den som
hjalper dig med byggnadsarbetet, om denne inte utfér arbetet som
entreprendr eller anstalld hos sadan.

Forsakringen géller nar ndgon kraver att du ska betala skadestand for
en person- eller sakskada som omfattas av ansvarsfoérsakringen och
som du orsakat under férsakringstiden och som du enligt gallande
skadestandsratt ar skyldig att betala. Forsakringen galler for dig som
privatperson.

11.2 Skada orsakad av barn

Barn upp till fyradrséldern blir normalt inte skadestandsskyldiga for
skador som de orsakar. Om barnet inte uppnatt sadan alder, bedémer
vi barnets ansvar som om barnet uppnatt fyradrsaldern. Detta galler
inte i den man ersattning for skadan kan utga fran annan eller fran
annan forsakring.

11.3 Skada pa bostad

Forsakringen géller for skada pa bostad, hotellrum eller liknande som
du hyr, lanar eller innehar med bostadsratt (om tilldge for "Bostads-
rattsforsakring” tecknats). Skadan ska ha uppkommit genom brand,
explosion eller utstromning av vétska, anga eller gas fran lednings-
system, kyl- eller frysanldggning, vattensang eller akvarium.

Har skadan uppkommit pa annat satt omfattar féorsdkringen endast

e vatten- och avloppssystem och dartill anslutet sanitetsgods sdsom
tvattstall, badkar, toalettstol och bidé

e glas i fonster och dorrar

e kyl, sval, frys, spis, disk- och tvattmaskin
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e maskinella anordningar i tvattstuga utanfér bostaden.

Vid resa géller forsdkringen dven for skada pa inventarier i hotellrum
eller annan hyrd eller l[dnad bostad.

11.4 Undantag
Forsakringen ersatter inte skada

e som har samband med din yrkes- eller tjdnsteutévning eller annan
forvarvsverksamhet

e som du orsakat uppsatligen eller skada som uppstatt i samband med
att du utfor uppsatlig garning som enligt svensk lag kan leda till
fangelse. Undantaget tilldmpas inte for ndgon som var i sddant
sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6 § brottsbalken eller var under 12
ar vid skadetillfallet.

e som uppkommit pa erund av slitage eller vanvard

e som tillfogats forsakrad person eller ndgon som tillhér samma
hushall som du

e som du ar ansvarig for i egenskap av dgare eller innehavare av fastighet,
tomtratt, bostadsrattsldgenhet eller ldgenhet som inte omfattas av
denna forsékring. Undantaget avser inte obebyggd tomt som du dger
for eget privat bostadsandamal. | fraga om forsakrad jordbruksfastighet
galler forsakringen endast dig i egenskap agare till bostadshus som
bebos av ndgon av de forsdkrade (villa- eller fritidshusférsakring).

e som du ar ansvarig for som agare, brukare eller férare av motordrivet
fordon, husvagn, annat slédpfordon da skadan uppkommit i féljd av
trafik med fordonet. Undantaget avser inte motordriven rullstol och inte
heller tradgardsredskap for privat bruk som inte ar registreringspliktigt.

e som du ar ansvarig for som dgare, brukare eller forare av vatten-
eller luftfarkost. Undantaget avser inte paddelkanot, roddbat upp till
5 meter och vagsurfingbrada.

e som kan ersattas senom annan férsakring

® pd egendom som du hyrt, ldnat, bearbetat, reparerat eller pa annat
satt tagit mer an helt tillfallig befattning med

e som uppkommit genom en fordlders skadestandsansvar enligt 3 kap.
5 § skadestandslagen.

11.5 Hur vi tar hand om skadestandskrav
Om du krévs pa ersattning pa grund av skada som kan omfattas av
forsakringen och beraknas éverstiga forsakringens sjalvrisk

e ska du anmala kravet till oss utan dréjsmal och f6lja vara anvisningar
e utreder vi om du ar skadestandsskyldig
o forhandlar vi med den som kraver skadestand

o for vi din talan vid rattegdng och svarar i sa fall ocksa for
rattegdngskostnader

e betalar vi det skadestand som du &r skyldig att utge.



Blir det rattegdng ska du genast underratta oss om det och félja vara
anvisningar. Vid rattegadng betalar vi dina rattegdngskostnader i den
utstrackning de ar skéliga och dverensstdmmer med vart intresse i
rattegdngen. Om vi inte far underrattelse om rattegadngen eller om vara
anvisningar inte foljs blir inte domen bindande for oss.

11.6 Hogsta ersattningsbelopp

Vid personskada betalar vi hégst 5 000 000 kr per skadetillfalle. Vid
sakskada betalar vi hdgst 5 000 000 kr per forsdkringsar. Detta géller
dven om

o flera av dem som forsakringen galler for ar skadestandsskyldiga

o flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.

12 Rattsskydd

12.1 Vem forsakringen galler for

Rattsskyddet galler for digi din egenskap av privatperson och avser
handelser i privatlivet. Rattsskyddet i villa- och fritidshusforsakring
galler endast for dig i din egenskap av dgare/tomtrattshavare till den
forsakrade fastigheten. For att rattskydd ska galla dig i din egenskap av
bostadsrattsinnehavare maste du ha tecknat bostadsrattsforsakring,
detta framegar av ditt forsakringsbrev. Rattsskyddet galler dessutom for
dig som bostadsrattsinnehavare om den forsdkrade bostaden
omfattas av en kollektiv bostadsrattsforsakring tecknad av din
bostadsrattsforening.

12.2 Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd

12.2.1 Huvudregel

Du kan fa rattsskydd om forsakringen galler nér tvisten uppkommer
och om den gallt under en sammanhangande tid av minst tva ar.
Férsakringen behdver inte hela tiden ha funnits hos oss, om du tidigare
har haft samma slags férsdkring i annat bolag far du tilleodorakna dig
denna tid. Tvist anses uppsta vid den tidpunkt nar en part helt eller
delvis avvisat ett framstallt krav.

12.2.2 Om du inte har haft forsakring i tva ar

Om du nér tvisten uppkommer har forsdkring men inte haft sddan sa
lang tid som tva ar, kan du dnda fa rattsskydd om de handelser eller
omstandigheter som ligger till grund for anspraket intraffat sedan
forsakringen tradde i kraft.

12.2.3 Om din forsakring upphort

Om du inte langre har nagon rattsskyddsforsakring nar tvisten
uppkommer darfor att forsakringsbehovet upphort, kan du trots detta
fa rattsskydd genom denna férsakring om den varit i kraft nér de
handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket
intraffade och det darefter inte gatt langre tid &n tio ar. Om rattsskydd
beviljas tilldmpas den sjalvrisk och det hdgsta ersattningsbelopp som
galler for motsvarande férsakring hos oss vid tiden for tvistens
uppkomst.

12.3 Vilka tvister forsakringen géller for
Forsakringen géller for tvist

e som kan prévas som tvistemal av tingsratt, hovrétt eller Hogsta
domstolen

e som kan provas av Mark- och Miljodomstolen enligt lagen
(2006:412) om allménna vattentjanster

e som kan prdvas av Mark- och Miljodomstolen enligt 21 kap 1§ punkt
6 miljobalken, dock med undantag for 32 kap 13§ miljébalken.

I ndmnda mal géller forsakringen ocksa for resning, dock endast om
resning beviljats.

Begransning

Forsakringen galler inte om tvisten kan prévas av annan namnd,
myndighet eller instans dn ovan angivna. Maste en tvist forst
handlaggas eller prévas av ndgon annan ndmnd, myndighet eller
instans dn ovan angivna ersatts endast kostnader som har uppkommit
efter sddan prévning. Forsakringen géller inte heller for brottmal (se
dock avsnitt 12.4) eller &renden som handlaggs enligt Lagen om
domstolsarenden. | tvist angdende uppfoérande av bygenad betalas
endast kostnader som uppkommer efter avtalad garantitids utgansg.
Denna begransning géller dock inte om entreprendren efter slut-
besiktningen bestridit att fullgdéra sina kontraktsenliga skyldigheter.
Vid arvstvister galler forsakringen inte for kostnader som uppkommer
fore klander av arvskifte eller testamente.

12.4 Var forsakringen géller
Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omstandigheter som ligger
till grund fér anspraket intraffat

e inom Norden

e utom Norden, om Reseférsakring (se avsnitt 14) ingar i forsakringen,
nar du varit pa resa och tvisten géller dig i din egenskap av resenér.

Forsakringen galler aven for dig som forare eller brukare av
motorfordon, husvagn, annat slapfordon eller fritidsbat, segelbrada
som du tillfallist lanat eller hyrt utanfér Norden. Rattsskyddet géller da
dven for brottmal om den férsakrade misstanks eller atalas for

e brott for vilket inte stadgas strangare straff an boter
e vallande till annans déd samt
e vallande till kroppsskada eller sjukdom.

12.5 Undantag

Forsakringen galler inte for tvist

e dar vardet av vad som yrkas inte dverstiger ett halvt prisbasbelopp
och ddrmed ska handlaggas enligt reglerna 1 kap 3d § rattegangs-
balken (sa kallade smamal), detta galler ocksa vid tvist utomlands
daven om motsvarande bestammelse saknas. Detta undantag
tilldmpas inte vid tvist med Moderna Férsdkringar pa grund av
forsakringsavtalet.
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e med nagon som du &r eller har varit gift, registrerad partner eller
sammanboende med. Har du hem- eller villahemférsakring galler
dock forsdkringen for tvist om vardnad, umgange, underhall till barn
och barns boende om tvisten uppkommit tidigast ett ar efter det att
dktenskapet, partnerskapet eller samboférhallandet upphérde.

e som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstallning,
yrkes- eller tjdnsteutdvning eller annan férvarvsverksamhet
inbegripet atgarder for avveckling eller dverlatelse av verksamhet

e som har samband med borgensatagande som du gjort, lan eller avtal
som du traffat till férman for ndgon avseende dennes forvarvs-
verksamhet eller tilltdnkta verksamhet

e som har samband med handel med aktier, optioner, obligationer,
fondandelar, vardepapper, vardetransaktioner eller valutor

e som vacks med stdd av Lagen om gruppréttegang och du ar
karandepart

e som har samband med 6verlatna krav

e som galler ekonomiska atgdrder som for en privatperson &r av
ovanlig art eller omfattning

e som galler fordran eller ansprak som overlatits pa dig, om det inte ar
uppenbart att dverlatelsen skett innan tvisten uppkom

e som galler dig som har nyttjanderéatt for, ar dgare, deldgare eller
innehavare till annan fastighet, ldgenhet, tomtréatt eller bostadsratt
an den som anges i forsakringsbrevet. For forsdkrad jordbruks-
fastighet galler forsdkringen inte tvist som rér annat an bostadshus
som bebos av nagon av de forsakrade (villa- eller fritidshusforsakring).

e som galler kop av lagenhet, bostad, fastighet eller del darav utanfor
Norden samt for upplatelse av nyttjanderatt till dessa, till exempel sa
kallad time-share

e som galler dig som agare, brukare eller férare av motordrivet fordon,
husvagn eller annat slapfordon, vatten- eller luftfarkost

e som galler ansprak mot dig pa grund av garning som féranlett att du
delgivits misstanke eller atalats for brott som kraver uppsat for
straffbarhet

e om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad

e som galler personskadereglering vid forsakringsbolag om skade-
lidande inte vackt talan vid domstol mot forsakringsgivaren (galler
ersattning genom trafik-, ansvars-, dverfallsskydds- sjuk. och/eller
olycksfallsférsakring)

e som avser skadestdndsansprak mot dig om skadestandsskyldigheten
kan omfattas av ansvarsforsakring. Detta géller oavsett om sadan
forsakring var gallande eller inte.

e rorande nedsattning av kopeskilling eller skadestand enligt 4 kap
19 § jordabalken (sa kallade dolda fel med mera) om det omtvistade
beloppet, exklusive eventuell ranta understiger ett prisbasbelopp.

12.6 Vilket ombud du kan vélja

For att forsakringen ska galla maste du anlita ombud. Denne maste
vara lamplig med hansyn till de krav som kan stéllas pa ett ombud
enligt svensk lag och praxis samt vara ledamot av Sveriges
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advokatsamfund (advokat) eller jurist anstalld hos advokat eller pa
advokatbyra eller kunna visa att denne har sarskild lamplighet for
uppdraget.

Vi har ratt att begara provning av skaligheten av advokats eller
bitradande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos Svensk
Forsakrings och Sveriges advokatsamfunds ombudskostnadsnamnd.
Ombudet och bolaget férbinder sig att godta utfallet av en sadan
provning. En forutsattning for att du ska fa anlita ombud som inte ar
knuten till advokatbyra ar att ombudet forbundit sig att i hdndelse av
tvist godta Forsakringsféorbundets Namnd for Rattsskyddsfragors
prévning av dennes arvode och évriga kostnader i darendet.

| tvist som handlaggs utomlands maste du anlita ombud som vi
godkanner.

12.7 Vilka kostnader forsakringen ersatter

Genom foérsakringen ersatts nédvandiga och skéliga kostnader om du
inte kan fa dem betalda av motpart eller staten. Med nédvandiga och
skéliga kostnader menas bland annat att kostnaderna maste sta i
rimlig proportion till det belopp tvisten géller. Av ombudets
kostnadsrakning ska framga vilka atgarder ombudet har vidtagit samt
tidsatgangen for dessa atgarder med motivering av uppkomna
sakkunnigkostnader. Med kostnadsrakningen ska ldmnas upplysning
om resultatet i tvisten samt bifogas dom, beslut eller férlikningsavtal.

Betalning & conto kan utga forst efter sarskild provning och hogst var
sjatte manad. A conto kan endast utgd om arendet &r sarskilt
omfattande eller [angvarigt.

12.7.1 Forsakringen ersatter

e ombuds arvode och omkostnader. Arvode lamnas for skalig
tidsatedng och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen
faststaller vid ersattning till rattshjalpsbitrade enligt rattshjalpslagen.
Ombuds tidsspillan ersatts hogst i enlighet med Domstolsverkets
foreskrifter angdende berdkning av ersattning for tidsspillan.

e nddvandiga och skaliga kostnader for utredning som anskaffats fore
rattegdng och efter det att tvist uppstatt, forutsatt att utredningen
bestallts av ditt ombud

e kostnader for bevisning i rattegdng och i skiljedomsforfarande
e expeditionskostnader i domstol

o rattegdngskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten
efter domstolsprévning eller skiljedomsférfarande

o rattegdngskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig
att betala till motpart, under férutsattning att det ar uppenbart att
domstolen skulle ha alagt dig att betala rattegdngskostnader med
hdégre belopp om tvisten hade prévats

e kostnader som uppkommer fér medlare som ratten forordnat.

12.7.2 Forsakringen ersatter inte
e kostnader for eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller
andra omkostnader for dig eller annan férsakrad

e kostnader for verkstallighet av dom, beslut eller avtal

e merkostnader som uppstar om du anlitar flera ombud eller byter



ombud

e merkostnader som uppstar genom att du eller ditt ombud gér sig
skyldig till forsumlig processforing eller pa annat satt handlar
forsumligt

e ersattning till skiljeman

e kostnader som i avvaktan pa prévning av liknande mal inte ersatts
enligt 10 § 9 punkten rattshjalpslagen

e ombudskostnader som far anses inga i skadestand som tillerkénts
forsakrad

e kostnad for indrivning av obetald fordran.

12.8 Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av avsnitt E2.

12.9 Hégsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp framgar av avnsitt G Hogsta
esattningsbelopp. Bevisning och egna utredningskostnader ersatts
med hogst 35 000 kr.

Endast en tvist anses foreligga om:
e du och annan forsdkrad star pa samma sida
o flera tvister avser samma angelagenhet

¢ yrkandena stddjer sig pa vasentligen samma héndelser eller
omstandigheter

o flera tvister, med en eller flera motparter, uppstar som direkt eller
indirekt foljd av fastigshetsoverlatelse. Saledes kan en tvist anses
foreligga aven om yrkandena inte stddjer sig pa samma rattsliga grund.

Om flera tvister uppkommer ska dessa raknas som en tvist om de
enligt 14 kap RB handlaggs eller skulle ha kunnat handlaggas
gemensamti en rattegadng vid domstol, dven om de handlaggs som
olika mal vid ett eller flera tillfallen.

12.10 Aterkrav
I den man ersattning ldmnats pa grund av férsdkringen intrader vii din
ratt mot annan.

I3 Overfallsskydd

13.1 Vad forsakringen géller for

Forsakringen galler

e for hem- och villahemférsakring som omfattar l6s esendom

o for dig som privatperson om du sjalv har utsatts for nagot av de
nedan (se 13.3.1) uppraknade géarningar angivna i brottsbalken

o for dodsfallsersattning med ett engangsbelopp (se 13.3.5) ifall en
narstdende person till dig uppsatligen dédas.

Forsakringen géller inte
e for skada som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning eller
annan forvarvsverksamhet.

¢ om skadan tillfogats dig av annan som ocksa omfattas av denna
forsakring.

e om skadan har samband med brottslig handling som du utfor eller

har utfért. Overfallsskyddet géller inte heller om ditt deltagande i
brottslig handling ar i form av medverkan, forsok, forberedelse eller
stampling till brott.

Sarskilda aktsamhetskrav
Du ska inte agera pa sadant satt att du utan skalig anledning utsatter
dig for risken att skadas. Detta innebar till exempel att du inte ska:

o tillgripa eller hota om vald

e ge digini eller stanna kvar i situationer eller miljoer dar brak uppstatt,
riskerar att uppsta eller vanligen férekommer

e upptrada provocerande i tal eller handlingar.

Risken att hamna i en sddan situation dkar dessutom om du ar paverkad
av alkohol, narkotika, andra berusningsmedel eller anvander lakemedel
pa ett felaktigt satt.

Aktsamhetskraven ovan tillampas inte om du utsatts for sexualbrott.
Se dven generella aktsamhetskravy, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren.

13.2 Sarskilda krav vid skada

For att kunna fa ersattning maste du

e utan dréjsmal anmala skada till polisen pa den ort eller i det land dar
héandelsen intraffade

e medverka i polisutredningen genom att lamna alla uppgifter du har
e utan dréjsmal uppsoka lakare samt uppvisa ldkarintyg

e kunna uppvisa en lagakraftvunnen dom om vi begér det eller - om
garningsmannen ar okand - en slutférd forundersdkning gjord av
polisen.

13.3 Ersattningsbelopp

Ersattning fran overfallsskyddet ldmnas i form av ett fast ersattnings-
belopp (se 13.3.1). Ersattningen &ar schabloniserad och inkluderar
krankning, sveda och vark samt kostnader under akuttid. Om du har
utsatts for upprepade brott av samma garningsman vid olika tillfallen
eller av en eller flera garningsman vid samma tillfalle lAmnas endast
ett ersattningsbelopp.

Utover den fasta ersattningen kan du fa ersattning for medicinsk
invaliditet, tandskada och dodsfall (se 13.3.1 - 13.3.4).

Forutsattningen for att fa ersattning genom ndgon av avsnitten 13.3.1
-13.3.4 &r att du som privatperson sjalv har utsatts for ndgot av de i
avsnitt 13.3.1 uppraknade garningar angivna i brottsbalken. Utover
detta kan du fa ersattning om en néra anhorig uppsatlist dédas

(se 13.3.5). Vid varje skadetillfalle &r den sammanlagda ersattningen
for dessa avsnitt (13.3.1 - 13.3.5) begrdnsad till hégst en miljon kr, dven
om flera personer som omfattas av férsakringen skadats.
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13.3.1 Fast ersattningsbelopp
Ersattning ldmnas med ett fast ersattningsbelopp enligt nedan:

e Misshandel som inte ar ringa och som &r utférd av en garningsman;
8000 kr.

e Misshandel utford av flera garningsman eller en gdrningsman med
vapen; 12 000 kr.

e Grov misshandel

- om garningen inte medfort sjukskrivning; 10 000 kr.
- om gérningen medfort akut sjukskrivning i hdgst en vecka; 15 000 kr.
- om garningen medfort akut sjukskrivning under langre tid &n en
vecka; 30 000 kr.
e Sexuellt 6vergrepp mot barn enligt 6 kap 6 § 1 st och sexuellt
utnyttjande av barn enligt 6 kap 5 §; 30 000 kr.

e Sexuellt tvang enligt 6 kap 2 § 1 st; 50 000 kr.
e Grovt sexuellt dvergrepp mot barn enligt 6 kap 6 § 2st 60 000 kr.
e Grov misshandel som medfért livshotande kroppsskada; 70 000 kr.
® Mordférsok eller drapforsok
- om garningen inte medfoért livshotande kroppsskada; 70 000 kr.
- om garningen medfort livshotande kroppsskada; 120 000 kr.
o Valdtakt, srovt sexuellt tvdng enlist 6 kap 1 § 1-3 st, 2 § 3 st; 90 000 kr.

e Grov valdtakt enlist 6 kap 1 § 4 st; 110 000 kr.

e Valdtakt mot barn, grov valdtakt mot barn enligt 6 kap 4 § 1-2 st,
48§ 3st;150 000 kr.

13.3.2 Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas en fér framtiden bestdende nedséttning
av kroppens totala rérelse- och funktionsférmaga. Bedémningen gors
utifran vad som objektivt kan faststallas och utan hansyn till yrke och
fritidssysselsattning. Som medicinsk invaliditet raknas dven bestdende
vark, forlust av sinnesfunktion eller inre organ. Férsakringen ersatter
medicinsk invaliditet upp till en maximal ersattning om 15 prisbasbelopp
for bestdende men orsakade av 6verfallsskadan.

Vid berakningstillfallet tilldmpas géllande prisbasbelopp. Den
medicinska invaliditetsgraden berdknas med tillampning av
Forsakringsférbundets vid tidpunkten for berakningen géllande
tabellverk. Ratt till invaliditetsersattning uppkommer nér ditt tillstand
ar bestdende och ej livshotande. Rétten till ersattning intradder dock
tidigast 12 manader efter skadedagen.

Ersattningsbeloppet réknas fram genom att procentsatsen motsvarande
invaliditetsgraden multipliceras med forsakringsbeloppet. Forsakrings-
beloppet pa 15 prisbasbelopp minskas med 5 procent for varje ar fran
och med det att du fyllt 56 ar. Minskningen upphor vid 71 ars alder da
20 procent aterstar av det ursprungliga kapitalbeloppet.

13.3.3 Tandskada

Vid behov av tandlakarvard till f6ljd av 6verfallet ersatts nédvandiga
och skaliga kostnader for behandling som utférts av tandlékare och
som omfattas av statligt tandvardsstdd. Fér tandbehandling hos
tandlakare som inte ar ansluten till Forsakringskassan ersatter
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forsakringen den avgift du skulle ha haft om tandlékaren varit ansluten
till Férsakringskassan.

Behandling och arvode ska ha godkants av oss i forvadg, akuta atgarder
undantagna. Ersattning lamnas for kostnader fér behandling inom fem
ar fran dverfallet.

Maste slutbehandlingen pa grund av din alder uppskjutas till senare
tidpunkt, ersatts aven kostnader for den uppskjutna behandlingen
under forutsattning att viinnan du fyllt 25 ar godkant den uppskjutna
behandlingen. Slutbehandlingen maste sedan ske innan du fyller 30 ar.
Ersattning ldmnas endast for en slutbehandling per skada. Med
tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa plats i munnen
nar den skadades.

13.3.4 Dodsfallsersattning

Om du avlider till foljd av de handelser som foérsakringen omfattar
lamnar férsakringen ett engdngsbelopp pa 30 000 kr. Beloppet betalas
ut till dédsboet.

13.3.5 Néra anhérig

Om narstdende person till dig uppsatligen dédats ldmnar forsdkringen
ett engdngsbelopp pa 30 000 kr. Med narstdende person menar vi
make/maka, sambo, registrerad partner, barn syskon, féraldrar,
barnbarn, mor- och farféraldrar och svarfoéraldrar.

13.4 Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

14 Reseforsakring
14.1 Vad foérsakringen galler for
Galler for hem- och villahemférsakring som omfattar [6s egsendom.

Reseforsakringen galler for dig under resa som du foretar i egenskap
av privatperson forutsatt att forsakringen tratt i kraft innan resa
paborjats. Reseforsakringen géller inte for skada som intréffar under
tjansteresa eller skada som har samband med din yrkes- eller
tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet.

Researrangemanget ska vara bokat och betalt innan avresa fran
Sverige.

Definition

Med narstdende person menar vi make/maka, sambo, registrerad
partner, barn syskon, foraldrar, barnbarn, mor- och farféraldrar och
svarforaldrar.

Forsakringen galler for

e privata resor utanfér Norden under de férsta 60 dagar av resan
raknat fran avresedagen. Resa anses paboérjad nar du ldmnar din
bostad och i direkt anslutning darefter ldmnar din hemortskommun
och resan avslutas nar du atervander till din bostad i din
hemortskommun. For privata resor inom Norden géller forsakringen
pa samma satt, dock endast om resan ar avsedd att vara mer ani tva
dyen. Ar du inte varaktigt boende i Sverige géller forsdkringen enbart
for skada som intraffat i Sverige.



Forsakringen géller inte for

e kostnader som beror pa att vardbehov férelag redan da avresan
startade. Vid akut forsamring som inte kunnat férutses ersatter vi
dock kostnader som beror pa férsamringen

¢ kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, annan forfattning
eller konvention. Om du inte ar ansluten till férsékringskassan i
Sverige, betalar vi bara den kostnad som vi skulle ha ersatt om du
varit ansluten

e kostnader som har samband med graviditet eller forlossning som
uppstatt efter den 28:e veckan av graviditeten

o for vard- och resekostnader som har samband med planerad
behandling/operation

e kostnader for vistelse pa badanstalt, halso- eller rehabiliteringshem
och darmed forenade resor

e kostnader enbart pa grund av att syftet med resan gar forlorat, till
exempel att du inte kan bada, sola, dyka, aka skidor eller spela golf.

e kostnader som beror pa sjukdom eller olycksfall som uppkommit i
samband med din yrkes- eller tjansteutévning eller annan forvarvs-
verksamhet

e kostnader som ar fororsakade av att fartys eller flygplan pa grund av
din skada maste andra sin fardplan

e kostnader for privat sjukvard inom Norden

e skada som drabbar dig under deltagande i match eller tavling som
representant for idrottsférening som ar ansluten till idrottsférbund

e skada som drabbar dig under deltagande i boxning, brottning, budo
eller darmed jamforlig idrottsutévning

e skada som drabbar dig under deltagande i sarskilt anordnad
hastighetstavling eller traning med bobsleigh, rodel, motordrivet
fortskaffningsmedel

e skada som drabbar dig under offpistskidakning, freestyleskidakning,
backhoppning, fallskarmshoppning, segelflygning, ballongflygning,
drakflygning, skarmflygning, kitesurfning eller liknande aktivitet

e skada som drabbar dig under bungy jump, avancerad bergsbestigning,
bergsklattring, klattring pa is, sno eller liknande aktivitet

e skada som drabbar dig under dykning med tub eller fridykning till ett
storre djup an fem meter. Om du innehar giltigt internationellt
dykcertifikat tillats dykning med tub ned till 18 meter.

Sarskilda aktsamhetskrav
Du skainte
o foreta resa i strid med medicinska rad av lakare

e gora dig skyldig till uppsatlig garning som ar straffbar och som har
samband med skadan

® agera pa sadant satt att du utsatter dig for risken att skadas. Du ska
till exempel inte tillgripa eller hota om vald, ge digini eller stanna
kvar i situationer eller miljoer dar brak uppstatt, riskerar att uppsta
eller vanligen férekommer, upptrada provocerande i tal eller
handlingar. Risken att hamna i en sadan situation 6kar dessutom om

du ar paverkad av alkohol, narkotika, andra berusningsmedel eller
anvander ldkemedel pa ett felaktigt satt.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

14.2 Lake- och resekostnader
Vi betalar vid olycksfall eller akut sjukdom nédvandiga och skaliga
kostnader for

e sjukhus- och ldkarvard samt fér annan behandling som legitimerad
|dkare foreskriver

e provisorisk behandling av akuta tandbesvar som uppkommit under
resan och som maste atgardas utanfér hemorten i Sverige. Hogsta
erséattningsbelopp arda 5 000 kr.

Behandling av lakare ska i forvdag gsodkannas av Moderna Forsakringar.
Vid tandskada till f6ljd av olycksfall ska féreslagen behandling och
kostnader godkdnnas av Moderna Férsakringar i forvag. Efter
bedémning har Moderna Forsakringar alltid ratt att krdva att du
atervéander till Sverige for behandling.

e resor i samband med ersattningsbar vard och behandling. Du ska
anlita det billigaste fardsatt som kan anvdndas med hansyn till ditt
tillstdnd. Anvander du egen bil far du erséattning enlist skatte-
myndighetens schablonbelopp for reseavdrag.

For ovanstdende kostnader far du ersattning i upp till 60 dagar fran
forsta lakarbesoket.

14.3 Merkostnader

Forsakringen ersatter nédvandiga och skiliga merkostnader for

o forlangning av vistelsen pa en ort eller andring av forldggningssattet,
pa grund av olycksfall eller akut sjukdom, enligt legitimerad lakares
foreskrifter. Vi ersatter ocksd motsvarande merkostnader for
medfdéljande forsakrad, som tvingas stanna kvar hos den sjuke eller
skadade. Ersattning lamnas i hgst 60 dagar.

e resa till hemorten i Sverige om du inte kan dka hem som planerat pa
grund av sjukdom eller olycksfall och som sker enligt lékares foreskrift
och innebar ett dyrare fardsatt. Vi ersatter ocksa motsvarande
merkostnader for medféljande forsakrad. Fardsattet ska vara
foreskrivet av lakare efter samrdd med Moderna Forsakringar.

e resa till hemorten i Sverige med reguljart transportmedel om du
tvingas avbryta resan pa grund av att narstdende person i Sverige
blivit allvarligt sjuk, rakat ut for allvarlist olycksfall eller avlidit

e resa till hemorten i Sverige med reguljart transportmedel om
ofdrutsedd handelse har intraffat som orsakat vasentlic esendoms-
skada pa din bostad i Sverige

e tva narstdendes resa till dig fran hemorten i Sverige och ater samt
uppehallskostnader, om du drabbas av sjukdom eller olycksfall som
av legitimerad lakare betraktas som livshotande. Alla resor ska i
forvag godkannas av Moderna Forsakringar. Ersattningen begransas
till sammanlagt 50 000 kr.
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e transport till hemorten i Sverige av férsakrad, som ovantat har avlidit
under resan. Vi betalar ocksa merkostnader for medféljande
forsakrads hemresa. Vid dédsfall utomlands kan vi istallet for
hemtransport av den avlidne ersatta kostnad for begravning pa
platsen, dock hégst 25 000 kr.

e resa, kost och logi for tva narstdende personer, som reser fran
hemorten i Sverige for att delta i begravningen av avliden forsakrad,
som inte transporterats hem.

14.4 Outnyttjad resekostnad
Forsakringen ersatter outnyttjad resekostnad for dig om:
¢ pabdrjad resa inte kan utnyttjas for att du drabbas av akut sjukdom
eller olycksfall och
- av ldkare ordineras vila inomhus under mer an tva dysn.
- blir intagen pa sjukhus.
Saknas ordination om vila inomhus i l&karintyget berdknas antalet
sjukdagar vid féljande sjukdomar enligt schablon:
Foérkylning/6vre luftvagsinfektion med feber — hégst 3 dagar vilainomhus
Tarminfektion/magsjuka — hégst 3 dagar vila inomhus
Halsont med feber — hégst 3 dagar vila inomhus
Influensa - hégst 4 dagar vila inomhus
Bihaleinflammation med feber - hégst 3 dagar vila inomhus
Oroninflammation i mellandrat — hégst 3 dagar vila inomhus
Lunginflammation — hégst 4 dagar vilainomhus
Vattkoppor — hégst 4 dagar vila inomhus
Rysgskott/ischias — hégst 3 dagar vila inomhus
Ersattning ldmnas aven for medféljande forsdkrads resekostnader om
denne vasentligen inte kunnat utnyttja resan som planerat eftersom
sjukdomen/ olycksfallet kravt intensivvard pa sjukhus eller standig
tillsyn pa hotellrum utéver vad som anges ovan.

e om paborjad resa avbryts for att du drabbas av akut sjukdom eller
olycksfall och av Moderna Forsakringar blir foreskriven att du maste
dka hem i fortid. Ersattning ldmnas dven for medférsdkrade som aker
hem i fortid tillsammans med dig.

e ofdrutsedd handelse intraffat som orsakat vasentliec esendomsskada
pa din bostad i Sverige

e narstaende person i Norden har blivit allvarlig sjuk, rakat ut for
allvarligt olycksfall eller avlidit

e medféljande forsdkrad person avlider. Ersattning ldmnas inte till den
avlidnes dédsbo.

Sérskilda krav vid skada
For att fa ersattning maste

e du styrka ditt krav med lakarintyg utfardat av behandlande lakare pa
platsen, medicinska journaler och andra handlingar som kan vara av
betydelse vid skaderegleringen

e en av Moderna Forsédkringar godkédnd lékare godkdnner ditt vardbehov,
ordination eller hemresa.
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14.4.1 Ersattning for outnyttjad resekostnad

Ersattning for outnyttjad resekostnad ldmnas med sa stor del av rese-
kostnaden som svarar mot férhallandet mellan antalet outnyttjade
dagar och resans totala antal dagar. Som férsta sjukdag raknas dagen
for forsta lakarbesoket.

Ersattning lamnas med den berdknade resekostnaden per dag med
hoégst 1000 kr per person och dag. Ersattningen begransas dock till
sammanlagt hogst 40 000 kr per person dock hogst till resans pris.
Fran ersattningen drar vi av den aterbetalning som vid avbrott i resan
kan fas fran researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Med outnyttjad resekostnad menas fére skadetillfallet erlagt belopp
for resa, kost, logi, gsreenfee, arrangemang, liftkort, hyrbil, utflykter och
liknande som inte kan utnyttjas. Vid resa fran Sverige med egen eller
hyrd bil/husbil raknas dessutom som resekostnad korersattning
berdknad enligt skattemyndighetens schablonbelopp for reseavdrag,
for ndrmaste fardvag fran resans start (hemorten eller
biluthyrningskontoret) till platsen dar resan avbryts och ater (till
hemorten eller det stélle dar det hyrda fordonet aterldmnas), dock
hoégst 5 000 km.

14.5 Katastrofskydd

Forsakringen ersatter

e nddvandiga och skaligsa merkostnader for omedelbar hemresa till
Sverige om du omedelbart maste avbryta din utlandsresa i fortid pa
grund av att det:

- har uppstatt en naturkatastrof* eller epidemi
- har uppstatt en situation som kan betraktas som terrorism** eller
om det &r en 6verhangande fara for terrorism**

- har uppstatt krig eller krigsliknande tillstand.
*Med naturkatastrof avses handelser som ar av sadan omfattning att
lokala raddningsstyrkor inte klarar av att hantera situationen sjalva
utan behéver nationell eller internationell assistans, till exempel
jordbavningar och orkaner.

**Med terrorism menas en handling, inklusive vald eller hot om vald,
som begatts med politiskt, religiost, ideologiskt eller etniskt mal/
grund, inklusive syftet att paverka en regering eller sprida offentlig
radsla. En sddan handling betraktas som terrorism, oavsett om den
begas av en eller flera personer, och oavsett om de handlar pa egen
hand eller i férbindelse med en eller flera organisationer och/eller
myndigheter.

Begransningar
e Handelsen ska ha intraffat pa det resmal dar du befinner dig och ha
dgt rum under resan

e Handelsen ska ha fatt till foljd att Sveriges Utrikesdepartement
avrader fran resor till det aktuella omradet eller svenska staten valjer
att satta in krisberedskap for att evakuera fran utlandet

e | omrade som drabbats av krigsutbrott galler férsdkringen inom tre
manader rdknat fran oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i handelserna
eller tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.



Forsakringen galler inte
e om du vid en tidigare tidpunkt har ignorerat att félja det Svenska
Utrikesdepartementets rekommendationer till evakuering

¢ kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, annan forfattning,
konvention, garanti eller fran hotell, uthyrare, researrangér, resebyra,
transportforetag och liknande

® pa en krigsskadeplats*. Dock galler forsakringen, om du befinner dig
pa krigsskadeplatsen vid krigshandlingens start, om villkoren som
anges under begransningar ovan ar uppfyllda

* Med en krigsskadeplats innefattas ett omrade upp till 100 km fran
den plats eller de platser, dar det pagar krigshandlingar.

Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar hégst 10 000 kr per forsékrad person.

14.6 Resestartskydd

Om du inte kommer i tid till utgdngspunkten i Norden for bokad resa
kan ersattning [@mnas for nédvandiga och skéliga extrakostnader som
kan uppsta for att du ska kunna ansluta dig till resan. Ersattning
ldmnas endast om forseningen beror pa att allmant fardmedel eller
privat bil rakat ut for trafikolycka, vaderlekshinder eller tekniskt fel.
Aker du med privat bil maste férseningen uppsté under den direkta
farden till resans utgangspunkt. Den hogsta ersattning du kan fa ar
resans pris.

Sarskilt aktsamhetskrav

Du ska ha paborjat farden i sa god tid att du under normala
forhallanden skulle ha hunnit checka in dig och ditt bagage i enlighet
med vad som krdvs av researrangér och transportforetag.

14.7 Personférsening
Ersattning lamnas om allmant fardmedel, som du reser med, blir
férsenat vid ut- eller hemresa med mer &n sex timmar pa grund av

o tekniskt fel

e vaderlekshinder

® naturkatastrof

e myndighetsingripande

e ingripande av annan person genom rattsstridigt tvang (till exempel
flygplanskapning)

e strejk eller fackliga dtgérder som inleds efter det att resan har startat.

Ersattning ldmnas med 500 kr per helt dygn och férsakrad person.
Hogsta sammanlagda ersattningsbelopp ar 5 000 kr.

14.8 Bagageférsening

Ersattning lamnas med 500 kr per forsakrad person och helt dygn
under l[angst tre dygn om ditt bagage vid utresan blir forsenat mer an
sex timmar. Hogsta sammanlagda ersattningsbelopp ar 5 000 kr.

14.9 Sjalvrisk

Din sjalvrisk framgar av ditt forsakringsbrev. Du betalar ingen sjélvrisk
fér momenten Resestartskydd, Férseningskostnad, Bagageforsening
och Outnyttjad resekostnad.

I5 Krisférsakring

Forsakringen lamnar ersattning for kristerapi for forsakrad som
drabbas av akut psykisk kris till f6ljd av skada som ar ersattningsbar
enligt grundvillkoret.

Forsakringen galler vid ersattningsbar skada till foljd av
o ran, overfall eller valdtakt

e brand eller inbrott i den forsakrade bostaden

e naturkatastrof eller terroristhandling.

Forsakringen galler inte for
® psykisk ohalsa som ar en f6ljd av skada som tillfogas dig av ndgon
annan som omfattas av forsakringen

e ndgot som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning eller
annan forvarvsverksamhet

@ akut psykisk kris som uppkommer eller har samband med att du
utfor eller medverkar till brottslig handling som enligt svensk lag kan
leda till fangelse.

Hdégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar ett halvt prisbasbelopp per férsakrad.

Forsakringen omfattar hégst tio behandlingstillfallen samt skaliga och
nodvandiga resekostnader inom Sverige om du reser mer an 30 km per
behandlingstillfalle. Behandlingen ska utféras av legitimerad psykolog i
Sverige. Behandlingarna ska ske inom ett ar fran skadetillfallet. Samtliga
kostnader ska pa forhand godkannas av Moderna Forsédkringar. Med
kostnader fér behandling avses arvode for samtalsterapi/psykolog-
konsultation.

Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

16 Mobbing

Forsakringen galler for hem- och villahemforsakring.

Forsakrad

Mobbing galler fér de barn i hushallet under 18 &r som gar i skola,
omfattas av férsakringen enligt avsnitt B (Vem forsakringen galler for)
och drabbats av krankande behandling i skolan. Med skola avses i
forsakringen sddan undervisning som omfattas av skolvdsendet enligt
Skollagen (2010:800).

16.1 Krishjalp vid krankande behandling

Forsakringen lamnar ersattning for kristerapi for forsakrad (se 16
Forsakrad) som drabbats av akut psykisk kris till foljd av krankande
behandling i skolan. For att erhalla Krishjalp vid krankande behandling
skall en anmalan till Barn- och Elevombudsmannen gjorts. Anmaélan
skall leda till utredning och ej 6verldmnas tillannan myndighet.
Krishjalp medges aven om Barn- och Elevombudsmannen omproévar
anmalan efter behandling av annan myndighets eller fristdende
huvudmans klagomalshantering.

Hdégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp for kristerapi ar ett halvt prisbasbelopp per
forsakrad.
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Forsakringen omfattar hdgst tio behandlingstillfallen och skaliga och
ndédvéandiga resekostnader inom Sverige dver 30 km per behandlings-
tillfalle. Behandlingen ska utféras av legitimerad psykolog i Sverige.
Behandlingarna ska ske inom ett ar fran skadetillfallet. Samtliga
kostnader ska pa forhand godkannas av Moderna Forsédkringar. Med
kostnader for behandling avses arvode for samtalsterapi/psykologkon-
sultation.

16.2 St6d under férandring

Om en anmalan till Barn- och Elevombudsmannen som avser
krankande behandling i skolan utmynnar i kritik mot skolan l@mnar
forsakringen ersattning med ett engdngsbelopp om 10 000 kr. Kritiken
maste innehalla en uppmaning till skolan att till ndgon del férandra sitt
arbete betraffande krankande behandling.

Endast ett belopp kan utga per forsakrad per forsakringsar. Endast ett
belopp kan utga per anmalan.

Ersattningen ar ett schablonbelopp och avser att underlatta vardagen
for den som drabbats av krankande behandling under den tid det tar
for skolan att korrigera sitt arbete enligt den kritik som riktats av
Barn- och Elevombudsmannen enligt ovan.

16.3 Stod vid skadestandstalan till foljd av krankande behandling i
skolan

Om Barn- och Elevombudsmannen vécker talan i domstol om
skadestand till foljd av krankande behandling av forsakrad (se 16
Forsakrad) lamnar forsakringen ersattning med ett engangsbelopp om
30 000 kr. Endast ett belopp kan utga per forsdkrad per forsdkringsar.
Endast ett belopp kan utga per tvist. Ersattningen ar ett
schablonbelopp och avser att underlatta vardagen fér den som
drabbats av sddan krankande behandling som lett till att Barn- och
Elevombudsmannen vécker talan om skadestand for krdnkande
behandling mot skolan.

I7 Identitetsstold
Forsakringen galler for hem- och villahemférsakring.

Med identitetsstold avses situationer dar tredjeman, utan den
forsakrades samtycke, anvander sig av den férsékrades identifikations-
bevis i syfte att bega bedrageri eller annan kriminell handling. Det kan
exempelvis handla om att 6ppna ett bankkonto, ansdka om kreditkort,
lan eller registrera telefonabonnemang i den forsakrades namn. Varje
handling, eller flera upprepade sammanhangande handlingar, som
uppstar till foljd av identitetsstéld ar att betrakta som en och samma
skadehéndelse. Med identifikationsbevis avses varje legitimation som
ar avsedd att identifiera den forsakrade, exempelvis pass, bankkort,
koérkort, personnummer, kontonummer, inloggningskoder, digital-
signatur, pinkoder och sa vidare.

Forsakringen galler for

e kostnader for att dteranskaffa stulna identitetshandlingar, korkort,
pass eller annan av bankerna godtagen identitetshandling med
fotografi. Med kostnader avses direkta kostnader sasom avgifter,
fotografering och liknande. Ersattning utgar inte for indirekta
kostnader. Ersattning lamnas med hégst 1000 kr for varje
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skadehandelse och med hégst 2 000 kr under en férsakringsperiod.

e Ombudskostnader till foljd av identitetsstold. Forsakringen ersatter
noédvandiga och skéliga kostnader for juridiskt ombud pa upp till 20
000 kr for att till exempel bestrida krav, kontakta pastadda
fodringsagare och foretrada forsékringstagaren i samband med att
obehdrig person anvant forsakringstagarens identitetshandling vid
betalning med check eller kort, eller vid upptagande av kredit pa satt
som medfort krav pa betalning. Begransningen pa 20 000 kr for
ersattning for juridiskt ombud galler for varje skadehandelse och
forsakringsperiod. For att forsakringen ska gélla maste du anlita
ombud. Denne maste vara ledamot av Sveriges advokatsamfund
(advokat) eller juristanstélld hos advokat eller pa advokatbyra eller
kunna visa att han har sarskild lamplighet for uppdraget.

Forsakringen galler inte for

o forlust av information (immateriell skada)

e ekonomisk skada direkt eller indirekt sammanhangande med
identitetsstold

e skada uppkommen vid anvandning av forsakringstagarens
identitetshandling av familjemedlem eller annan férsakrad

e Skada som har samband med den férsakrades yrkes- eller
tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet.

Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.



| Tilldgesforsakringar

J Bostadsrattsforsakring

Bostadsforsakring kan tecknas som tillagg till hemfoérsakring vilket da

framegar av forsakringsbrevet. Nar vi talar om den férsakrade bostaden
hadanefter avser vi enbart den bostad som tilldgget ar tecknat fér och
som anges i forsakringsbrevet.

J1 Foérsakrad esendom
Forsakringen omfattar den bostadsrattslagenhet som anges i
forsdkringsbrevet och da for féljande egendom:

e egendom i den forsdkrade bostadsratten som enligt lag ar fast
egendom och som du enligt lag eller bostadsrattsféreningens
stadgar ar underhalls-/reparationsskyldig for.

e egen bekostad fast inredning i bostadsratten inklusive egen
fastmonterad radio- och tv-antenn utomhus (&ven parabol) samt
inglasad balkong/altan (se avsnitt G, Hogsta ersattningsbelopp).

e ytskikt ersatts vid lackageskada genom tat- och ytskikt, som
motsvarar kravet i gallande bygg- och branschregler vid byggnads-
eller ombyggnadstillfallet, enligt tabell i avsnitt F3, dldersavdrag. Du
far inte ersattning for tatskiktet som undantas enligt avsnitt H3
(Lackage).

J2 Vardering
Skada pa ldgenhet varderas enlist samma regler som skada pa bygenad,
se avsnitt F3 (Vardering av skada pa byggnad).

J3 Forsakrade skadehandelser
Forsakringen galler
e i tilldmpliga delar for skada pa forsdkrad egendom enligt avsnitt H

o for forlust eller skada pa forsakrad egendom (se J1). Forlusten eller
skadan ska ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd yttre
handelse. Den handelse som utlést skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat ovantat och
normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra (oférutsedd).

e for dig som innehavare av den bostadsratt som anges i forsakrings-
brevet med de regler som ar tillampliga i avsnitt 11 (Privatansvar).
Forsakringen géller inte for skada pa din bostadsratt.

e for dig som innehavare av den bostadsratt som anges i forsakrings-
brevet med de regler som ar tillampliga i avsnitt 12 (Rattskydd).

Forsakringen géller inte for
* mindre estetiska skador som inte innebéar en bestdende funktions-
nedséattning

e skada som uppkommit genom forslitning, sjalvsprickor, vittring eller
aldersforandring, vare sig skadan visar sig successivt eller plotsligt

e sprickbildning pa byggnad som &r naturlig med hansyn till byggnadens
utférande och konstruktion

e forbattringsatgarder eller tillrdttaldggande av felaktiga utféranden
och konstruktioner

e skada pa bygenad senom fukt, réta, svamp, mogel, fratning eller
langtidspaverkan

e skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller
materialfel

o skada pa tak och/eller byggnaden i 6vrigt orsakad av lackage fran tak

e skada pa egendom pa grund av felaktig handhavande, bearbetning,
reparation eller rengéring

e skada eller del av skada som kan ersattas av bostadsrattsféreningens
fastighetsforsakring.

Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska ta hand om den férsakrade egendomen med normal aktsamhet
och omsorg sa att skada pa eller forlust av esendomen sa langt som
mojligt férhindras.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

J4 Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

J5 Sjélvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Du far ersattning for den forhojda sjalvrisken som 6verstiger grund-
sjalvrisken enligt avsnitt E2 (Sarskild sjalvrisk), vid skada genom 6ver-
svamning (se avsnitt H4 Vaderfenomen) och jordrorelse (se avsnitt H5
Jordrorelse).

K Allriskforsakring for [6sore

Kan tecknas som tillagg till hem- och villahemfoérsékring vilket da
framear av forsdkringsbrevet. Allrisk l6s6re ingar om du tecknat
hem- eller villahemférsakring Medium eller Large.

K1 Forsakrad egsendom
Forsakringen galler for forsakrad l6s egendom (se avsnitt C1 Vad ar
forsakrat).

K2 Forsakrade skadehandelser

Forsakringen galler for

o forlust eller skada pa forsakrad egendom. Forlusten eller skadan ska
ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd yttre hdandelse. Den
handelse som utl6st skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotslist).
Handelsen ska dven ha intraffat ovdntat och normalt inte gatt att
forutse och darigenom forhindra (oférutsedd).

Forsakringen galler inte for
e skadehandelser som omfattas av grundskyddet

e mindre estetiska skador som inte innebar en bestdende
funktionsnedsattning

e skada som uppkommit genom forslitning, sjalvsprickor, vittring eller
aldersforandring, vare sig skadan visar sig successivt eller plotsligt
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e skada eller forlust till f6ljd av felaktigt handhavande, bearbetning,
reparation eller rengéring
e skada pa eller forlust av
- lanad eller hyrd egendom (dock omfattas ldnad och hyrd egsendom
fran skola eller landsting)
- kontanter och vardehandlingar samt mynt-, sedel- eller frimarks-
samlingar av numismatiskt eller filatelistiskt varde
- djur eller skada och forlust orsakad av djur eller insekter
- cykel, fallskarm, modellflygplan samt utrustning och delar till dessa
- paddelkanot, kajak eller vagsurfingbrada
- brygga eller uthus pa annans mark
- egen bekostad fast inredning i bostad
- lasbyte
- golfutrustning
- egendom som forlagts
- stéldbegérlig esendom som l@mnats kvar, glomts eller férvaras i
exempelvis bil, bat, talt och husvagn
- stoldbegérlig egendom, som férlorats ur garage, uthus, kallare- och
vindsforrad i flerfamiljshus eller ur resgods som ar incheckat eller
polletterat.
Séarskilda aktsamhetskrav
Egendomen ska handhas pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande
satt sa att den inte riskerar att skadas eller forloras. Aktsamhetskravet
varierar beroende pa egendomens art och vérde.

Se dven generella aktsamhetskrav, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

K3 Hoégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

K4 Sjalvrisk
Sjalvrisken &r densamma som hemférsakringens grundsjalvrisk och
framgar av ditt forsdkringsbrev.

L Allriskforsakring for bygenad

Kan tecknas som tilldgg till villa-, villahem- och fritidshusférsakring
vilket d& framgar av forsakringsbrevet. Allrisk byggnad ingadr om du
tecknat villa-, villahem- eller fritidshusférsakring Medium eller Large.

L1 Férsakrad egendom

Forsakringen géller for forsakrad byggnad och tomtmark.

L2 Foérsakrade skadehandelser

Forsakringen galler for

o forlust eller skada pa forsdkrad egendom. Forlusten eller skadan ska
ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd yttre handelse. Den
handelse som utlost skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotsligt).
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Handelsen ska dven ha intraffat ovdntat och normalt inte gatt att
forutse och darigenom férhindra (oférutsedd).

o skada direkt orsakad av storm pa tomtmark och mur, staket eller
plank.

Forsakringen galler inte for
e skadeh&ndelser som omfattas av grundskyddet i férsakringen

e Skador orsakade av is, sno, regn, vind, vagor eller andra naturkrafter.
Dock ersatts stormskador pa tomtmark enligt ovan.

e mindre estetiska skador som inte innebéar en bestdende funktions-
nedsattning

e skada som uppkommit genom forslitning, sjalvsprickor, vittring eller
aldersforandring, vare sig skadan visar sig successivt eller plotsligt

e sprickbildning pa byggnad som &r naturlig med hansyn till
bysggnadens utférande och konstruktion

o forbattringsatearder eller tillrattaldggande av felaktiga utféranden
och konstruktioner

¢ skada pa byggnad genom fukt, réta, svamp, mogel, fratning eller
annan langtidspaverkan

e skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller
materialfel

e skada pa tak och/eller byggnaden i dvrigt orsakad av lackage fran tak

e skada pa egendom pa grund av felaktigt handhavande, bearbetning,
reparation eller rengéring

o skada till foljd av tradfallning
e skada eller forlust orsakad av djur eller insekter.

Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska ta hand om den férsakrade egendomen med normal aktsamhet
och omsorg sa att skada pa eller forlust av esendomen sa lanst som
mojligt férhindras.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1. Om aktsamhetskraven
inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i enlishet med avsnitt
D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller annan féreskrift i
forsakringsvillkoren).

L3 Aldersavdrag
Vid totalbrand &r det maximala aldersavdraget 15 000 kr da byggnaden
ateruppfors.

L4 Vatrumsskador, ersattning ytskikt

Vid ersattningsbar lackageskada genom tat- och ytskikt som
motsvarar kravet i gallande bygg- och branschregler vid byggnads-
eller ombyggnadstillfallet ersatts ytskiktet enligt tabell i avsnitt, F3.1
(se Aldersavdrag). Du far inte ersattning for tatskikt som undantas
enligt avsnitt H3 (Lackage).

L5 Hégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.



L6 Sjalvrisk

Sjalvrisken ar 3 000 kr. Du far ersattning for den del av den férhojda
sjalvrisken som oOverstiger grundsjalvrisken vid 6versvamning (se
avsnitt H4 Vaderfenomen).

M Hemkombi

Hemkombi kan tecknas som tillagg till hem-, villahem- och fritidshus-
forsakring vilket da framegar av forsakringsbrevet. Hemkombi ingar om
du tecknat hem-, villahem- eller fritidshusférsakring Large.

Hemkombi omfattar Sjalvriskreducering vid brand och inbrott i bostad
(se M1) och Elektronikskydd (se M2).

Hemkombi omfattar aven Utokat bortaskydd (se M3) och Allrisk-
forsdkring for l6sore (se avsnitt K), om du har hem- eller villahem-
forsakring.

M1 Sjalvriskreducering vid brand och inbrott i bostad

Om det framgar av forsakringsbrevet att Hemkombi ingér galler
forsakringen med en reduktion av grundsjalvrisken, eller den sarskilda
sjalvrisken (se E2 Sarskild sjalvrisk), pa 1200 kr vid skada pa forsdkrat
l6s6re i bostad som ar ersattningsbar enligt H1.1 (Stold i bostad) eller
H2 (Brand). Med bostad menas férsakringstallet som anges i ditt
forsakringsbrev.

M2 Elektronikskydd
Om det framgar av forsakringsbrevet att Hemkombi ingér galler dven
féljande villkor.

Som foérsdkrad egendom avses
e stationar elektronikutrustning och apparat for ljud- och/eller bild-
atergivning.

Som forsdkrad egendom avses inte

e dator, surfplatta, kamera, mobiltelefon, smartphone eller liknande
samt barbar musik- och mediaspelare.

Sjalvrisk

Uppgar skadekostnaden for elektronik som omfattas av forsakringen

till din grundsjélvrisk reduceras grundsjalvrisken eller den sarskilda

sjalvrisken (se E2 Sarskild sjalvrisk) med 1200 kr.

Aldersavdrag

For hemelektronik som omfattas av Elektronikskydd gors inget alders-
avdrag de forsta tre aren. | 6vrigt galler avsnitt F (Hur egendom
varderas och ersétts).

M3 Utdkat bortaskydd

Om det framgar av forsakringsbrevet att Hemkombi ingar ldmnas
ersattning utover det belopp som anges i avsnitt G (Hogsta
ersattningsbelopp) for

e personlig l6s egendom pa annan plats &n i bostaden
o stoldbegarlig [6s esendom pa annan plats &n i bostaden.

Se dven avsnitt C1.1 (L6s egendom foérsakrad med begransning).

Skadan ska vara ersattningsbar senom grundskyddet eller
Allriskforsakring for l6sore (se avsnitt K).

Forhdjt ersattningsbelopp

Forhojt ersattningsbelopp ar det dubbla hégsta ersattningsbeloppet
som anges i avsnitt G for personlig 16s egendom pa annan plats an i
bostaden och stéldbegérlie esendom pa annan plats an i bostaden.

N Huskombi

Huskombi kan tecknas som till&gg till villa-, villahem- och fritidshus-
forsakring i Moderna Forsékringar vilket da framgar av forsdkrings-
brevet. Huskombi ingdr om du tecknat villa-, villahem- eller
fritidshusforsakring Large.

Huskombi omfattar Allriskforsakring for bygenad (se avsnitt L).
Begransat aldersavdrag pa bygenad (se N1), Utokad hussvamps-
forsakring (se N2), Losoressanering vaggloss (se N3), Vitvaruskydd (se
N4), Vatrumsskador tatskikt (se N5), Lackage genom yttertak (se N6)
och Forhojd ersattning tomtmark (se N7).

N1 Begransat dldersavdrag pa bygenad

Om det framgar av férsakringsbrevet att Huskombi ingar galler att
aldersavdraget enligt ersattningstabellen for byggnadsdel (se avsnitt F)
ar sammanlagt hogst 10 000 kr vid ett och samma skadetillfalle.

Denna begransning av avdraget galler dock inte for skada pa hushalls-
maskiner, installationer, glas och sanitet (se avsnitt H6) dar alders-
avdraget saledes kan uppga till 100 procent. Ovriga ersattnings- och
varderingsregler enligt avsnitt F tilldmpas dock oférandrat.

N2 Utékad hussvampsforséakring

Om det framgar av forsakringsbrevet att huskombi ingar ldmnas
ersattning utdver det belopp som anges i ditt forsakringsbrev for akta
hussvamp (se H9.3 Akta hussvamp).

Skadan ska vara ersattningsbar genom grundskyddet.

Forhojt ersattningsbelopp
Forhojt ersattningsbelopp utdver hdgsta ersattningsbelopp for akta
hussvamp anges i avsnitt G Hogsta ersattningsbelopp.

Sjalvrisk
Utokad hussvampsforsakring galler utan sjalvrisk.

N3 Vitvaruskydd
Om det framgar av forsakringsbrevet att Huskombi ingar galler dven
féljande villkor.

Som forsdkrad egendom avses
o tvattmaskiner, diskmaskiner, torktumlare, kylskap, frysar, koksflaktar
och spisar.

Sjalvriskreducering

Uppear skadekostnaden for vitvaror som omfattas av forsakringen till
din grundsjalvrisk reduceras grundsjalvrisken eller den sérskilda
sjalvrisken (se avsnitt E2 Sarskild sjalvrisk) med 1 200 kr.
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Aldersavdrag

For vitvaror som omfattas av Vitvaruskydd gors inget aldersavdrag de
forsta tre aren. | 6vrigt galler avsnitt F (Hur egendom varderas och
ersatts).

N4 Vatrumsskador tatskikt

Vid ersattningsbar lackageskada gsenom tat- och ytskikt som motsvarar
kravet i gallande bygg- och branschregler vid byggnads- eller
ombyggnadstillfallet ersatts tatskiktet enligt ersattningstabell for
bysenadsdel enligt avsnitt F3.1 (se Aldersavdrag).

N5 Lackage genom yttertak

Om det framgar av forsakringsbrevet att Huskombi ingar géller utéver
reglerna i Allriskforsakring for bygenad (se avsnitt L) aven foljande
villkor.

Forsakringen galler for skada
¢ pa bostadshus som orsakas av att vatten plotsligt och oférutsett
strommar in genom yttertak.

Forsakringen géller inte for skada
e som har samband med att byggnaden ar under reparation,
uppférande, om- eller tillbyggnad

e skada som bestar i eller ar en f6ljd av konstruktions-, bygg- eller
materialfel

e om taket dar vatten trangt in varit i sddant skick att det varit
uppenbar risk for lackage

¢ pa yttertak. Med yttertak avses hela takkonstruktionen ovanfor
takstolarna.

¢ pa den barande takkonstruktionen
¢ pa bostadshus dar taket ar aldre an 30 ar.

Hoégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

Sjalvrisk

Sjalvrisken for lackage genom yttertak ar 2 000 kr.

N6 Forhojd ersattningsniva tomtmark

Om det framgar av férsakringsbrevet att Huskombi ingar ldmnas
ersattning utdver det belopp som anges i ditt forsakringsbrev fér
tomtmark.

Skadan ska vara ersattningsbar genom grundskyddet.

Forhojt ersattningsbelopp
Forhojt ersattningsbelopp ar det dubbla hégsta ersattningsbeloppet
som anges for tomtmark, se avsnitt G Hogsta ersattningsbelopp.

O Golfférsakring

Kan tecknas som tilldgg till hem- och villahemférsékring. Om det
framegar av forsdkringsbrevet att Golfforsakring ingar galler utéver de
allménna férsakringsvillkoren aven féljande villkor.
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O1 Férsakrad egendom
Som forsakrad egendom avses

e golfutrustning

e kontanter, vardehandlingar och stoldbegarlig egsendom.

02 Férsakrade skadehandelser

Forsakringen ersatter

o forlust eller skada pa golfutrustning, kontanter, vardehandlingar och
stoldbegarlig egsendom. Forlusten eller skadan ska ha uppkommit
genom en plétslig och oférutsedd yttre handelse. Den handelse som
utlost skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (pl6tsligt). Handelsen
ska dven ha intraffat ovantat och normalt inte gatt att forutse och
darigenom forhindra (oférutsedd). Ersattning lamnas, for kontanter,
vardehandlingar och stéldbegarlig esendom, endast om skadan
uppkommitinom
- omrade som tillhér inregistrerad golfklubb
- driving range
- traningslokal for golfspel.

@ hole-in-one. Ersattning ldmnas med 1 000 kr fér hole-in-one nar du
spelar minst 9 hal med gsodkdnd markor. Markoren, sekreteraren
eller hemmaklubbens sekreterare ska signera scorekortet.

Forsakringen ersatter inte

e skada som bestar i slitage, férbrukning, eller sjalvforstorelse, t.ex.
vittring, sjalvsprickor samt aldersforandring eller annan langtids-
paverkan

o skada pa egendom vid felaktigt handhavande, bearbetning,
reparation eller rengéring

e skadeh&ndelser som omfattas av grundférsakringen.

Sarskilda aktsamhetskrav

Egsendomen ska handhas pa ett efter omstandigheterna
tillfredsstallande satt sa att den inte riskerar att skadas eller forloras.
Aktsamhetskravet varierar beroende pa egendomens art och vérde.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1. Om aktsamhetskraven
inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i enlishet med avsnitt
D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller annan foreskrift i
forsakringsvillkoren).

03 Ersattnings- och varderingsregler

Golfutrustning som omfattas av tilldggsforsakringen ersatts med
100 % av nypriset (se avsnitt F.1.1) upp till tre ar, darefter med
egendomens och utrustningens marknadsvarde omedelbart fore
skadan. Minsta ersattning ar 20 % av nypriset.

04 Hoégsta ersattningsbelopp
e golfutrustning 30 000 kr.

e kontanter, vardehandlingar och stéldbegérlig esendom ersatts med
sammanlagt 5 000 kr.



05 Sjalvrisk

Uppgar skadekostnaden for golfutrustning eller annan egendom som
omfattas av forsakringen till grundsjalvrisken, eller den sarskilda
sjalvrisken, sanks sjalvrisken till 500 kr.

For hole in one tilldampas inte sjalvrisk.

P Smabatsférsakring
Kan tecknas som tillagg till hem-, villahem- och fritidshusforsakring.

Om det framgar av forsakringsbrevet att Smabatsforsakring ingar
galler utdver de allmanna férsakringsvillkoren aven féljande villkor.

Forsakringen géller i Norden. Vid resa utanfér Norden géller forsékringen
i EU under de forsta antalet dagar av resan som framgar av ditt
forsakringsbrev.

P1 Férsakrad esendom
Som forsakrad egendom avses

e smabat som anges i forsdkringsbrevet. Till baten raknas utrustning
och tillbehér som normalt behévs ombord. Med forsakrad smabat
avses bat

-som ar hogst 6 m lang

- som inte har starkare motor an 15 hkr

-som inte har storre segel an 10 kvm

- med ett marknadsvarde inklusive utrustning pa totalt hogst 25 000 kr
e vindsurfingbrada som anges i férsakringsbrevet med ett marknads-

varde inklusive utrustning pa totalt hogst 25 000 kr

e kitesurfingbradda som anges i forsdkringsbrevet med ett marknads-
varde inklusive utrustning pa totalt hogst 25 000 kr

e bockar, vaggor, stéttor och tackningsmaterial ersatts med hogst
5000 kr.

P2 Férsakrade skadehandelser

Forsakringen galler for

o forlust eller skada pa forsakrad egendom (se avsnitt P1). Forlusten
eller skadan ska ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd
yttre hdandelse. Den hdandelse som utlést skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat ovantat och
normalt inte gatt att forutse och darigenom férhindra (oférutsedd).

e skada pa bockar, vaggor, stottor och tdckningsmaterial endast vid
brand och st6ld i samband med inbrott i last utrymme

® Smabatstillagget omfattar &ven momenten Ansvar och Rattsskydd
dock endast som dgare, brukare eller férare av den bat/bréda som
smabatsforsakringen galler for.

Forsakringen galler inte for
e skadehandelser som omfattas av grundférsakringen
e skada pa uthyrningsbatar, husbatar, modellbatar och vattenskotrar

e skada som uppkommit da férsakrad bat anvands under tavling eller
traning for tavling eller vid hastighetskérning under tavlingsliknande
former

e skada som endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller repor i
batens ytskikt

e skada orsakad av
-is,sno eller frysning
- djur
- nétning, forslitning, alderférandring, bristande underhall eller
annan langtidspaverkan
- konstruktions-, material- och tillverkningsfel
e skada pa motor orsakad av igensatta vattenintag och ledningar
e skada pa motor och/eller avgassystem pa grund av
- felaktigt bransle
- Overhettning
- kortslutning
- bristande smérjning
e skada pa motor som tappats, lossnat eller glidit loss
e skada genom olovligt brukande, bedrageri, olovligt forfogande eller
férskingring.
Sarskilda aktsamhetskrav
o Nar baten ar fortojd eller forankrad ska fortojning eller férankring

vara sa utford att den motstar sddant vader och sadan sjo eller
svallsjo, som med hansyn till plats och arstid kan forekomma.

e Baten ska hallas lansad.

o Baten med tillbehor ska dgnas normalt underhall och normal tillsyn.
Nér baten ar uppstalld pa land ska den vara pa betryggande avstand
fran sjon med hansyn till variationer i vattenstandet. Baten skall aven
pallas upp, surras, stottas och tackas vid transport och uppstallning.

e Utombordsmotor ska antingen vara fastldst med av Svenska Stold-
skyddsféreningen godkédnd ldsanordning eller forvaras i last utrymme.
Ovrigt tillbehdr/utrustning till baten ska monteras eller l&sas fast vid
baten eller forvaras i last utrymme.

¢ Vind-/kitesurfingbradan samt tillbehor ska forvaras i last utrymme
eller [3st pa specialtillverkat takracke som ar fastlast pa bilen eller
vara fastlast i annat fast foremal.

e Elektroniska instrument, radioutrustning och tillbehor till dessa ska
vara inlast nar baten ldmnas.

e Baten far inte ha starkare motor dn vad den ar godkand for.

e Vid vinterforvaring, langre an 14 dagar, ska utombordsmotor och
utrustning som ej ar fast monterad férvaras i annat l[ast utrymme an i
eller pa baten.

e Bat som forvaras pa slapfordon skall vara fastlast i slapfordonet.
Aven slapfordonet som baten férvaras pa méaste vara last eller
fastlast pd sddant satt att stold av sldpet forhindras. Lasning eller
fastlasning av bat och slapfordon skall utféras med av Svenska
Stoldskyddsforeningen godkdnd ldsanordning.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.
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Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

P3 Sjalvrisk

Sjalvrisken ar grundsjalvrisken, den framgar av ditt forsakringsbrev.

P4 Ersattnings- och varderingsregler

Sjédlva smabaten, vind- och kitesurfingbradan samt évrigt tillbehor/
utrustning till baten/bradan ersatts med 100 % av nypriset (se avsnitt
F1.1) upp till tre ar, darefter med batens/bradans och utrustningens
marknadsvarde omedelbart fére skadan. Minsta ersattning ar 20 % av
nypriset.

Hogsta ersattningsbelopp ér 25 000 kr.
Utéver hogsta ersattningsbeloppet géller forsakringen for

- provisorisk reparation som har varit nédvandig for att radda baten
ur uppenbart nédlage

- skélig verifierad kostnad for nédvandig bargning och for forflyttning
av baten fran haveriplatsen till av Moderna Forsadkringar godkand
reparationsplats eller annan plats.

Q Utdkad reseférsakring

Kan tecknas som tillagg till hem- och villahemférsakring. Utokad
reseforsakring ingar om du tecknat hem eller villahemfoérsakring
Medium eller Large. Om det framgar av forsakringsbrevet att Utokad
reseférsakring ingar, galler utover villkoren i grundskyddets avsnitt 14
(Reseforsakring) aven foljande villkor.

For att fa ersattning maste du ha tecknat Utokat reseférsakring innan
ndgon héndelse eller omstandighet intraffat som omfattas av Utdkad
reseférsakring.

Q1 Avbestallningsskydd
Ersattning lamnas for innan avresa betalda kostnader for
researrangemans.

Forsakringen galler for
Kostnader till foljd av att du fore att resan har paborjats (se avsnitt 14)
tvingas avbestalla en resa pa grund av att

e den forsdkrade eller dennes resesallskap rakar ut for olycksfalls-
skada, akut sjukdom eller dédsfall

e narstaende person rakar ut for olycksfallsskada, akut sjukdom eller
dodsfall

e ofdrutsedd allvarlig skada drabbar den férsakrades bostad dar denne
ar folkbokférd

e din hund eller katt som ar forsakrad i Moderna Forsakringar drabbas
av en olycksfallsskada eller sjukdom som leder till att den
behover akut veterinarvard

e annan plétslig och oférutsedd handelse utanfor den forsakrades
kontroll som den férsakrade inte kande till eller bort kdnna till gér det
orimligt att krdva av den forsékrade att denne ska sgenomféra den
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bokade resan. Avbestallningsorsaken ska kunna styrkas med lakar-
intyg, personbevis och annat som kan styrka den forsakrades ratt till
ersattning enligt ovan. Lakarintyg ska vara utfardat innan
avresedatum.

Forsakringen galler inte for
Kostnader som uppkommit till foljd av

e sjukdom, olycksfall eller skada som inte ar akut eller som var kand
vid bestallning av resan

e avbestallning i samband med graviditet eller férlossning efter den
28:e graviditetsveckan.

Sarskilda aktsamhetskrav

e Du maste se till att du inte anvander alkohol, andra berusningsmedel,
somnmedel, narkotiska medel eller missbrukar [dkemedel pa sadant
satt att det paverkar ditt handlande och du darmed drabbas av
olycksfall eller sjukdom.

e Du far inte dréja med avbestallningen av resan.
e Du ska inte bestalla researrangemang mot ldkares avradan.
Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D. Om aktsamhetskraven

inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned. Se avsnitt D4,
Nedsattning av forsakringsersattning.

Hégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

Q2 Ersattningsresa

Ersattning fér betalda kostnader for researrangemanget l[@mnas for dig
och de 6vriga forsakrade om pabdrjad resa inte kan utnyttjas eller
avbryts for att du drabbas av akut sjukdom eller olycksfall och

e av ldkare pa plats sjukskrivs eller ordineras vila inomhus under mer
an halva den planerade restiden
e blir intagen pa sjukhus under mer an halva den planerade restiden

® pa ldkares inrddan maste dka hem i fortid under restidens forsta
halft.

Ersattning ldmnas for dig och de évriga forsakrade aven om du tvingas
resa hem i fértid under restidens forsta halft pa grund av att

e narstdende person i Sverige till dig avlidit, blivit allvarligt sjuk eller
rakar ut for svarare olycksfall

e allvarlig skada (till exempel brand eller inbrott) intraffar i din privata
bostad i Sverige och kraver din omedelbara narvaro

e nagon forsakrad avlider under deltagande i resan. Ersattning ldmnas
inte till den avlidnes dédsbo

e din hund eller katt som ar forsdkrad i Moderna Férsakringar drabbas
av en olycksfallsskada eller sjukdom som leder till att den behdver
akut veterinarvard.

Ersattning enligt avsnitt Q4 (Outnyttjad resekostnad) raknas av fran

ersattning som beréaknas enligt avsnitt Q2 (Ersattningsresa).



Sérskilda krav vid skada
For att kunna fa ersattning maste

e du styrka ditt krav med lakarintyg utfardat av behandlande lakare pa
platsen, medicinska journaler och andra handlingar som kan vara av
betydelse vid skaderegleringen

¢ en av Moderna Forsakringar godkand ldkare godkénna ditt vardbehoy,
ordination eller hemresa.

Hoégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

Q3 Férsening vid hemresa och anslutning

Forsakringen galler om du vid resa under den direkta farden till hem-
resans utgangspunkt férsenas och darmed missar en med allméant
fardmedel inbokad avganeg. Ersattning ldmnas for nédvandiga och
skéliga extrakostnader som kan uppsta for att du ska kunna ansluta
dig till resan. Ersattning ldmnas endast om forseningen beror pa att
allmant fardmedel eller privat bil rdkat ut for trafikolycka, vaderleks-
hinder eller tekniskt fel. Aker du med privat bil méste férseningen
uppsta under den direkta farden till resans utgangspunkt.

Hégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp framgar av avsnitt G Hogsta
ersattningsbelopp.

Q4 Sjukhusvistelse

Forsakringen l@mnar ersattning med 250 kr per dygn under tid du ar
inlagd pa sjukhus. Foérutsattning for ersattning ar att du ar inskriven pa
sjukhus dver natt for vard av akut sjukdom eller olycksfallsskada.

Hoégsta ersattningsbelopp

Ersattning lamnas med hogst 2 500 kr per person.

Q5 Sjélvriskeliminering

Féljande moment under avsnitt 14 Resefoérsakring géller utan sjalvrisk:
® |4.2 Lake- och resekostnader

® |4.3 Merkostnader

e |4.5 Katastrofskydd

Q6 Sjalvrisk

Tilldgget Utdkad reseférsakring galler utan sjalvrisk.

R Objektsférsakring

Kan tecknas som tillagg till hem- och villahemférsakring. Om det
framgar av forsakringsbrevet att Objektsforsakring ingar géller utéver
de allmanna forsakringsvillkoren dven féljande villkor. For att fa

ersattning maste du ha tecknat Objektsforsdkring innan nagon handelse

eller omsténdighet intraffat som omfattas av Objektsforsakring.

R1 Férsakrad egendom
Forsakringen géller for i forsakringsbrevet angivet objekt.

R2 Férsakrade skadehandelser

Forsakringen galler for

o forlust eller skada pa forsakrad egendom. Forlusten eller skadan ska
ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd yttre hdandelse. Den
handelse som utl6st skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotslist).
Handelsen ska dven ha intraffat ovdntat och normalt inte gatt att
forutse och darigenom férhindra (oférutsedd)

o stold och skadegorelse pa forsakrad egendom enligt avsnitt H1.5
(Stold och skadegorelse i samband med ran) i grundskyddet.

Forsakringen galler inte for
e skadeh&ndelser som omfattas av grundférsékringen

e skada eller forlust orsakad av djur eller insekter

e skada till foljd av felaktist handhavande, bearbetning, reparation
eller rengéring

e skada som uppkommit genom forslitning eller dldersfordandring

e egendom som lamnats kvar, glomts eller forvaras i exempelvis bil,
bat, talt och husvagn

e egendom, som forlorats ur garage, uthus, kéllare- och vindsforrad i
flerfamiljshus eller ur resgods som &r incheckat eller polletterat.

Sarskilda aktsamhetskrav

Egsendomen ska handhas pa ett efter omstandigheterna tillfreds-
stallande satt sa att den inte riskerar att skadas eller forloras.
Aktsamhetskravet varierar beroende pa egendomens art och varde.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

R3 Hégsta ersattningsbelopp

Forsakringen galler med det hdgsta ersattningsbelopp som anges i
forsakringsbrevet for varje objekt. Férsakringsbeloppet ska motsvara
marknadsvardet pa egsendomen. Observera att vardering sker i
enlighet med F (Hur egendom varderas och ersatts).

R4 Sjalvrisk
Sjalvrisken &r densamma som hemférsakringens grundsjélvrisk och
framgar av ditt forsakringsbrev.
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SO lycksfa listilla gg Ersattningens storlek bestams i forhallande till graden av forvantad
bestdende medicinsk invaliditet. Ratt till ersattning féreligger om minst
ett ar forflutit sedan olycksfallet intraffade och en bestaende

Om det framgar av forsakringsbrevet att Olycksfallstillagg ingar géller invaliditetsgrad pa minst 5 % intratt inom tre ar fran den tidpunkt da
utover de allmanna forsakringsvillkoren aven féljande villkor. olycksfallet intraffade.

Kan tecknas som tillagg till hem- och villahemférsakring.

Ersattning lamnas vid skada till foljd av olycksfall.

S5 Ersattning vid inskrivning pa sjukhus
Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar forsakrad ofrivilligt

genom en plétslig och oférutsedd utifran kommande handelse. En engdngserséattning pa 3 600 kr ldmnas nar inskrivningen varat i

e ) . . minst 72 timmar.
Med olycksfallsskada jamstalls total halseneruptur, vridvald mot kna

samt kroppsskada som orsakats av solsting, varmeslag eller

S6 Ersattning vid sjukskrivning
forfrysning.

Om du varit sjukskriven i minst sju arbetsdagar [@mnas en

Med olycksfallsskada avses inte smitta av bakterie, virus, parasit eller engAngsersattning om 2 000 kr.

annat smittdmne.
Fran 50 % invaliditet och upp till 100 % invaliditet 6kar

Forsakring enligt dessa villkor galler under fritid inklusive skoltid och forsakringsbeloppet linjart enligt foljande tabell:

hushallsarbete i hemmet.

S1 Férsakringsavtalet
idi P Summa erséttning i procent
For forsakringsavtalet galler vad som anges i forsakringsbrevet och Invaliditetsgrad i procent av farsﬁkringsbilgppet

dessa allmanna villkor, lagen om férsakringsavtal och svensk allméan

lagi dvrigt. 10 % 10 %
20 % 20%
Avtalet grundar sig pa de uppgifter som den forsakrade ldmnat. Om
nagon uppeift ar oriktig eller ofullstéandig galler vad som for sadant fall 30 % 30%
sags i Forsakringsavtalslagen. 40 % 40 %
o 50 % 50 %
S2 Férsakrad
60 % 90 %
Forsakringen kan tecknas for forsakringstagaren och for de hushalls- 0%
medlemmar som &r bosatta och folkbokforda pa forsakringsstallet 125%
fr&n den dag den férsdkrade fyller ett &r och géller som langst till och 80 % 157 %
med den dag den forsékrade fyller 70 ar. 90 % 187 %
Forsakringen géller enligt vad som anges i forsakringsbrevet. Den som 100 % 200 %

omfattas av forsakringen ska vara angiven med personnummer i
forsakringsbrevet.

Det ar endast invaliditetsersattningen som 6kas enligt ovanstdende
S3 Forsakringens ikrafttradande tabell. Vid dédsfall som intraffar innan ratt till invaliditetsersattning
intratt utbetalas ett halvt prisbasbelopp till dédsboet i
begravningsersattning. Intraffar dodsfallet efter det att ratt till
invaliditetsersattning intratt utbetalas till dodsboet ett belopp som
svarar mot den invaliditetsgrad som med sakerhet faststallts fére
dddsfallet.

Olycksfallsforsakringen trader i kraft tidigast dagen efter tecknandet
av forsakringen. Datum for ikrafttradande framgar av det forsakrings-
brev som dversandes till den férsakrade.

S4 Ersattning vid medicinsk invaliditet

Ersattning lamnas med maximalt det i forsakringsbrevet angivna
forsakringsbeloppet.

For att forsakringsersattning ska kunna utbetalas kravs att den
medicinska invaliditeten intratt och att funktionsnedsattningen
objektivt faststallts. Forsakringsbolaget har ratt att med sakkunnig
lakare prova och faststalla funktionsnedsattningen.
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Forsadkringsbelopp

Det belopp som avtalats som hogsta ersattningsbelopp vid
forsakringsfall. Férsakringsbeloppet kan antingen vara uttryckt i antal
kr eller knutet till prisbasbeloppet.

Forsakrads alder pa skadedagen Antal prisbasbelopp

1-50 ar 15
51-55 ar 12
56-60 ar 8
61-65 ar 4
66-69 ar 2

70-ar 0

S7 Erséattning vid tandskadekostnader

Vid tandvard till f6ljd av olycksfallsskada lamnas ersattning for
kostnader som inte ersatts genom annan forsakring. Tandskada som
uppkommit vid tuggning eller bitning anses inte som olycksfallsskada.
Ersattning lamnas for en och samma skada med maximalt foljande
belopp:

1-5 2200 kr

Féljande tander 1100 kr
Skadad hel- eller delprotes 2200 kr
Skadad broled 1100 kr

Ersattning ldmnas for kostnader som uppstar inom fem ar fran
skadetillfallet for behandling av tand eller tandprotes som skadats i
munnen.

For den som inte fyllt 20 ar och har ratt till fri tandvard, ldmnas
ersattning endast for akut temporar behandling.Ersattning ldmnas
med maximalt 750 kr. Med akut temporéar tandvardsbehandling menas
sadan provisorisk behandling som ar nddvandig for att akut forhindra
eller minska risken for ytterligare tandbesvar.

Maste slutbehandlingen pa grund av den forsakrades alder uppskjutas
till senare tidpunkt ersatts aven kostnader, med max belopp som
anges ovan, for den uppskjutna behandlingen. Detta férutsatt att
forsdkrings-bolaget fatt intyg av ldkare eller tandldkare som styrker att
behandling bér uppskjutas till senare tidpunkt.

Ersattning lamnas inte om behandlingen uppskjuts mer &n fem ar.

Kostnader for behandling ersatts endast om den ges av tandlakare
inom svensk offentlig vard eller av tandlékare som ar uppférd pa
forteckning upprattad av forsakringskassan.
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S8 Ersattning fér begravningskostnader

Om den forsdkrade avlider till foljd av olycksfallsskada inom tolv
manader fran olycksfallet utbetalas en begravningsersattning pa ett
halvt prisbasbelopp till dédsboet.

S9 Sjalvrisk
Olycksfallstillagget galler utan sjalvrisk.

S$10 Omprévning av beslut

Om invaliditetsgraden som lag till grund fér den utbetalda ersattningen
forvarras kan den forsakrade begara omproévning av beslutet under
forutsattning att en vasentlig bestdende forsamring skett pa erund av
samma skada. Omprovning kan inte ske senare &n tre ar efter den dag
invaliditetsgraden faststalldes forsta gangen.

S11 Begransningar i férsakringens giltichet
Arbetstid

Forsakringen ersatter inte olycksfallsskador som intraffat under
arbetstid eller under resor till och fran arbetet.

Vistelse utomlands

Lamnar den férsdkrade Norden under pagaende utredning for
faststéllande av graden av invaliditet, kvarstar ratt till ersattning endast
i den man och for den tid lakarundersokning fore avresan ger underlag
for bedomning av den medicinska invaliditeten.

Krigstillstand

Vid krigstillstdnd och politiska oroligheter lAmnas inte ersattning for
olycksfall som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution, politiska oroligheter eller uppror.Detta galler
dven sddan medicinsk invaliditet som intraffar inom ett ar efter det att
krigstillstandet eller de politiska oroligheterna upphort.

Sport och idrott

Forsakringen géller inte vid deltagande i sport-, idrotts-, d&ventyrs-,
expeditions- eller annan riskfylld aktivitet som inte kan anses som
motions- eller fritidssysselsattning i normal omfattning och intensitet.
Exempel pa sadana riskfyllda aktiviteter ar

e kampsport samt annan sport med kroppskontakt eller darmed
jamférbar utévning

e fallskarmshoppning, glid- och skarmflygning, ballong- och segel-
flygning, bungyjump samt annan sportflygning eller darmed jamférbar
utévning

e motorsport eller dairmed jamférbar utévning

e expeditions- eller dventyrsverksamhet i enskild regi eller i grupp,
stuntman eller darmed jamférbar utévning

e kapplopning till hast i form av galopptavling, steeplechase, hubertus-
jakt, falttavlan eller liknande tavlingar och traningar



e klattring pa berg, is, klippa, glaciar eller darmed jamforbar utévning
e dykning

o offpistskidakning.

Flygning

Forsakringen galler vid alla slag av flygning om den forsakrade ar
passagerare utan funktion ombord pa flysfarkosten.

Forsakringen géller dock inte vid flygning som kan omfattas av
bestammelserna under rubriken Sport och idrott ovan, eller vid
provflygningar.

Sarskilda aktsamhetskrav
Du maste se till att du inte

e agerar sd att du utsatter dig for risken att skadas. Du bor till exempel
inte sjalv tilleripa vald eller hot om vald, ge digin i situationer eller
miljoer dar brak uppstatt, riskerar att uppsta eller vanligen
forekommer, upptrada provocerande i tal eller handlingar.

e anvander alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel, narkotiska
medel eller missbrukar ldkemedel pa sadant satt att det paverkar ditt
handlande och darmed orsakar skada

e gor dig skyldig till uppsatlig garning som ar straffbar och som har
samband med skadan.

Se dven generella aktsamhetskray, avsnitt D1.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned i
enlighet med avsnitt D4.3 (Asidosattande av aktsamhetskrav eller
annan foreskrift i forsakringsvillkoren).

S12 Andrade forhallanden

Om den forsakrade andrar vistelseort eller om graden av medicinsk
invaliditet andras ska detta omgdende anmalas till férsakringsbolaget.

Om anmalan inte sker ar ldmnade uppgifter oriktiga och kan féranleda
att forsakringsersattning inte utges.

S13 Atgarder for utbetalning av ersattning

For att forsakringsersattning ska utbetalas ska den férsakrade under
utredning for faststallande av graden av invaliditet sta under
fortlopande lakartillsyn och iaktta l&kares foreskrifter samt folja av
forsakringsbolaget ldmnade anvisningar som avser att begréansa
folijderna av olycksfallet

Vid skada maste
e anmadlan om skadan omgaende gbras

e |akare, inom offentlig vard eller som har vardavtal med
sjukvardshuvudman, anlitas utan dréjsmal

e |akares foreskrifter noggrant foljas

e den behandlande lakaren fa medgivande att ldmna alla upplysningar
till forsakringsbolaget som ar av betydelse for bedomning av

ersattningsfragan

e om forsdkringsbolaget begar det, den forsdkrade/vardnadshavare ge
en av forsakringsbolaget utsedd lakare, tillfalle till undersékning

e om forsdkringsbolaget begéar det, 6vriga handlingar lAmnas, som
erfordras for bedémning av ersattningsfragan

Lakararvode och andra kostnader (dock inte inkomstbortfall) for av
forsakringsbolaget sarskilt pafordrad lakarundersékning ersatts av
forsakringsbolaget.
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| Allmanna bestdmmelser

AB 1 Avtalet och premien

AB 1.1 Férsakringstiden

Forsakringen géller under den tid som star pa forsdkringsbrevet. Om
du tecknar forsakringen samma dag som den ska trada i kraft galler
den dock inte forran efter det klockslag du tecknar den.

Kan férsakringstidens bérjan inte faststallas, borjar den dagen efter
den dag da du meddelat oss att du vill teckna forsakring.

Om férsakringen ar giltie endast under férutsattning att premien betalas
fore forsakringstiden, borjar den galla dagen efter premiebetalningen.

Moderna Foérsakringar ansvarar endast for skada genom handelse som
intraffar under forsakringstiden om inte annat sarskilt anges i
forsakringsvillkoren. Om skada uppkommit successivt ansvarar
Moderna Férsékringar endast for den del av skadan som uppkommit
under forsakringstiden i Moderna Forsakringar.

AB 1.2 Férnyelse av forsakringen
Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt for

ytterligare ett &r, om inte annat framgar av avtalet eller omsténdigheterna.

Fornyelse sker dock inte om forsakringen vid forsakringstidens utgang
har sagts upp att upphdra vid denna tidpunkt eller férsakringstagaren
har tecknat en motsvarande férsakring hos ett annat bolasg.

AB 1.3 Din ratt att sdga upp forsakringen
Vill du sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far du gora
detta nar som helst dessférinnan.

Du far sdga upp férsakringen att upphéra med omedelbar verkan, om
forsakringsbehovet faller bort eller om det intréffar en annan liknande
omstandighet.

Har en forsédkring fornyats enligt avsnitt AB 1.2 (Férnyelse av
forsakring), kan du, innan du har betalat ndgon del av premien, séga
upp forsakringen att upphéra med omedelbar verkan.

En fornyad forsakring upphér ocksa omedelbart, om du utan att betala
premie for denna férsakring tecknar en motsvarande férsakring hos
ett annat bolas.

Har vi begéart andring av forsakringsvillkoren under férsakringstiden
enligt avsnitt AB 1.5 (Andring av villkor), far du saga upp férsakringen
till den tidpunkt da andringen annars skulle bérja gélla. Uppsagningen
ska goras fore denna tidpunkt.

Du far ocksa saga upp forsakringen vid skada om vi vasentligt
asidosatter vara skyldigheter enligt Forsakringsavtalslagen eller enligt
forsakringsvillkoret.

AB 1.4 Var ratt att sdga upp forsakringen

Till forsakringstidens utgang

Vi far sdga upp forsadkringen till forsdkringstidens utgang om vi har
sarskilda skal att inte langre bevilja forsakringen.

Var uppsagning galler endast om skriftlist meddelande om uppséagningen
avsants till dig senast en manad fore forsakringstidens utganse.

Under forsakringstiden
Vi far sdga upp forsdkringen att upphoéra under forsdkringstiden, om du

eller den forsakrade grovt har dsidosatt era forpliktelser mot bolaget eller
om det finns andra synnerliga skal. Var uppsagning blir gallande 14 dagar
efter den dag da vi avsant skriftligt meddelande till dig om uppsagningen.
Betraffande uppsagning pa grund av dréjsmal med betalning av premie
galler vad som sags i avshitt AB1.6, Betalning av premie.

AB 1.5 Andring av villkoren

Vid fornyelse av férsakringen

Om vi 6nskar andra forsakringsvillkoren vid fornyelse av forsakringen
meddelar vi dig detta senast i samband med att vi sdnder dig kravet
om premiebetalning. Den férnyade forsakringen géller da for den tid
och pa de villkor som vi erbjuder.

Under forsakringstiden

Pa begéaran av oss kan forsakringsvillkoren andras under forsakrings-
tiden, om du eller den férsékrade grovt har dsidosatt dina forpliktelser
mot férsdkringsbolaget om det finns synnerliga skal. Andringen blir
gallande 14 dagar efter den dag da vi avsant skriftlist meddelande till
dig om andringen.

AB 1.6 Betalning av premie

Forsta premien

Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den
dag da vi avsant premieavi till dig.

Premie vid fornyad forsakring

Premie for en fornyad forsakring ska betalas senast den dag da den
nya férsakringstiden borjar. Premien behdver dock inte betalas tidigare
an en manad efter det att vi har avsant premieavi till dig.

Utdver vad som anges i forsakringsvillkoren ovan angaende premie-
betalning galler bestammelserna i autogiroavtalet. Om autogiroavtalet
upphor att galla aviseras premie for obetald del av forsakringstiden.
Premien ska betalas enligt reglerna i detta forsakringsvillkor.

Foljder av férsenad betalning

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en pdminnelseavegift. Vi har ratt
att sdga upp forsakringen att upphodra 14 dagar efter den dag da vi
skickat ett skriftligst meddelande till dig om uppsagningen. Férsakringen
upphor inte om du inte har kunnat betala premien inom den angivna
tidsfristen pa grund av svar sjukdom, frihetsberdvande, utebliven pension
eller utebliven l6n fran din huvudsakliga anstallning eller liknande
hinder. Da far uppséagningen verkan tidigast en vecka efter det att
hindret fallit bort, dock senast tre manader efter tidsfristens utgane.

AB 1.7 Betalning av tilliggspremie

Har den avtalade premien héjts under forsakringstiden, ska tillaggs-
premien betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsande premieavi
till dig.

Féljder av drojsmal
Om tilldggspremie inte betalas i rétt tid far vi rakna om forsakringstiden
for den andrade forsakringen med hansyn till den premie som betalats.
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Sedan skriftligt besked om saddan omrakning av férsakringstiden har
avsants till dig galler forsakringen under den kortare tid som foljer av
omrakningen, dock minst under 14 dagar efter det att besked har
avsants.

AB 1.8 Svensk lag
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

AB 1.9 Moderna Férsakringars integritetspolicy
- Vivarnar om din personliga integritet

Moderna Férsékringar och den svenska forsakringsbranschen har ett
stort samhallsansvar for att skapa ekonomisk trygghet genom att
fordela risker inom ett kollektiv, och ytterst inom samhallet. Var och en
ska kunna vénda sig till oss som forsakringsbolag for att fa en
forsdkring. Med det foljer ocksa ett stort ansvar for oss som bolag. For
att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot dig som kund &r vi
i var verksamhetsutévning beroende av olika upplysningar, déribland
dina personuppgifter. Detta for att vi exempelvis ska kunna bedéma en
forsakringsansokan, administrera ett forsakringsavtal, utreda ett
skadedrende eller helt enkelt kunna ge dig det basta erbjudandet vi
kan. Vi pd Moderna Férsakringar varnar om din och alla manniskors
personliga integritet. Vart l6fte till dig som kund, eller blivande kund, ar
att du alltid ska kunna kénna dig fullstdndigt trygg med att ldmna dina
personuppegifter till oss. Du ska veta att vi hanterar dem med storsta
omsorg.

For behandlingen av dina personuppegifter ar Moderna Férsakringar,
filial till Tryg Forsikring A/S Danmark (org. nr 516403-8662),
personuppeiftsansvarig. Det innebar att det ar var skyldighet att
sakerstalla att all hantering sker pa ett sakert satt och enligt gallande
lagar och regler. De personuppgifter som du l@amnar till oss behandlas i
enlighet med personuppgiftslagens (1998:405) (Pul) regler och de ger
dig som kund ett lagstadgat skydd kring hur vi far behandla dina
personuppgifter.

For att du ska fa en s bra insyn som méjlist i hur vi arbetar med
personuppegifter har visammanstallt det i en integritetspolicy. Den
forklarar:

° Hur vi samlar in personuppgifter

° Vilka personuppsgifter vi samlar in och varfér

° Hur vi anvander informationen som vi samlar in
° Hur lénge vi lagrar information om dig

° Hur du kontaktar oss om du har nagra fragor

Sa har samlar vi in information

Uppgifterna hamtas normalt direkt fran dig som kund eller fran dig
som visar intresse for att bli kund, men kan dven erhallas fran
exempelvis annat bolag inom koncernen, frdn nadgon av vara
samarbetspartners, forsakringsformedlare eller fran din arbetsgivare.
Uppsgifterna kan ocksad hamtas in eller kompletteras och uppdateras
fran myndigheters register eller andra privata och offentliga register,
t.ex. SPAR. Moderna Forsékringar kan aven spela in eller pa annat satt

dokumentera kommunikationen med dig, t ex nar du pratar med nagon
medarbetare pa var kundservice.

Den har informationen samlar vi in

Moderna Férsakringar kommer att behandla vissa personuppgifter om
dig som kund samt om till exempel medférsakrade, inbetalare,
férmanstagare och panthavare, sdsom till exempel allmdnna namn-
och adressuppgifter, personnummer och i vissa fall aven uppgifter om
yrke, medborgarskap, facklig tillhérighet, vissa ekonomiska
férhallanden och hélsotillstand.

Varfoér vi samlar in information och vad vi anvander den till

Personuppgifter som du lamnar till oss registreras och behandlas av
oss for att vi ska kunna fullgora vara skyldigheter gentemot dig som
kund; vid bedémning av forsakringsansdkan, administrering av
forsakringsavtal, utredning av skadearenden eller helt enkelt for att
kunna ge dig det basta erbjudandet vi kan oavsett pa vilket satt
kontakten sker pa. Uppgifterna kan ocksad komma att anvdndas for
marknadsféring genom till exempel e-post och sms. Vi anvander dven
personuppsgifterna som underlag for riskbeddmning, analyser,

affars- och metodutveckling samt riskhantering och statistik.

Personuppsgifter kan fér ovan namnda syften komma att l@mnas ut till
samarbetspartners inom och utom EU- och EES-omradet, inklusive
foéretag som hanterar och hjélper oss med exempelvis marknadsféring,
skadereglering, riskbedémning, diverse analyser m.m., till
forsakringsférmedlare, andra bolag inom koncernen och aven
registreras i ett for férsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Uppegifter om en forsakring hos oss
kan dven komma att l[dmnas ut till personer som omfattas av
forsakringen eller dar vi enligt lag, behdver ldmna ut dem till
myndigheter. Moderna Forsakringar séljer inte personuppgifter till
foretag. For Smartprodukterna hanvisas till anvandarvillkoren for
appen och till den sarskilda policyn for specifik hantering av dessa
personuppgifter.

Varfor du behdver lamna ditt personnummer for att fa pris pa en
forsakring

Vid prisforfragan behdver vi ditt personnummer for att kunna satta ratt
pris pa férsdkringen. Med hjalp av personnumret, och beroende pa
forsakringstyp, inhdmtar vi uppsgifter om var du ar bosatt och om du
exempelvis star som &dgare till ndgot motorfordon. Vi kontrollerar dven
om du har nagra betalningsanmarkningar. Genom att du ldmnar ditt
personnummer samtycker du till detta och till efterféljande behandling
av personuppegifterna.

Sa har lange anvander och sparar vi dina uppgifter

Behandling av personuppgifterna kommer att ske under
forsakringsavtalets giltishetstid och utbetalningsperiod, dvs under den
tid vi behover for att uppfylla vart avtal med dig, vilket foljer
lagstadgade preskriptionstider. Vissa grundldggande uppgifter i avtalet
kommer att behandlas &ven efter avtalsperiodens slut. Dina
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personuppgifter sparas inte langre tid an nédvandigt. For
marknadsféringsandamal kan uppsgifterna komma att lagras i upp till
ett ar efter att avtalet upphort att galla. Vi behandlar dina
personuppegifter med stor forsiktichet och varnar om din personliga
integritet.

Personuppgiftslagen styr hanteringen av dina personuppgifter

De personuppgifter som du [@mnar till oss hanteras i enlishet med
personuppegiftslagens regler. PuL skyddar individer mot att deras
personliga integritet kranks nar personuppgifter behandlas och ger dig
som kund ett lagstadgat skydd kring hur vi far behandla dina
personuppegifter nar du kdper en hemférsakring, villaforsakring,
bilférsakring m.m.

Den 25 maj 2018 kommer ny lagstiftning gallande hantering av
personuppegifter att trada i kraft inom hela EU; Europaparlamentets
och radets férordning, EU, 2016/679 av den 27 april 2016
(Dataskyddsforordningen). Efter att Dataskyddsforordningen tratt i
kraft, behandlas de personuppgifter som l@mnas till Moderna
Forsakringar i enlichet med Dataskyddsférordningens regler.

Har du ytterligare fragor och vill komma i kontakt med oss?

Om du vill fa information om vilka personuppgifter om dig som
behandlas eller begdra rattelse, kan du skicka en skriftlig och
egenhandigt undertecknad ansoékan till Moderna Forsakringar,
PUL-ombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Du kan dven begéra att
dina uppsgifter inte ska anvandas for direktmarknadsforing. Observera
att det av integritetsskél inte &r mojligt for Moderna Forsakringar att
sOka eller sammanstalla personuppgifter i [dpande text.

Gemensamt skaderegister for forsakringsbranschen

Personuppgifter som du l@amnar till oss registreras och behandlas av
oss for att vi ska kunna fullgdra vara skyldigheter gentemot dig som
kund; vid bedémning av férsakringsansdkan, administrering av
forsakringsavtal, utredning av skadearenden med mera. Personuppgifter
kan for ovan ndamnda dndamal komma att [dmnas ut till, och dven
registreras i, ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmaélnings-
register (GSR). Dessutom ager bolaget ratt att lAmna uppgifter till
Larmtjanst for utredning av oklara uppsgifter och eftersékning av stulen
egendom.

AB 1.10 Tredjemansrétt enligt férsdkringsavtalet

Forsakringen galler till forman for forsdkringstagaren och annan som
omfattas av forsakringen. | dvrigt géller forsakringen endast till forman
for den som har formansratt i fast esendom eller tomtrétt.
Forsakringsskyddet upphor att galla for forsdkrad egendom nar
dganderatten overgar till annan.

Forsakringen galler anda under sju dagar efter riskens éverganeg till
forman for en fysisk person som har férvarvat egsendomen
huvudsakligen féor andamal som faller utanfér naringsverksamhet, i
den man dennes skada inte omfattas av ndgon annan forsakring pa
egendomen. Har férsakringen sagts upp av ndgon annan anledning dn
Overlatelse, r dock uppsasningen giltic ocksd mot den nye dgaren.

AB 2 Regler i sarskilda fall

AB 2.1 Annat avtal eller garanti

Forsakringen géller inte for skada som leverant6r eller annan ansvarar
for enligt lag, garanti eller liknande atagande. Férsakringen galler dock
om du kan visa att den som gjort dtagandet inte kan fullgéra detta.

AB 2.2 Krigsskador
Forsakringen galler inte for skada som har samband med krig, krigs-
liknande handelser, inbérdeskrig, revolution eller uppror.

Reseforsakring

Om du ar pa resa utanfor Sverige tillampar vi undantaget for krigs-
skador bara om du rest till en plats dar oroligheterna pasick eller om
du tar deli oroligheterna eller tar befattning med dem som rapportér
eller dylikt.

| sddana fall dar vi inte tilldmpar undantaget betalar vi merkostnad for
hemresa som inte kan betalas enligt Resegarantilagen. Vi betalar da
ocksa resgods som du forlorar pa grund av oroligheterna.

Overfallsskydd
For dverfallsskyddet géller alltid undantaget for krigsskador.

AB 2.3 Atomskador
Forsakringen galler inte fér skada pa egendom eller vid skadestands-
skyldighet, om skadan direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

AB 2.4 Dammgenombrott
Forsakringen galler inte fér skada vars uppkomst eller omfattning har
direkt eller indirekt samband med genombrott av vattendamm.

AB 2.5 Terroristhandling
Forsakringen galler inte fér skada genom spridning av biologiska,
kemiska eller nukleara substanser i samband med terroristhandling.

Med terrorism avses en handling, inkluderande men ej begransad till,
anvandandet av styrka eller vald och/eller hot om detsamma, av
person eller srupp (grupper), vare sig ndgon handlar enskilt eller pa
ndgons uppdrag eller i samband med ndgon organisation
(organisationer) eller regering (regeringar), betingande av politiska,
religiésa, ideologiska, eller etniska syften eller skal inkluderande
avsikten att paverka regeringar och/eller forsatta allménheten, eller del
av allmanheten, i fruktan.

AB 2.6 Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som uppstar om skadeutredning,
reparationsatgérd eller betalning av ersattning fordrojs pa grund av
krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror eller
pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse.

AB 3 Erséattning vid férsakringsskada

AB 3.1 Utbetalning av erséattning

Forsakringsersattning, som inte avser periodiska utbetalningar som
livrdnta, betalar vi ut senast en manad efter det att du har uppfyllt dina
ataganden enligt avsnitt D3.1-3.4 (Reglering av skada).
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Har du réatt till ett visst belopp, utbetalar vi detta i avrakning pa den
slutliga ersattningen.

Nér det géller egsendom som repareras eller ateranskaffas betalar vi
ersattning senast en manad efter det att du visat att egendomen
reparerats eller dteranskaffats.

Om myndighet har utfardat forbud mot att skadad egendom aterstalls
och detta beslut dverklagats betalar vi ersattning senast en manad
efter det att vi fatt reda pa att besvaren inte lett till ndgon &ndring.

AB 3.2 Ranta

Betalar vi ersattning efter utgdngen av den manad som angetts i
avsnitt AB 3.1 (Utbetalning av ersattning), betalar vi dréjsmalsranta
enligt 6 & Rantelagen (1975:635). Under polisutredning eller vardering
enligt avsnitt AB 2.6 (Force majeure), betalar vi dock ranta endast
enligt Riksbankens referensranta. Ranta betalas inte om beloppet ar
mindre an 100 kr.

AB 3.3 Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten néar det forhallande som
enlist forsdkringsavtalet beréattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstéallt anspraket till
forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen
att vacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

AB 3.4 Dubbelforsakring

Har samma intresse forsakrats mot samma fara hos flera bolag, ar
varje bolag ansvarigt mot den férsakrade som om det bolaget ensamt
hade beviljat férsakring. Du har dock inte rétt till hdgre erséttning fran
bolagen &n som sammanlagt svarar mot skadan. Overstiger summan
av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvaret mellan bolagen efter
forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

AB 3.5 Om det blir tvist

Vid tvist om vardet av skada pa [6s esendom ska pa begéran av ndgon

av parterna en varderingsman uttala sig om vardet. Varderingsmannen
ska utses av svensk handelskammare om parterna inte enats om annat.

Vid tvist om vérdet av skada pa l6s egendom, byggnad eller pa tomt-
mark ska pa begaran av ndgon av parterna en varderingsman uttala sig
om vardet. Varderingsmannen ska utses av svensk handelskammare
om parterna inte enats om annat.

Varderingsmannen ska tillampa villkorens varderingsregler Parterna
far lagga fram egen utredning och ldmna egna synpunkter | sitt
utldtande ska varderingsmannen ange hur han berdknat skadans vérde.
Han ska l[@mna sitt utldtande inom tre manader sedan han blivit utsedd.

Av ersattningen till varderingsmannen ska den forsakrade betala 500
kr, samt 10 % av 6verskjutande belopp, dock sammanlagt hdgst 50 %
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av varderingsmannens ersattning. Om skadan genom varderings-
mannens utlatande varderas till hogre belopp dn det som vi erbjudit,
betalar vi dock hela kostnaden.

AB 3.6 Aterkrav
| samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada, dvertar
vi din ratt att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan.

AB 4 Kontakt och omprévning

Var malsattning ar néjda kunder och det ar vardefullt for oss att fa ta
del av dina synpunkter, oavsett om du ar ndjd eller anser att det finns
omraden dér vi kan bli battre. Var forhoppning ar att ditt drende ska
kunna klaras upp genom en dialog mellan oss.

| forsta hand

Om du inte ar n6jd med beslutet i ett drende eller hur &rendet blivit
hanterat ber vi dig vanda dig till den som handlagt arendet. Om du
istallet vill att ditt &rende ska omprévas av en ansvarig pa avdelningen,
mejla privatskador@modernaforsakringar.se och ange gérna
"klagomal” och ditt skadenummer i &mnesraden. Vill du hellre skriva
ett brev ar adressen Moderna Forsakringar, FE 372, 106 65 Stockholm.

For att sa snabbt som méjligt kunna hjalpa till med klagomalet,
vanligen ange ditt namn, skadenummer eller personnummer samt vad
du ar missndjd med. Har du kompletterande information eller underlag
som avdelningen inte tagit del av tidigare ber vi dig dven att skicka med
detta.

| andra hand

Virekommenderar att du i férsta hand foljer anvisningarna enligt ovan;
det ar ofta tillrackligt for att situationen ska klaras upp. Om du inte ar
ndjd med vart beslut kan du begéra en prévning av ditt drende i
Moderna Férsakringars Overprévningsnamnd genom att vanda dig till
Klagomalsansvarig. Vi ber dig beskriva vad du anser ar fel i beslutet
samt ange namn och skadenummer.

Du nar Klagomalsansvarig genom att mejla:
klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se
Vill du hellre skriva ett brev ar adressen:

Moderna Férsakringar, Klagomalsansvarig, Box 7830, 103 98
Stockholm.

Moderna Férsékringars Overprévningsnamnd

Namnden &r fristdende fran skade- och séljorganisationen och bestar
av en jurist som ar ordférande och en Kundombudsman. Namnden
prévar bade konsument- och foretagsdrenden och sammantrader
ungefar varannan vecka. Du kan inte personligen narvara vid
namndsammantradet men Kundombudsmannen har till uppgift att ta
till vara dina intressen och framféra dina synpunkter.



De flesta arenden kan prdévas av ndmnden men det finns nagra
undantag, till exempel arenden som inte forst har omproévats pa berord
avdelning och klagomal som inkommit mer an ett ar efter att Moderna
Forsakringar meddelat slutligt beslut i drendet. Om du vill fa ett drende
provat av ndmnden, kontakta Klagomalsansvarig. Prévningen ar
kostnadsfri.

Andra végar for radgivning och prévning
Opartisk radgivning

Du som ér privatperson kan fa kostnadsfri hjalp i frdgor som ror
forsakring eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra. For mer information, se www.konsumenternas.se
eller ring 0200-22 58 00.

Det gar dven bra att vdnda sig till den kommunala
konsumentvégledningen for rad och hjalp; vissa kommuner tar emot
bes6k medan andra kan erbjuda vagledning via mejl och telefon. For
att se vad just din kommun erbjuder, se www.konsumentverket.se.

Allmanna Reklamationsnamnden

Du som ar privatperson har méjlighet att géra en anmalan till
Allméanna Reklamationsnamnden (ARN). ARN prévar kostnadsfritt
tvister mellan féretag och privatpersoner efter att foretaget tagit slutlig
stallning. Moderna Forsakringar garanterar att medverka vid
provningen och sedan f6lja ARNs beslut. Fér mer information samt
anmalan se, www.arn.se eller skriv till Box 174, 101 23 Stockholm.

Domstol

Det finns dven mojlighet att vacka talan i allman domstol. Se www.
domstol.se.

Rattsskydd vid tvist mot Moderna Forsakringar

Om du har en forsdkring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan
detta rattskydd aven komma att gélla vid en tvist mot oss.
Réattsskyddsforsakringen galler under de férutsattningar som framgar
av forsakringsvillkoren. Du maste sarskilt anséka om rattsskydd i det
bolag dér du har en rattsskyddsforsakring.

Preskription - en sammanfattning av géllande lagregler

Forsakringsavtalslagen - gallande férsdkringsfall som intraffat fran och
med 1 januari 2015

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat foérsakringsskydd
maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som
enligt forsdkringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspraket till
forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen
att vacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

Forsakringsavtalslagen - gallande forsakringsfall och skada som
intraffatinnan 1 januari 2015

Den som vill gbra ansprak pa forsakringsersattning maste vacka talan
mot forsdkringsbolaget inom tre ar efter att ha fatt kinnedom om att
anspraket kunde goras gallande och i varje fall inom tio ar fran det att
anspraket tidigast kunde goras gallande. Annars gar ratten till
ersattning férlorad. Om ansprak har framstallts till forsakringsbolaget
inom denna tid, ar fristen enligt férsta meningen alltid minst sex
manader fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig
stallning till anspraket.
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| Begreppsforklaringar

Byggregler/Branschregler

Med byggresgler avser vi Boverkets regler och med branschregler
avser vi for andamalet relevanta branschorganisationers regler.
Exempel pa branschorganisationer ar Golvbranschens
Riksorganisation, Plattsattningsentreprendreres Riksforening,
Bygekeramikradet och VVS-installatérerna.

Fackmassigt

For att fa ersattning fran forsakringen vid skada ska arbete och
reparationer utféras enligt de branschregler och normer som
fanns inom respektive branschorganisation vid tillfallet for
atgarden.

Fullvardesforsakring
Betyder att byggnaden forsakrats utan begransning till nagot i
forvag faststallt belopp.

Forsakrad
Var och en till vars forman forsakringen géller enligt
forsakringsavtalet.

Forsakringsbelopp

Forsakringsbelopp for [6s egsendom ska motsvara det totala
vardet enligt varderingsreglerna av all din l6segendom, bade den
du har hemma i bostaden och den du férvarar borta.

Forsakringsfall
Skada eller annan handelse som omfattas av forsakringen.

Forsakringstagare
Den som har forsakringsavtal med bolaget.

Forvarvsverksamhet

Med forvarvsverksamhet avses sadan verksamhet, som inte ar
direkt yrkes- eller tjansteutévning, men som har till syfte att
bereda dig en intdkt av inte alltfor ringa storlek eller har karaktar
av stadigvarande uppdrag av viss betydelse.

Gemensamhetsutrymme

Med gemensamhetsutrymme avses utrymme som fler an du och
din familj disponerar och har nyckel till, till exempel tvattstuga,
cykelrum, gemensamt garage eller gemensamma forrad.

Inbrott

Med inbrott forstas att ndgon olovligen med vald brutit sigin i,
eller med for laset avsedd nyckel, som atkommits genom ran eller
genom inbrott.

Inneboende
Person som inte delar ditt hushall utan enbart hyr ett eller flera
rum i din bostad.

Lés egendom/Lésdre

Med l6sore avser vi alla l6sa saker i ditt hem sdsom mobler,
husgerad, hemelektronik, klader, bécker och andra personliga
tillhorigheter. | begreppet l6s egendom ingar, forutom 6sore,
ocksa pengar, vardehandlingar, mynt- sedel och
frimarkssamlingar, brygga och uthus pa annans mark samt fast
inredning i hyrd bostad.

Prisbasbelopp

Basbelopp enligt Lagen om allman férsakring. |
forsakringsvillkoren avses det basbelopp som gallde det ar
skadan hande.

Ran
Tillerepp genom vald pa person eller anvdndande av hot som
innebdr trdngande fara.

Utomhusbad
Med utomhusbad avser vi badtunna, spabad och jacuzzi.

Vardehandlingar

Med vardehandlingar menas

e Aktier, obligationer, [6pande skuldebrev och checkar.
e Biljetter, kuponger, frimarken och vardepapper.

e Kontantkort for telefoni

Forsakringsgivare:
Moderna Foérsakringar, filial till Tryg Forsikring A/S | Bolagsverket | Org. Nr. 516403-8662
Tryg Forsikring A/S | Erhvervsstyrelsen | CVR-No. 24260 666 | DK-2750 Ballerup | Danmark
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