For- och efterkdpsinformation
Camptoo - husbils- och husvagnsférsakring
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Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en kortfattad
oversiktlig information for att ge dig en sammanfattning av vad for-
sakringen tacker. Enligt lag har du ratt att f4 denna information och
det ar viktigt att du l[aser och sparar den.

Om du rdkar ut for en skada sa ar det de fullstdndiga forsakringsvill-
koren tillsammans med din forsakringsbekraftelse i bokningsbekraf-
telsen som utgor det fullstandiga avtalet.

Viktiga begransningar framgar under varje omfattningsmoment. Om
naeot skydd ar sarskilt viktigt for dig ta reda pd om det omfattas av
forsakringen genom att kontakta oss.

Villkoren innehaller fler begransningar och sakerhetsforeskrifter
an de som raknas upp har. De fullstdndiga villkoren hittar du pa
www.modernaforsakringar.se/partner/camptoo

Premien och forsakringsavtalet

Forsakringen ar en obligatorisk sruppforsakring dar Camptoo ar for-
sakringstagare. Forsakringen omfattar ett sarskilt skydd for dig som
hyrestagare och ett sarskilt skydd for dearen av fordonet.

Premien betalas av Camptoo och det finns ingen mojlighet for hyres-
tagaren eller dgaren att sjalv valja omfattning av férsakringen.

Nar géller forsdkringen?

Forsakringen ar en korttidsforsakring som boérjar att galla fran den
tidpunkt fordonet ar déverlamnat till hyrestagaren, tidigast det an-
givna datumet pa bokningsbekréftelsen via Camptoo. Forsakringen
galler i hogst 30 sammanhangande dagar.

Forsakringen upphor att gélla senast pa datumet for aterldmnande
av fordonet enligt bokningsbekraftelse via Camptoo. Férsékringen
upphor senast samma klockslag som fordonet l[amnades 6ver till
hyrestagaren pa datumet for upphdmtning, &ven om fordonet inte ar
aterldmnat vid denna tidpunkt.

Forsakringen ingdr automatiskt nar fordonet hyrs/hyrs ut genom
Camptoo, om forutsattningarna for forsakringen ar uppfyllda.

For de har fordonen giller férsakringen
Forsakringen géller for husbil eller husvagn som ar registrerad for
privat bruk i Sverige och som hyrs/hyrs ut via Camptoo.

Vem giller forsakringen for?

Forsakrineen omfattar den som i vastrafikregistret ar den registrera-
de dearen till fordonet. Forsakringen omfattar dven hyrestagare och
eventuella extra forare angivna i hyresavtalet ingatt via Camptoo.

Moderna
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Var forsdkringen géller

Forsakringen géller i Sverige. Om fordonet ska brukas utanfor Sverige
maste tilldtelse for utlandskdrning ha lasts till i samband med bok-
ning av fordonet via Camptoo. Detta ska framea av bokningsbekréaf-
telsen. Forsakringen galler dd i de ldnder som ar anslutna till det sa
kallade Gréna Kortsystemet, med undantag for Island, Gronland och
Faroarna.

Pa Trafikforsakringsforeningens hemsida www.tff.se kan du ldsa vilka
lander som ingar, och i vilka [ander det kravs Gront Kort.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar din del av skadekostnaden. | enlishet med boknings-
bekraftelsen ska sjalvrisken bekostas av hyrestagaren vid varje
skadehandelse.

Sjalvrisken framgar av respektive avsnitt och i forsakringsvillkoret.

Forutsattningar for att forsdkringen ska gilla
For att forsakringen ska galla kravs att vissa kriterier uppfyllts enligt
nedan.

Husbil
e Husbilen ska vara:
- privatagd och registrerad i Sverige for privat bruk
- pastalld (i trafik).
o Agaren ska ha en gallande helférsakring for husbilen i ett svenskt
forsakringsbolag.

e Hyrestagaren och eventuella extra forare ska:
- varaminst 25 ar gamla
- vara folkbokforda i EU, EES eller Storbritannien
— ha korkort med behorighet for att framfora det aktuella for-
donet. Korkortet ska vara utfardat inom EU, EES eller Storbritan-
nien och ha varit giltist i minst 3 ar.

Vid utlandskt korkort kravs uppvisande av pass eller nationellt
ID-kort. Detta ska dokumenteras av Camptoo.

Om husbilen ska koras utanfor Sverige ska:

- detta anges vid bokningstillfallet

- Gront Kort samt registreringsbevis 1 tas med. Det Grona Kortet
ska tillhandahallas av uthyraren och tas med av hyrestagaren.

e Registreringsbevis 2 far aldrig forvaras i husbilen.

Husbilens totalvikt ar maximalt 7 500 ke.

e Husbilens marknadsvarde far inte dverstiga 2 000 000 kronor.
Husbilens métarstallning far inte dverstiga 250 000 kilometer.
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e Husbilen farinte
- vara aldre &n 15 ar raknat fran forsta registreringsdatum
— anvandas i yrkesmassig trafik eller verksamhet.

e Husbil med marknadsvarde 6ver 1 000 000 kronor ska vara
utrustad med, av Svenska Stoldskyddsféreningen, sodkand spar-
sandarutrustning.

Husvagn
e Husvagnen ska vara privataed och registrerad i Sverige for privat
bruk.

e Agaren ska ha en gallande helférsakring for husvagn i ett svenskt
forsakringsbolas.

e Hyrestagaren och eventuella extra forare ska:
- vara minst 25 ar gamla
— vara folkbokforda i EU, EES eller Storbritannien
— ha korkort med behdrighet for att framfora det aktuella fordo-
net. Kérkortet ska vara utfardat inom EU, EES eller Storbritan-
nien och ha varit giltist i minst 3 ar.
e Vid utlandskt korkort kravs uppvisande av pass eller nationellt
ID-kort. Detta ska dokumenteras av Camptoo.
e Om husvagnen ska koras utanfor Sverige ska:
- detta anges vid bokningstillfallet
- Gront Kort for det drasande fordonet pd vilket husvagnen ar
upptagen tas med. Registreringsbevis 1 bor ocksa tas med.

e Registreringsbevis 2 far aldrig forvaras i husvagnen.

e Summan av det dragande fordonets och husvagnens totalvikt
far inte dverskrida den hogsta tilldtna totalvikt som anges pa det
dragande fordonets registreringsbevis.

e Husvagnen farinte:

— vara aldre &n 20 ar raknat fran forsta registreringsdatum
— anvandas i yrkesmassig trafik eller verksamhet.

Vad ska den som omfattas av forsdakringen

vara uppmaérksam pa?

Du maéste ta hand om fordonet s& att skada sa ldngt som mojligt for-
hindras. Har detta inte gjorts det kan ersattningen vid skada minskas
eller helt falla bort.

Till exempel ska foraren vara nykter, ha det korkort och den alder
som kravs och inte kdra om fordonet har kor- eller anvandningsfor-
bud. Fordonet ska vara last med godkant stoldskydd. Nycklarna far
inte forvaras i eller i narheten av fordonet.

Forsakringen galler inte heller for skada som sker under tavling eller
traning for tavling eller vid hastighetskdrning under tavlingsliknande
former (t.ex. "street race” eller rally).

Vilka skador géller forsdkringen for?
Nedan foljer en 6versikt av ndgra — men inte alla — av de vanligaste
skadehandelserna som respektive forsakringsmoment géller for.

Trafikansvar for husbil
Trafikansvarsforsakringen galler enligt reglerna i Trafikskadelagen,
for person och sakskada, som uppkommer i trafik med husbil.

Trafikansvar galler for skada i den man skadestandsskyldighet enligt
géllande ratt kan alaggas hyrestagare och angivna forare.

Momentet galler for hyrestagaren.
Sjalvrisk

Sjalvrisken &r 10 000 kronor.
Ansvar for husvagn

Forsakringen ersatter skadestand som kan dladggas dig i esenskap av
brukare av husvagn.

Momentet galler for hyrestagaren.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Viktiga begransningar

e Ersattning ldmnas inte for skada som enligt Trafikskadelagen
uppkommit i foljd av trafik med husvagnen.

e Ersattning lAmnas inte for skada pa esendom i fordonet.

e Ansvar for husvagn omfattar inte skadestandskrav riktade mellan
deare och hyrestagare.

Ersattning ldmnas med hogst 5 000 000 kronor for personskada och
med hogst 1 000 000 kronor for sakskada.

Brand

Forsakringen ersatter skador pa erund av brand, blixtnedslag och
explosion, samt skador pa elektriska kablar genom kortslutning och
direkt uppkomna féljdskador pa elektriska komponenter.

Momentet géller for dgaren.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Viktiga begransningar
Forsakringen ersatter exempelvis inte for skador:

e genom explosion i motor, aveassystem, dack och slangar

e genom trafikolycka aven om den uppkommit som en féljd av
brand, blixtnedslag, explosion eller kortslutning

e orsakad av djur.

Sarskilda aktsamhetskrav

e Anordning som anvands for att ge starthjalp till, underhallsladda,
varma eller torka fordonet eller del av fordonet ska vara sodkand
enligt gallande foreskrifter for detta andamal. Tillverkarens anvis-
ningar ska foljas.

e Anordning som anvands for tillagning av livsmedel, torkning av
l6sore eller uppvarmning ska vara godkand enligt gallande fore-
skrifter for detta andamal. Tillverkarens anvisningar och generell
aktsamhet ska foljas.

Glas
Forsakringen ersatter vindruta, sidoruta eller bakruta som krossats
eller sprackts till exempel av stenskott.

Momentet galler for dearen.

Sjalvrisk

Sjalvrisken &r 10 000 kronor. Vid stenskott som gar att laga galler
forsakringen utan sjélvrisk.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter exempelvis inte skador:

e paglasibland annat slastak, sollucka eller stralkastare

e till foljd av att fordonet kolliderat, rakat ut for skadegorelse, valt
eller kort av vagen.

Stold
Forsakringen ersatter stold, skador pa fordonet i samband med
stold, och uppsétlig skadegodrelse i samband med dessa handelser.

Momentet géller for dearen.
Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Viktiga begransningar
Forsakringen ersatter exempelvis inte skador:

e pd egendom som inte anses vara normalt for fordonet

e pd egendom som forvaras pa annan plats an i det forsékrade
fordonet

e vid stold utford da nyckel l@mnats ut till ndgon annan an hyrestaga-
ren eller dennes resesallskap, eller nar nyckel lamnats kvar i, eller i
narheten av, fordonet

e vid stold utford av ndegon som blivit inslappt i fordonet annat an
om denne anvant tvang eller hot for att komma in.



Sarskilda aktsamhetskrav

e EFgendom som forvaras i fordonet och inte ar fast monterad ska
vara inlast i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte ar fast
monterad ska vara inldst i utrymme som endast disponeras av dig
och hyrestagaren.

e Nar fordonet l@mnas ska det l[dsas och nyckeln ska tas med. Nyck-
eln farinte l&mnas kvar i fordonet eller i narheten och ska i 6vrigt
forvaras aktsamt s att obehoriga inte kan komma at den.

e Husbil ska ldsas med ratt eller véxellds vilket ska vara tillhandahal-
let av dgaren till fordonet.

e Husbil med marknadsvéarde éver 1 000 000 kronor ska vara utrus-
tad med, av Svenska Stoldskyddsféreningen, sodkand sparsanda-
rutrustning.

e Nar husvagn l[dmnas ska den vara ldst med ett, av Svenska Stold-
skyddsforeningen, godkédnt dragskolas.

Sarskilda beloppsbegransningar

For viss esendom finns det beloppsbegransningar, till exempel:

e |jud, bild och navigationsutrustning hégst 20 000 kronor

e extraljus hogst 10 000 kronor.

Fler begransningar finns i villkoret.

Personlig l6s egendom

Forsakringen géller for personligt [6s6re avsett for privat bruk som
forvaras i fordonet och som tillhor dgaren av fordonet eller nagon i
dennes hushall. Personligt l6so6re ska forvaras inldst i det forsakrade
fordonet nar hyrestagaren inte befinner sig i det.

Forsakringen ersatter forlust av, och skada p4, personlig esendom
om skadan uppkommer i samband med:

e ersattningsbar brand, stold eller vagnskada pa fordonet

e plotslig och oférutsedd, utifrdan kommande, skadehandelse

e |dckage

e stold begdngen av hyrestagare

e skada i samband med trafikolycka.

Momentet galler for dgaren.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar 1 500 kronor.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter exempelvis inte skador:
e pa l6s esendom som tillhér hyrestagare

e skada som enbart bestar av repor eller nedsmutsning samt
missfarening pa erund av utspilld vatska eller mat.

e pd grund av slitage eller felaktig hantering.

e orsakade av husdjur.

e som tacks av garanti.

e pa personlist [6sore i form av smycken, pengar, vdrdehandlingar,
adelstenar, parlor, vin, sprit, fick- och armbandsur.

Sarskilda aktsamhetskrav
Personligt l6s6re ska forvaras inldst i det forsakrade fordonet nar
hyrestagaren inte befinner sig i det.

Sarskilda beloppsbegransningar

e Hoosta sammanlagda ersattningsbelopp under hyresperioden ar
20 000 kronor. Detta oberoende av hur manga enskilda skadetill-
fallen som intraffar under hyresperioden.

e Ett enskilt foremal ersatts med hdest 10 000 kronor.

e Stold av l6s egendom utford av hyrestagare ersatts med hogst
sammanlagt 5 000 kronor under gallande hyresperiod.

Stold av hyrestagare

Forsakringen l@mnar ersattning for fordonet om det inte dterldmnas,
och inte ar aterfunnet inom 28 dagar fran det att uthyrningsperioden
ar avslutad och det inte ar kant var fordonet befinner sig. Husbil med
marknadsvarde éver 1 000 000 kronor ska vara utrustad med spar-
sandarutrustning godkand av Svenska Stoldskyddsféreningen.

Momentet géller for dgaren.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Vagnskada

Forsakringen ersatter skador pa det hyrda fordonet vid en trafik-
olycka eller annan yttre olyckshandelse till exempel om du kor i diket
eller rékar ut for skadegodrelse pa fordonet.

Momentet géller for dearen.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Viktiga begransningar
Forsakringen géller inte for skada:

som ar inifrdn kommande, till exempel méss som orsakat skada
pd fordonet

genom rost, fratning, kold, vata eller fukt

pa fordonsdel med konstruktions, fabrikations- eller materialfel
om skadan orsakats av felet

pa motor, judddmpare, dack eller slangar som beror pa explosion

nar fordonet anvants pé isbelast vatten da isen inte haft tillracklie
barighet.

Lackage

Ersatter skador orsakade av lackage fran tank-eller ledningssystem.
Momentet galler for fordon som ar hdgst atta ar gamla fran fordo-
nets tillverkningsar.

Momentet géller for dearen.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 000 kronor.

Viktiga begransningar
Forsakringen ersatter exempelvis inte skador:

som orsakats av kold, fukt eller frost
pd tank och rérledningar.

Sarskild begransning av ersattningen
Samlad ersattning for vattenskada pa fordon och personligt [6s6re
ldmnas med hogst ett prisbasbelopp.

Véaghjalpsforsakring

Véghjalpsforsakringen géller i Sverige och i de [dnder som ar anslut-
na till det s kallade Groéna Kortsystemet, med undantag for Island,
Gronland och Fardarna. For att Vaghjalpsforsakringen ska galla utan-
for Sverige, ska utlandskorning ha lagts till vid bokningen av fordonet
via Camptoo.

Fordonstransport — kostnader for barening till narmsta verkstad
eller reparation pa plats. Vi kan ocksa erséatta transport av fordonet
hem till &garens hemort om forare rakat ut for exempelvis akut
sjukdom och ingen kan kdéra hem fordonet, eller om verkstad inte
kan aterstélla fordonet till korduglist skick inom tre dagar.

Persontransport — kostnader for hemtransport for forare passa-
gerare om husbil stulits och inte aterfunnits inom tre dagar, eller
om husbil skadats sa svart att verkstad inte kan aterstalla fordonet
till kordusligt skick inom tre dagar. Kostnader for hemresa tacks
l[angst till dgarens hemort inom Norden.

Momentet galler hyrestagaren.



Sjalvrisk
Sjalvrisken &r 2 000 kronor.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter exempelvis inte kostnader for forarens eller
passagerarens hemtransport om denne drabbas av olycksfall, akut
sjukdom eller har avlidit.

Vid skada
Alltransport eller hamtning ska alltid sodkannas av oss i forvae.

Kan fordonet inte kéras, ring Moderna Forsakringars samarbets-
partner for assistans eller transport. Fordonet transporteras alltid
till nérmsta verkstad som kan reparera fordonet. Du ndr dem pa
nummer +46 771 506 500. Du ska uppge att fordonet ar hyrt via
Camptoo och férsakrat hos Moderna Forsakringar. Du ska ocksé
uppge forsakringsnummer 8922195-1 for husbil eller 8922195-2
for husvagn.

Erséttning vid reparation

Vid ersattningsbar skada eller ovantat driftsstopp, nar fordonet mas-
te repareras pa verkstad, lAmnas ersattning till hyrestagaren om 750
kronor per dygn i hdgst tre dagar. Ersattning [dmnas i avvaktan pa
reparation eller till dess att det visar sig att reparation inte ar mojlig.

Momentet galler hyrestagaren.

Sjalvrisk
Momentet galler utan sjalvrisk.

Forlorad hyresintakt

Forsakringen tacker del av agarens forlorade hyresintakt som upp-
star till foljd av enligt villkoret ersattningsbar esendomsskada. Forlo-
rad hyresintakt avser, vid tidpunkten for skadan, kommande bokad

hyresperiod. Ingen ersattning lamnas for den aktuella hyresperioden.

Ersattning ldmnas i det fall:
e avbokad kommande hyresperiod ska ha bokats via Camptoo

e skadan som ligger till srund for avbokningen ska ha skettinom
tidsramen for uthyrningsperioden enligt hyresavtalet

e fordonetinte ar reparerat eller ersatt innan tidpunkten for start av
den kommande hyresperioden

e avbokningen géller ett hyresavtal med starttid inom tva veckor
fran skadedatumet.

Forsakringen ersatter hogst 750 kronor per dyen, i hdgst 2 veckor.
Momentet galler for dgaren.

Sjalvrisk
Momentet galler utan sjalvrisk.

Ersattnings- och varderingsregler
Moderna Forsakringar har ratt att avedra om en skada ska repareras,
ersattas kontant eller dteranskaffas.

Ersattning erundas pa egendomens marknadsvarde. Om det angivna
forsakringsbeloppet understiger marknadsvardet, kan ersattningen
sattas ned i forhallande till denna underférsakring. Det &r darfor
viktigt att du ser till att forsakringsbeloppet ar korrekt.

Viss utrustning varderas dock enligt ersattningstabell som gar att fin-
na i det fullstdndiga villkoret. Exempel pa sddan utrustning &r dack,
[attmetallfalear, ljud och bildutrustning med mera.

Skadereglering

Det ar viktist att du snarast mojlist anmaler intraffad skada. Du ar
skyldig att medverka till besiktning som vi vill utféra. Skadade fore-
mal ska behallas om vi inte medger annat.

Asidosatter du dina skyldigheter enligt villkoret kan ersattningen
minskas eller falla bort. Ersattningen satts da vanlistvis ned med
25 procent men vid allvarligare férsumlighet kan du bli helt utan
ersattning.

Om du vid skaderesglering, senom uppsat eller grov vardsldshet
underlatit att ndmna eller dolt ndgot av betydelse for ratten till ersatt-
ning och detta varit av betydelse for ratt till ersattning kan skalig
nedsattning gdras med hansyn till omstandigheterna.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du eenom uppsat eller oaktsamhet [@dmnat oriktig eller ofullstan-
dig uppeift nar forsakringen tecknades kan ersattningen minskas
med ett sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra att ingen
ersattning alls betalas ut. Vid bedémning ar graden av uppsat eller
oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor
vi skulle ha meddelat forsakring om vi kant till det ratta forhallandet
samt omstandigheterna i dvrigt.

Ovrigt information
Moderna Forsakringars postadress ar box 7830, 103 98 Stockholm,
tel010-219 10 80, www.modernaforsakringar.se.

Moderna Forsakringar ar en del av Trygg-Hansa. Forsakringsgivare
ar Tryegg-Hansa Forsakring filial, 106 26 Stockholm, Bolagsverket
ore.nr 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen
CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup,
Danmark, www.tryg.dk. Trygg-Hansa ar ett forsakringsforetag som
tilthandahaller férsakringar. Trygg-Hansa star under tillsyn av danska
Finanstilsynet och svenska Finansinspektionen. Trygg-Hansa foljer
svensk lag om marknadsforing. Vi kommunicerar bade skriftlist och
muntligt pa svenska, villkor tillhandahalls pa svenska. Svensk lag
tilldmpas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlishet med EU:s dataskydds-
forordning och kompletterande svensk dataskyddslagstiftning.
Personuppgifterna som behandlas ar till exempel namn, adress,
personnummer, ekonomiska férhallanden, betalningsinformation,
halsotillstand, évriga uppsifter som behovs for tecknande, fornyelse
eller andring av forsakring eller 6vrig forsakringsadministration,
sdvél som uppeifter som ldmnas i samband med skadereglering med
mera.

Uppeifter kan fér namnda andamal komma att [dmnas ut till samar-
betspartners, inom och utom EU och EES-omradet, Forsakringsfor-
medlare eller andra bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enlist
lag dven behova lamnas ut till myndigheter.

For fullstdndig information om behandlingen av personuppgifter, se
Moderna Forsékringars integritetspolicy p& www.modernaforsa-
kringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar ar personuppeiftsansvarig. Du har ratt att

fa veta om hur dina uppsgifter behandlas av oss och fa ett utdrag om
detta (registerutdrag). Du har dven ratt att fa felaktiga uppgifter
rattade eller raderade i vissa fall. Du kan dven begara att hanteringen
begransas eller invanda mot hanteringen av dina uppegifter samt
begdra att de uppegifter du sjalv har l[dmnat till oss flyttas till ndgon
annan, sa kallad dataportabilitet. Du kontaktar oss genom att skriva
till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till:

Moderna Forsakringar
Dataskyddsombud
Box 7830

103 98 Stockholm

Genom att kontakta oss kan du dven begdra att integritetspolicyn
skickas per post till dig samt meddela att dina personuppgifter inte
ska anvandas for direktmarknadsforing.

Moderna Forsakringar dger ratt att i ett for forsakringsbranschen ge-
mensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmaélda skador
i anledning av denna forsakring.
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Moderna Forsakringar kan ocksa l[&mna uppsifter till Larmtjanst AB
(Larmtjanst) gallande stoldanmalt och eftersokt gods i anledning av
denna forsakring. Behandlingen ar nédvandig for andamal som ror
den personuppgiftsansvariges eller en tredje parts beratticade

intressen. For narmare information om Larmtjanst och behandling

av personuppegifter, se www.larmtjanst.se.

Om vi inte dr dverens
Var malsattning ar nojda kunder. Om du inte ar n6jd med beslutet i
ett arende kan du vanda dig till den som handlast ditt arende.

Det finns ocksd mojlighet att vdnda sig till klagomalsansvarig pa
Moderna Forsdkringar, som ser till att klagomalet hanteras.

Du nar Klagomalsansvarig senom att fylla i formuléret pa
www.modernaforsakringar.se/kontakta-oss/klagomal.

Du kan fa rddgivning i frdgor som ror forsakringen eller skade-
reglering genom att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se.

Du kan dven vanda dig till Halld Konsument, www.hallakonsument.se,

eller den kommunala konsumentvégledningen fér rad och hjalp, for
kontaktuppgifter se din kommuns hemsida.

Du har som privatperson ocksa mojlishet att vdanda dig till Trafikska-
denamnden, www.trafikskadenamnden.se, som prévar personskada
till foljd av trafik, Almé&nna Reklamationsnamnden, www.arn.se,
Ansvarsforsdkringens Personskadenamnd och Personforsakrings-
namnden, www.forsakringsnamnder.se. Du har alltid mojlishet att
vacka talaniallman domstol. Om du har en forsakring som innehall-
er ett rattsskyddsmoment kan detta rattsskydd aven komma att galla
i en tvist mot oss. Forutsattningarna framgar av forsakringsvillkoret.

Moderna

Forsakringar
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