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| Allman information

Detta forsakringsvillkor ar gallande fran 1 januari 2017 och utgér en
del av forsakringsavtalet mellan férsakringstagaren och Moderna
Férsakringar, i fortsattningen kallat Moderna.

Forsakringens omfattning framgar av férsakringsavtalet som bestar av
e forsakringsbrev

o forsakringsvillkoret for din kattforsakring

¢ Allmanna bestammelser (AB)

e Forsakringsavtalslagen (2005:104, FAL)

® Ovrig svensk ratt

Forsakringsbrevet med specifikationer och dsatta forsakringsvillkor
géller fore dispositiva lagregler. Innehéller de olika delarna av
forsakringsavtalet motstridiga bestdmmelser galler tolkningsforetrade
i den ordning som anges ovan, dock alltid sa att sérskilda regler har
foretrade framfor generella.

Premien beraknas pa de uppgifter du lamnade till oss nar forsakringen
tecknades. Du maste meddela oss andring som har betydelse for
forsdkringen. Kontrollera alltid ditt férsakringsbrev sa att det stdimmer
med den omfattning du vill ha.

Vid skada

Under stycket "AB10 Om skada intraffar” kan du lasa hur du gar
tillvaga vid skada. Under vara 6ppettider erbjuder vi direktreglering
vilket innebar att vi vid férsakringsfall oftast kan betala den
ersattningsbara delen av dina veterinarvardskostnader direkt till
djursjukhuset/kliniken. Det ar inte alla kliniker som kan erbjuda
direktreglering. Om en skada inte kan direktregleras sa betalar du sjalv
hela fakturan till kliniken och kan sedan ansdka om
forsakringsersattning hos oss.
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A Enkel veterinarvardsforsakring

A1Vem?

Férsakringen galler for forsakringstagaren som agare till katt som
anges i forsakringsbrevet och fér andra som tar hand om din katt,
permanent eller tillfalligt.

A2 Nar?
Forsakringen géller for skada som intraffat under férsakringstiden om
forsdkringen varit i kraft (se avsnitt AB1 Forsakringstiden).

A3 Var?

Forsakringen géller — om inte annat framegar av forsdkringsbrevet -
inom Sverige. | 6vriga lander dit katt enligt Jordbruksverkets
bestdmmelser kan féras fram och ater utan karantansforfarande galler
forsakringen i langst 30 dygn raknat fran avresedagen. Vid planerad
utlandsvistelse langre an 30 dygn kan du pa forhand teckna ett sarskilt
utlandstillags.

A4 Vad?

Forsakringen omfattar katt som angivits med registrerings-, id- eller
chipnummer, om inte katten pa annat satt identifierats i
forsdkringsavtalet. Forsakring kan tecknas for katt som uppnatt sex
veckors alder.

A5 Forsakringens omfattning

Forsakringen ersatter nédvandiga och skéliga kostnader for
veterindrvard som uppkommit under forsakringstiden om katten
drabbas av sjukdom eller olycksfall. Med veterinédrvard avses
undersokning, behandling och vard utférd av legitimerad veterinar
samt akupunktur utford av specialutbildad veterinar. Undersékningen
och behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utféras enligt
riktlinjer och normer utfardade av Sveriges Veterinarférbund.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade katten
genom plotslist yttre vald som till exempel ett benbrott. Som olycksfall
avses ocksa skada da veterindr konstaterat att katten svalt fraimmande
foremal eller blivit akut forgiftat.

Aven medicin och férbandsmaterial som veterinar anvander vid
behandlingstillfallet ersatts. Jouravgift ersatts endast om skadan eller
sjukdomen bedéms som jourfall av veterinar. Moderna har ratt att
anvisa veterinar.

A6 Férsakringsbelopp

Valt férsdkringsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev. Fér behandling
under ett och samma férsakringsar betalar vi sammanlagt hogst

30 000 kronor oavsett om kostnaden hanfor sig till ett eller flera
sjukdoms- och/eller olycksfall.
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A7 Sarskilda villkor

A7.1 Led- och skelettsjukdomar samt halsoprogram
For katt av rasen Scottish fold ersatts inte undersdkning eller
behandling av ledsjukdomar.

For katt som omfattas av Sveriges Kattklubbars Riksférbunds
(SVERAK) eller svensk Independentforenings (IDP) hdlsoprogram
ldmnas ersattning om katten forsakrats fore fyra manaders alder och
déarefter varit oavbrutet forsakrad. Detta géller dven katt som
importerats.

A7.2 Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Veterinarvardskostnader ersatts for hogst tva kejsarsnitt under kattens
livstid, under forutsattning att katten inte tidigare forlosts med
kejsarsnitt. Om katten forldsts med kejsarsnitt en gdng innan
forsakringen tecknats genom Moderna ersatts endast ett kejsarsnitt.

Sjélvrisken vid det andra kejsarsnittet &r alltid 5 000 kronor plus 25
procent av éverskjutande kostnad.

A7.3 Plastikoperation

Har katten varit forsakrad fore fyra manaders alder och déarefter varit
oavbrutet forsakrad ersatts plastikoperation av medicinska skal. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slemhinnor eller
ndgon annan kroppsdel.

For katt av raserna Perser och Exotic ersatts inte plastikoperation av
nasborrar.

A7.4 Tandvard

Forsakringen géller for behandling av tandskada till féljd av olycksfall.
Forsakringen géller dven for bettkorrigering i medicinskt syfte och
frakturer pa mjolktander forutsatt att katten varit oavbrutet
veterinarvardsforsakrad hos Moderna sedan fore fyra manaders alder.
Vid bettkorrigering krdvs veterinarintyg utan anmarkning pa bett
utfardat mellan sex veckor till fyra manaders alder. Ersattning ldmnas
inte for fraktur pa grund av dalig tandstatus eller fér tandproblematik
till foljd av bristande tandhygien, tandsjukdomar eller fér borttagande
av kvarsittande mjolktander.

A8 Sjalvrisk

Sjalvrisken bestar av en fast del som &r 1 500 kronor plus en rorlig del
pa 15 eller 25 procent av de kostnader som dverstiger 1 500 kronor for
varje sjalvriskperiod. Den sjalvrisk du valt framgar av ditt
forsakringsbrev.

For katt som samtidigt omfattas av Kullférsakring i Moderna, ar den
fasta sjalvrisken 1 000 kronor per sjalvriskperiod. Sjalvrisken vid ett
andra kejsarsnitt &r dock alltid 5 000 kronor plus 25 procent av
overskjutande kostnad.

Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk for varje sjalvriskperiod. En
sjalvriskperiod omfattar 365 dyen rdknat fran och med férsta
veterinarbesoket. Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod
avgar endast en fast sjalvrisk. En ny sjélvriskperiod pabdérjas darefter
vid nastkommande behandling.



Vid skada orsakad av rovdjur (varg, lodjur, bjoérn, jarv eller érn) eller av
vildsvin géller férsakringen utan sjalvrisk. For katt som skadas i en
trafikolycka galler férsakringen utan sjalvrisk om den transporteras i
en krocktestad och godkand bur anpassad for den aktuella
bilmodellen.

A9 Karens

Forsakringen géller inte for sjukdom som uppkommit inom 20 dygn
efter det att forsakringen tratt i kraft. Detta galler aven kejsarsnitt eller
intraffade forlossningskomplikationer.

Vid héjning av veterinarvardsbeloppet tillampas samma karens pa den
foérhojda delen som vid nyteckning.

Karensbefrielse

Om veterinarintyg finns nar forsakringen tecknas, hogst sju dagar
gammalt och utan anmarkning, tilldmpas inte bestammelsen om
karens for katt som ar yngre an 14 veckor. Intyget ska visas upp vid
skada.

Vid olycksfallsskada genom plétslist yttre vald, nar katten svalt
frammande foremal samt vid akut forgiftning galler forsakringen utan
karens. Sadan karensbefrielse galler inte vid féljdsjukdomar orsakade
av fastingbett eller i fraga om tillstdnd orsakade av en yttre hdandelse
som av veterindr bedéms ha sin grund i sjukdom.

Vid direkt dverflyttning fran annat forsakringsbolag eller annan
forsakringstagare tillampas ingen karens om senaste forsakringsbrevet
kan uppvisas.

A10 Nar férsakringen upphor

Veterindrvardsforsakringen géller under kattens hela livstid.
Veterinarvardsforsakringen fortsatter att gélla da livférsakringen
upphor att galla.

A11 Undantag

Forsakringen ersatter inte kostnader for:

o fordyrade veterindrkostnader da veterindrbesok agt rum under
jourtid utan att detta varit medicinskt motiverat

e resor, transporter, forebyggande behandling, receptférskrivna eller av
veterinar utldmnade ldakemedel eller férbrukningsmaterial

e alternativ behandling sdsom till exempel laserbehandling och
kiropraktik.

e administrativa kostnader

e dietfoder/medicinskt foder eller annan forsaljning, sa som till
exempel krage

e kastration, sterilisering eller komplikation till f6ljd av sddana ingrepp
om inte ingreppet var medicinskt motiverat. Detta ska vara
dokumenterat i veterinarintyg och godkannas av oss

e behandling av skador som bestér i och/eller &r en foljd av lynnesfel,
beteenderubbningar (till exempel skendraktighet), olater eller
nymfomani

e navelbrack, kryptorkism, kroksvans eller sternumkrok

® parvovirus, kattpest eller kattsnuva da vaccination inte genomférts
enligt rekommendationer i Fass.vet

e besattningsutredning av leukos, FIP och ringorm

o FIP pd katt i besattning, som ar inférsakrad efter att FIP konstaterats
i besattningen, till dess att vi bestdmmer annorlunda

o stralbehandling, radiojodbehandling eller behandling med cellgifter
® pacemaker
e avlivning och kremering

e mervardesskatt for den som ar redovisningsskyldig for
mervardesskatt

e MR, CT eller liknande rontgenformer
e hoftledsimplantat, byte av lins vid katarakt
e rehabilitering.

For katt som importerats, eller avkomma till sddan katt, ersatter inte
forsakringen kostnader for:

® Leishmanios

e Monocytar ehrlichios
e Hjartmaskinfektion

® Babesios

e Hepatozoonos

Forsakringsvillkor Katt
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B Dubbel veterinarvardsforsakring

B1 Vem?

Forsakringen galler for forsakringstagaren som agare till katt som
anges i forsakringsbrevet och fér andra som tar hand om din katt,
permanent eller tillfalligt.

B2 Nar?
Forsakringen géller for skada som intraffat under férsakringstiden om
forsakringen varit i kraft (se avsnitt AB1 Forsakringstiden).

B3 Var?

Forsakringen géller — om inte annat framegar av forsdkringsbrevet -
inom Sverige. | 6vriga lander dit katt enligt Jordbruksverkets
bestdmmelser kan féras fram och ater utan karantansforfarande galler
forsakringen i langst 30 dygn raknat fran avresedagen. Vid planerad
utlandsvistelse langre an 30 dygn kan du pa forhand teckna ett sarskilt
utlandstillags.

B4 Vad?

Forsakringen omfattar katt som angivits med registrerings-, id- eller
chipnummer, om inte katten pa annat satt identifierats i
forsakringsavtalet. Forsakring kan tecknas for katt som uppnatt sex
veckors alder.

B5 Forsakringens omfattning

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga kostnader for
veterindrvard som uppkommit under forsakringstiden om katten
drabbas av sjukdom eller olycksfall. Med veterinarvard avses
undersokning, behandling och vard utférd av legitimerad veterinar
samt akupunktur utfoérd av specialutbildad veterinar. Undersdkningen
och behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utféras enligt
riktlinjer och normer utfardade av Sveriges Veterinarférbund.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade katten
genom plotsligt yttre vald som till exempel ett benbrott. Som olycksfall
avses ocksa skada da veterindr konstaterat att katten svalt fraimmande
foremal eller blivit akut forgiftat.

Aven medicin och férbandsmaterial som veterinar anvander vid
behandlingstillfallet ersatts. Jouravgift ersatts endast om skadan eller
sjukdomen bedéms som jourfall av veterinar. Moderna har ratt att
anvisa veterinar.

B6 Forsakringsbelopp

Valt forsdkringsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev. Fér behandling
under ett och samma forsdkringsar betalar vi sammanlagt hogst

60 000 kronor oavsett om kostnaden hanfor sig till ett eller flera
sjukdoms- och/eller olycksfall.

Inom férsékringsbeloppet ingdr ersattning for MR, CT eller liknande
rontgenform med hdgst 7 000 kronor per forsakringsar.

Utover ersattningen for veterinarbehandling ersatts mediciner (i
Sverige registrerade och receptbelagda lakemedel) med hogst

| Forsdkringsvillkor Katt

7 000 kronor och rehabilitering med hégst 7 000 kronor per
forsakringsar. Se sarskilda villkor under avsnitt B7.5 Medicin samt
B7.6. Rehabilitering

B7 Sarskilda villkor

B7.1 Led- och skelettsjukdomar samt halsoprogram

For katt av rasen Scottish fold ersatts inte undersékning eller
behandling av ledsjukdomar.

For katt som omfattas av Sveriges Kattklubbars Riksférbunds
(SVERAK) eller svensk Independentférenings (IDP) hdlsoprogram
lamnas ersattning om katten férsakrats fore fyra manaders alder och
déarefter varit oavbrutet forsakrad. Detta géller dven katt som
importerats.

B7.2 Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Veterinarvardskostnader ersatts for hogst tva kejsarsnitt under kattens
livstid, under férutsattning att katten inte tidigare forlésts med
kejsarsnitt. Om katten forlosts med kejsarsnitt en gdng innan
forsakringen tecknats genom Moderna ersatts endast ett kejsarsnitt.

Sjélvrisken vid det andra kejsarsnittet ar alltid 5 000 kronor plus 25
procent av dverskjutande kostnad.

B7.3 Plastikoperation

Har katten varit forsakrad fore fyra manaders alder och dérefter varit
oavbrutet forsakrad ersatts plastikoperation av medicinska skal. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slemhinnor eller
nagon annan kroppsdel.

For katt av raserna Perser och Exotic ersatts inte plastikoperation av
nasborrar.

B7.4 Tandvard

Forsakringen galler for behandling av tandskada till f6ljd av olycksfall.
Forsakringen géller dven for bettkorrigering i medicinskt syfte och
frakturer pa mjolktander forutsatt att katten varit oavbrutet
veterindrvardsforsakrad hos Moderna sedan fore fyra manaders alder.
Vid bettkorrigering krévs veterindrintyg utan anmarkning pa bett
utfardat mellan sex veckor till fyra manaders alder. Ersattning ldmnas
inte for fraktur pa grund av dalig tandstatus eller fér tandproblematik
till foljd av bristande tandhygien, tandsjukdomar eller for borttagande
av kvarsittande mjolktander.

B7.5 Medicin

Forsakringen ersatter kostnader for, av veterinar, ordinerad eller
utldmnad medicin i samband med behandlingen. For att
medicinkostnaden ska ersattas ar det en forutsattning att skadan eller
sjukdomen &r ersattningsbar ur veterindrvardsférsakringen och att
veterindrvardskostnaderna dverstiger gallande sjalvrisk. Recept och
apotekskvitto insands till Moderna.

B7.6 Rehabilitering
Forsakringen ersatter kostnader for rehabilitering. Det ar en
forutsattning att det finns en skada som ersatts ur



veterindrvardsforsakringen och att veterindrvardskostnaderna
Overstiger gallande sjalvrisk.

Rehabilitering i form av simning, sjukgymnastik, massage,
vibrationsplatta, stretching och treadmill/vattentrask ersatts ur
forsakringen om behandlingen ar ordinerad av behandlande veterinar.
Behandlingen ska utféras till foljd av en ersattningsbar diagnosticerad
ledsjukdom, ledskada, fraktur, diskbrack, sen- eller muskelskada.
Rehabiliteringen ska vara paboérjad inom en manad fran det
startdatum som ordinerats av behandlande veterinar. Den som utfor
rehabiliteringen ska ha adekvat utbildning och erfarenhet av
rehabilitering av djur.

B7.7 Dolda fel

Om katten ar forsakrad och har varit det utan avbrott sedan fore fyra
manaders alder i Dubbel eller Trippel veterinarvard ersétts
veterindrvardskostnader for dolda fel. Katten maste vara
veterindrbesiktad utan anmarkning mellan sju och fjorton veckors
alder. Vid leverans av katten far inte veterindrintyget vara aldre an sju
dagar. Om ovannamnda villkor inte uppfylls far férsakringen en
karenstid pa 12 manader fran nyteckningsdatum i Dubbel eller Trippel
veterindrvard. Under denna tid far katten inte haft symtom pa dolt fel.

Forsakringen ar subsidiar vilket innebar att om det finns en dolda
fel-forsakring via uppfodaren i Moderna (Kullférsakring) eller annat
forsdkringsbolag ska ersattningsansprak i férsta hand stallas till denna
forsakring.

Med ett dolt fel avses har en medfédd eller senare forvarvad sjukdom/
skada som har borjat utvecklas fore besiktningen respektive
leveransen av den forsakrade kattungen men som inte dessférinnan
har visat symtom eller annars varit kdnd. En sjukdom eller skada som
enligt veterinarmedicinsk expertis borde ha upptackts vid
veterinarbesiktningen ar inget dolt fel. En sjukdom av arftlig eller
misstankt arftlig karaktadr som inte har bérjat utvecklas fore leveransen
ar, i detta sammanhang, inte heller att anse som ett dolt fel.

B7.8 Radiojodbehandling av hypertyreos

Forsakringen ersatter kostnaden for en behandling med radioaktivt jod
under kattens livstid. Det ar en forutsattning att det finns en skada
som ersatts ur veterinarvardsforsakringen och att
veterindrvardskostnaderna dverstiger gallande sjalvrisk.

B8 Sjalvrisk

Sjalvrisken bestar av en fast del som ar 1 500 kronor plus en rorlig del
pa 15 eller 25 procent av de kostnader som dverstiger 1 500 kronor for
varje sjalvriskperiod. Den sjélvrisk du valt framgar av ditt
forsakringsbrev.

For katt som samtidigt omfattas av Kullférsakring i Moderna, ar den
fasta sjalvrisken 1 000 kronor per sjalvriskperiod. Sjalvrisken vid ett
andra kejsarsnitt &r dock alltid 5 000 kronor plus 25 procent av
overskjutande kostnad.

Vi gbr avdrag for en fast sjalvrisk for varje sjalvriskperiod. En

sjalvriskperiod omfattar 365 dygn rdknat fran och med forsta
veterinarbesoket. Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod
avgar endast en fast sjalvrisk. En ny sjalvriskperiod pabdrjas darefter
vid nastkommande behandling

Vid skada orsakad av rovdjur (varg, lodjur, bjorn, jérv eller 6rn) eller av
vildsvin galler foérsakringen utan sjalvrisk. For katt som skadas i en
trafikolycka galler forsakringen utan sjalvrisk om den transporteras i
en krocktestad och godkand bur anpassad for den aktuella
bilmodellen.

B9 Karens

Forsakringen galler inte for sjukdom som uppkommitinom 20 dygn
efter det att forsakringen tratt i kraft. Detta galler dven kejsarsnitt eller
intraffade forlossningskomplikationer.

Vid héjning av veterindrvardsbeloppet tilldmpas samma karens pa den
férhojda delen som vid nyteckning.

Karensbefrielse

Om veterindrintyg finns nar forsakringen tecknas, hdgst sju dagar
gammalt och utan anmarkning, tillampas inte bestdmmelsen om
karens for katt som ar yngre an 14 veckor. Intyget ska visas upp vid
skada.

Vid olycksfallsskada genom plétsligt yttre vald, nar katten svalt
frammande foremal samt vid akut forgiftning galler forsakringen utan
karens. Sddan karensbefrielse galler inte vid foljdsjukdomar orsakade
av fastingbett eller i frdga om tillstand orsakade av en yttre handelse
som av veterindar bedéms ha sin grund i sjukdom.

Vid direkt 6verflyttning fran annat forsakringsbolag eller annan
forsakringstagare tilldmpas ingen karens om senaste forsakringsbrevet
kan uppvisas.

B10 Nar férsakringen upphor

Veterinarvardsforsakringen galler under kattens hela livstid.
Veterinarvardsforsakringen fortsatter att galla da livférsakringen
upphor att galla.

B11 Undantag

Forsakringen ersatter inte kostnader for:

o fordyrade veterindrkostnader da veterindrbesok dgt rum under
jourtid utan att detta varit medicinskt motiverat

e resor, transporter, férebyggande behandling,

e alternativ behandling sasom till exempel laserbehandling och
kiropraktik.

e administrativa kostnader

e dietfoder/medicinskt foder eller annan forsaljning, sa som till
exempel krage

Forsakringsvillkor Katt |
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e kastration, sterilisering eller komplikation till f6ljd av sddana ingrepp
om inte ingreppet var medicinskt motiverat. Detta ska vara
dokumenterat i veterinarintyg och godkannas av oss

¢ behandling av skador som bestar i och/eller ar en foljd av lynnesfel,
beteenderubbningar (till exempel skendréktighet), olater eller
nymfomani

e navelbrack, kryptorkism, kroksvans eller sternumkrok

® parvovirus, kattpest eller kattsnuva da vaccination inte genomforts
enligt rekommendationer i Fass.vet

e besattningsutredning av leukos, FIP och ringorm

o FIP pa katt i besattning, som ar inforsakrad efter att FIP konstaterats
i besattningen, till dess att vi bestammer annorlunda

e strdlbehandling, behandling med cellgifter
e pacemaker
e avlivning och kremering

e mervardesskatt for den som ar redovisningsskyldig for
mervardesskatt

e hoftledsimplantat, byte av lins vid katarakt

For katt som importerats, eller avkomma till sddan katt, erséatter inte
forsakringen kostnader for:

e L eishmanios

e Monocytar ehrlichios

e Hjartmaskinfektion

® Babesios

® Hepatozoonos

| Forsdkringsvillkor Katt

C Trippel veterinarvardsforsakring

C1Vem?

Forsakringen galler for forsakringstagaren som agare till katt som
anges i forsakringsbrevet och fér andra som tar hand om din katt,
permanent eller tillfalligt.

C2 Nar?
Forsakringen géller for skada som intraffat under férsakringstiden om
forsakringen varit i kraft (se avsnitt AB1 Forsakringstiden).

C3Var?

Forsakringen géller — om inte annat framegar av forsdkringsbrevet -
inom Sverige. | 6vriga lander dit katt enligt Jordbruksverkets
bestammelser kan féras fram och ater utan karantansforfarande galler
forsakringen i langst 30 dygn raknat fran avresedagen. Vid planerad
utlandsvistelse langre an 30 dygn kan du pa férhand teckna ett sarskilt
utlandstillags.

C4 Vad?

Forsakringen omfattar katt som angivits med registrerings-, id- eller
chipnummer, om inte katten pa annat satt identifierats i
forsakringsavtalet. Forsdkring kan tecknas for katt som uppnatt sex
veckors alder.

C5 Férsakringens omfattning

Forsakringen ersatter nddvandiga och skéliga kostnader for
veterinarvard som uppkommit under forsakringstiden om katten
drabbas av sjukdom eller olycksfall. Med veterinarvard avses
undersokning, behandling och vard utford av legitimerad veterinar
samt akupunktur utford av specialutbildad veterinar. Undersékningen
och behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utféras enligt
riktlinjer och normer utfardade av Sveriges Veterinarférbund.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsdkrade katten

genom plotsligt yttre vald som till exempel ett benbrott. Som olycksfall
avses ocksa skada da veterindr konstaterat att katten svalt frammande
foremal eller blivit akut forgiftat.

Aven medicin och férbandsmaterial som veterinar anvander vid
behandlingstillfallet ersatts. Jouravgift ersatts endast om skadan eller
sjukdomen bedéms som jourfall av veterinar. Moderna har ratt att
anvisa veterinar.

C6 Forsakringsbelopp

Valt férsdkringsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev. Fér behandling
under ett och samma forsakringsar betalar vi sammanlagt hogst

90 000 kronor oavsett om kostnaden hanfor sig till ett eller flera
sjukdoms- och/eller olycksfall.

Inom forsdkringsbeloppet ingar ersattning for MR, CT eller liknande
rontgenform med hégst 15 000 kronor per forsakringsar.

Utover ersattningen for veterinarbehandling ersatts mediciner (i
Sverige registrerade och receptbelagda ldkemedel) med hogst
7 000 kronor och rehabilitering med hogst 7 000 kronor per



forsakringsar. Se sarskilda villkor avsnitt C7.5 Medicin samt C7.6
Rehabilitering.

C7 Sarskilda villkor

C7.1 Led- och skelettsjukdomar samt halsoprogram
For katt av rasen Scottish fold ersatts inte undersékning eller
behandling av ledsjukdomar.

For katt som omfattas av Sveriges Kattklubbars Riksférbunds
(SVERAK) eller svensk Independentforenings (IDP) hédlsoprogram
ldmnas ersattning om katten forsakrats fore fyra manaders alder och
darefter varit oavbrutet forsakrad. Detta galler dven katt som
importerats.

C7.2 Férlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Veterinarvardskostnader ersatts for hogst tva kejsarsnitt under kattens
livstid, under férutsattning att katten inte tidigare forlésts med
kejsarsnitt. Om katten forlosts med kejsarsnitt en gdng innan
forsakringen tecknats genom Moderna ersatts endast ett kejsarsnitt.

Sjalvrisken vid det andra kejsarsnittet ar alltid 5 000 kronor plus 25
procent av dverskjutande kostnad.

C7.3 Plastikoperation

Har katten varit forsakrad fore fyra manaders alder och darefter varit
oavbrutet forsakrad ersatts plastikoperation av medicinska skal. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slemhinnor eller
ndgon annan kroppsdel.

For katt av raserna Perser och Exotic ersatts inte plastikoperation av
nasborrar.

C7.4 Tandvard

Forsakringen géller for behandling av tandskada till féljd av olycksfall.
Forsakringen géller aven for bettkorrigering i medicinskt syfte och
frakturer pa mjoélktander forutsatt att katten varit oavbrutet
veterindrvardsforsakrad hos Moderna sedan fore fyra manaders alder.
Vid bettkorrigering krdvs veterinarintyg utan anmarkning pa bett
utfardat mellan sex veckor till fyra manaders alder. Ersattning lAmnas
inte for fraktur pa erund av dalig tandstatus eller fér tandproblematik
till foljd av bristande tandhygien eller tandsjukdomar. Férsakringen
galler dven for borttagande av kvarsittande mjolktander.

C7.5 Medicin

Férsakringen ersatter kostnader for, av veterinar, ordinerad eller
utld@mnad medicin i samband med behandlingen. Fér att
medicinkostnaden ska ersattas ar det en forutsattning att skadan eller
sjukdomen &r ersattningsbar ur veterinarvardsforsakringen och att
veterindrvardskostnaderna éverstiger gallande sjalvrisk. Recept och
apotekskvitto insands till Moderna.

C7.6 Rehabilitering

Forsakringen ersatter kostnader for rehabilitering. Det ar en
forutsattning att det finns en skada som ersatts ur
veterindrvardsférsakringen och att veterinarvardskostnaderna
oOverstiger gallande sjalvrisk. Rehabilitering i form av simning,

sjukgymnastik, massage, vibrationsplatta, stretching och treadmill/
vattentrask ersétts ur férsakringen om behandlingen ar ordinerad av
behandlande veterinar. Behandlingen ska utféras till féljd av en
ersattningsbar diagnosticerad ledsjukdom, ledskada, fraktur,
diskbrack, sen- eller muskelskada. Rehabiliteringen ska vara paborjad
inom en manad fran det startdatum som ordinerat av behandlande
veterinar. Den som utfor rehabiliteringen ska ha adekvat utbildning
och erfarenhet av rehabilitering av djur.

C7.7 Dolda fel

Om katten ar forsdkrad och har varit det utan avbrott sedan fore fyra
manaders alder i Dubbel eller Trippel veterinarvard ersatts
veterinarvardskostnader for dolda fel. Katten maste vara
veterinarbesiktad utan anmarkning mellan sju och fjorton veckors
alder. Vid leverans av katten far inte veterinarintyget vara aldre an sju
dagar. Om ovannamnda villkor inte uppfylls far forsakringen en
karenstid pa 12 manader fran nyteckningsdatum i Dubbel eller Trippel
veterindrvard. Under denna tid far katten inte haft symtom pa dolt fel.

Forsakringen ar subsidiar vilket innebar att om det finns en dolda
fel-forsakring via uppfodaren i Moderna (Kullférsakring) eller annat
forsakringsbolag ska ersattningsansprak i forsta hand stéllas till denna
forsakring.

Med ett dolt fel avses har en medfédd eller senare férvarvad sjukdom/
skada som har borjat utvecklas fore besiktningen respektive
leveransen av den forsakrade kattungen men som inte dessférinnan
har visat symtom eller annars varit kand. En sjukdom eller skada som
enligt veterindrmedicinsk expertis borde ha upptackts vid
veterindrbesiktningen ar inget dolt fel. En sjukdom av arftlig eller
misstankt arftlig karaktar som inte har bérjat utvecklas fére leveransen
ar, i detta sammanhang, inte heller att anse som ett dolt fel.

C7.8 Inackordering pa kattpensionat

Forsakringen ersatter kostnaden for inackordering pa kattpensionat
om du av ldkare ar beddmd sa sjuk eller skadad att du inte kan ta hand
om din katt. Ersattning for omhandertagande av din katt ldmnas fran
och med tredje inackorderingsdagen med 75 procent av kostnaden
och kan hogst uppga till totalt 15 000 kronor per forsdkringsperiod.
For ersattning for inackordering i kattpensionat dras ingen sjalvrisk.

For att ersattning ska uted maste lakarintyg uppvisas som styrker att
du ar oférmdgen att ta hand om din katt. Kvitto med
kostnadsspecifikation samt tidsperiod fér omhé&ndertagandet ska
ocksa kunna uppvisas vid skada. Pa kvittot ska det dven framga
organisationsnummer samt kontaktuppgifter till pensionatet.

Forsakringen galler inte for sjukdom eller skada som:
o du har haft eller visat symtom pa innan férsakringen bérjade galla

e har samband med missbruk av narkotika, alkohol eller ldkemedel.

Forsakringsvillkor Katt
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C7.9 Radiojodbehandling av hypertyreos

Forsakringen ersatter kostnaden for en behandling med radioaktivt jod
under kattens livstid. Det ar en forutsattning att det finns en skada
som ersatts ur veterinarvardsforsakringen och att
veterindrvardskostnaderna dverstiger géllande sjalvrisk.

C8 Sjalvrisk

Sjalvrisken bestar av en fast del som &r 1 500 kronor plus en rorlig del
pa 15 eller 25 procent av de kostnader som éverstiger 1 500 kronor for
varje sjalvriskperiod. Den sjélvrisk du valt framgar av ditt
forsakringsbrev.

For katt som samtidigt omfattas av Kullférsakring i Moderna, ar den
fasta sjalvrisken 1 000 kronor per sjalvriskperiod. Sjalvrisken vid ett
andra kejsarsnitt ar dock alltid 5 000 kronor plus 25 procent av
Overskjutande kostnad.

Vi gbr avdrag for en fast sjalvrisk for varje sjalvriskperiod. En
sjalvriskperiod omfattar 365 dygn raknat fran och med forsta
veterindrbesoket. Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod
avegar endast en fast sjalvrisk. En ny sjalvriskperiod paborjas darefter
vid ndstkommande behandling.

Vid skada orsakad av rovdjur (varg, lodjur, bjoérn, jarv eller érn) eller av
vildsvin géller férsékringen utan sjalvrisk. For katt som skadas i en
trafikolycka galler férsakringen utan sjalvrisk om den transporteras i
en krocktestad och godkand bur anpassad for den aktuella
bilmodellen.

C9 Karens

Forsakringen géller inte for sjukdom som uppkommit inom 20 dygn
efter det att forsakringen tratt i kraft. Detta galler aven kejsarsnitt eller
intraffade forlossningskomplikationer.

Vid héjning av veterindrvardsbeloppet tilldmpas samma karens pa den
foérhojda delen som vid nyteckning.

Karensbefrielse

Om veterinarintyg finns nar férsakringen tecknas, hdgst sju dagar
gammalt och utan anmarkning, tilldmpas inte bestdmmelsen om
karens for katt som ar yngre an 14 veckor. Intyget ska visas upp vid
skada.

Vid olycksfallsskada genom plotsligt yttre vald, nar katten svalt
frammande féremal samt vid akut forgiftning galler forsakringen utan
karens. Sadan karensbefrielse galler inte vid féljdsjukdomar orsakade
av fastingbett eller i frdga om tillstdnd orsakade av en yttre hdndelse
som av veterindr bedéms ha sin grund i sjukdom.

Vid direkt dverflyttning fran annat forsakringsbolag eller annan
forsakringstagare tilldmpas ingen karens om senaste forsakringsbrevet
kan uppvisas.

Forsakringsvillkor Katt

C10 Nar férsakringen upphor

Veterinarvardsforsakringen galler under kattens hela livstid.
Veterinarvardsforsakringen fortsatter att galla da livférsakringen
upphor att galla.

C11 Undantag

Forsakringen ersatter inte kostnader for:

o fordyrade veterindrkostnader da veterindrbesok dst rum under
jourtid utan att detta varit medicinskt motiverat

e resor, transporter, forebyggande behandling

e alternativ behandling sdsom till exempel laserbehandling och
kiropraktik.

e administrativa kostnader

o dietfoder/medicinskt foder eller annan forsaljning, sa som till
exempel krage

e kastration, sterilisering eller komplikation till foljd av sddana ingrepp
om inte ingreppet var medicinskt motiverat. Detta ska vara
dokumenterat i veterinarintyg och godkannas av oss

e behandling av skador som bestar i och/eller &r en f6ljd av lynnesfel,
beteenderubbningar (till exempel skendraktighet), olater eller
nymfomani

e navelbrack, kryptorkism, kroksvans eller sternumkrok

® parvovirus, kattpest eller kattsnuva da vaccination inte genomforts
enligt rekommendationer i Fass.vet

e besattningsutredning av leukos, FIP och ringorm

o FIP pd katt i besattning, som &r inférsakrad efter att FIP konstaterats
i besattningen, till dess att vi bestdmmer annorlunda

o stralbehandling, behandling med cellgifter
® pacemaker
@ avlivning och kremering

e mervardesskatt for den som ar redovisningsskyldig for
mervardesskatt

e hiftledsimplantat, byte av lins vid katarakt.

For katt som importerats, eller avkomma till sddan katt, ersatter inte
forsakringen kostnader for:

® | eishmanios

e Monocytar ehrlichios
e Hjartmaskinfektion

® Babesios

e Hepatozoonos



D Liv- och anvandbarhetsférsakring

D1Vem?

Forsakringen galler bara for forsakringstagaren som agare till katt som
anges i forsakringsbrevet. Forsakringen galler aven for dig som ar
fodervard och du, enligt fodervardsavtalet, har ratt att teckna
livférsakring. | dessa fall betalar vi ut liversattning till dig.

D2 Nar?
Férsakringen galler for skada som intraffat under forsakringstiden om
forsakringen varit i kraft (se avsnitt AB1 Forsakringstiden).

D3 Var?

Forsakringen géller — om inte annat framegar av forsdkringsbrevet -
inom Sverige. | vriga lander dit katt enligt Jordbruksverkets
bestdmmelser kan foras fram och ater utan karantansforfarande galler
forsakringen i langst 30 dygn raknat fran avresedagen. Vid planerad
utlandsvistelse langre an 30 dygn kan du pa forhand teckna ett sarskilt
utlandstillags.

D4 Vad?

Forsakringen omfattar katt som angivits med registrerings-, id- eller
chipnummer, om inte katten pa annat satt identifierats i
forsakringsavtalet. Forsakring kan tecknas for katt som uppnatt sex
veckors alder.

D5 Férsakringens omfattning

D5.1 Férlust av katten

Vi l@mnar ersattning med forsakringsbeloppet, dock hdgst
marknadsvardet, om katten dor eller om katten pa grund av sjukdom
eller olycksfall maste avlivas.

Du maste kunna styrka med intyg fran veterinar att avlivningen var
nédvandig. Moderna har ratt att anvisa veterinar.

Vid all ersattning pa grund av cystanjurar (autosomal dominant
polycystisk njursjukdom hos katt = PKD) hos Perser och Exotic foédda
efter 2003-11-01 kravs att katten har PKD-fria foraldrar.

For livforsakrad katt kan Moderna godta avlivning och ersattning med
livbeloppet istéllet for att forsakringstagaren later behandla katten om
ersattningsbara kostnader for veterinarbehandling uppenbart skulle
Overstiga kattens forsakringsbelopp.

D5.2 Forlorad avelsformaga

For forlorad avelsformaga galler att katten bevisligen ska ha haft den
forlorade egenskapen. Utéver detta kravs att en veterinar har utrett
och férsokt behandla katten genom vedertagen behandling. Forlusten
ska kunna styrkas genom veterinarintyg. Betalas ersattning for
forlorad egenskap upphor kattens livforsakring automatiskt att galla.

Ersattning lamnas endast om katten till f6ljd av sjukdom eller
olycksfall varaktigt forlorat sin avelsformaga.

Ersattning ldmnas for forlorad avelsféormaga for renrasig hona som ar
hogst sex &r gammal och som inte har l@mnat fler &n tre kullar efter
sig. Hona med intakta fortplantningsorgan ska ha gatt tom vid tva olika

6p da hon har parats med tva olika hanar. Honan ska ha undersokts
genom vaginalcytologi och ultraljud vilket ska styrkas med
veterinarintys.

Forsakringen ersatter for forlorad avelsformaga for renrasig hane som
ar hogst atta &r gammal och som inte har lamnat fler an fem kullar
efter sig. Hane med intakta fortplantningsorgan ska ha [dmnat tva
spermaprov med minst sex manaders mellanrum. Hanen ska ha
undersokts genom palpering av kdnsorgan vilket ska styrkas med
veterinarintyg.

Med kull avses dtminstone en 6verlevande avkomma registreringsbar i
SVERAK eller darmed jamfoérbar organisation.

Forsakringen omfattar inte katt som maste tas ur avel av
avelshygieniska skal. Vid forlorad fortplantningsformaga ska katten ha
ldmnat registreringsbar avkomma efter sig. Vid férlorad
fortplantningsformaga ldmnas ersattning med hela
forsakringsbeloppet dock maximalt med marknadsvardet.

D6 Forsakringsbelopp

Katten forsakras till ett av forsdkringstagaren angivet
forsakringsbelopp. Férsakringsbeloppet anges i férsakringsbrevet for
respektive katt och ska hégst motsvara kattens marknadsvarde med
hansyn till inkdpspris och meriter. Med marknadsvérde avses vad det
omedelbart fore forsakringsfallet skulle kosta att kdpa en likvardig
katt.

Ersattning betalas aldrig med mer an forsakringsbeloppet. Om
forsakringsbeloppet ar hogre an kattens marknadsvarde vid
skadetillfallet lAmnas ersattning med hogst marknadsvardet.

D7 Sarskilt villkor for led- och skelettsjukdomar samt
halsoprogram

For katt av rasen Scottish fold ersatter inte forsakringen om katten
dott eller avlivats pa grund av ledsjukdom.

For katt som omfattas av Sveriges Kattklubbars Riksférbunds
(SVERAK) eller svensk Independentforenings (IDP) hdlsoprogram
ldmnas ersattning om katten forsakrats fore fyra manaders alder och
déarefter varit oavbrutet forsakrad. Detta géller dven katt som
importerats.

D8 Sjalvrisk

Livforsakringen galler utan sjalvrisk.

D9 Karens

Forsakringen géller inte for sjukdom som uppkommit inom 20 dygn
efter det att forsakringen tratt i kraft. Detta galler dven kejsarsnitt eller
intraffade férlossningskomplikationer. Vid hdjning av
forsakringsbeloppet tilldmpas samma karens pa den forhojda delen
som vid nyteckning.

Karensbefrielse
Om veterindrintyg finns nar forsakringen tecknas, hogst sju dagar

Forsakringsvillkor Katt
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gammalt och utan anmarkning, tilldmpas inte bestammelsen om
karens for katt som ar yngre an 14 veckor. Intyget ska visas upp vid
skada.

Vid olycksfallsskada genom plotslist yttre vald galler forsakringen utan
karens.

Vid direkt dverflyttning fran annat forsakringsbolag eller annan
forsakringstagare tillampas ingen karens om senaste forsakringsbrevet
kan uppvisas.

D10 Nar férsakringen upphér

Livforsakringen upphor senast vid forsakringsperiodens utgang det
kalenderar katten uppnar 13 ars alder.

Betalas ersattning for forlorad egenskap upphor kattens livforsakring
automatiskt att galla.

D11 Undantag
Forsakringen omfattar inte:

e katt som kommer bort eller stjals
e katt som maste tas ur aveln av avelshygieniska skal
e tandsjukdom och bettfel

e skador som bestar i och/eller ar en foljd av lynnesfel eller
beteenderubbningar

e parvovirus, kattpest eller kattsnuva da vaccination inte genomforts
enligt rekommendationer i Fass.vet

e FIP pa katt i besattning, som ar inforsakrad efter att FIP konstaterats
i besattningen, till dess att Moderna bestammer annorlunda

For katt som importerats, eller avkomma till sddan katt, omfattar inte
forsakringen

e L eishmanios

e Monocytar ehrlichios
e Hjartmaskinfektion

¢ Babesios

e Hepatozoonos

Forsakringsvillkor Katt

E Kullférsakring — dolda fel-férsakring for
uppfédare

Definition dolda fel

Med ett dolt fel avses har en medfédd eller senare férvarvad sjukdom/
skada som har borjat utvecklas eller forelegat fore besiktningen
respektive leveransen av den forsakrade kattungen men som inte
dessférinnan har visat symtom eller annars varit kdnd. En sjukdom
eller skada som enligt veterinarmedicinsk expertis borde ha upptackts
vid veterinarbesiktningen anses inte vara ett dolt fel. En sjukdom av
arftlig eller misstankt arftlig karaktar som inte har borjat utvecklas fore
leveransen ér, i detta sammanhang, inte heller att anse som ett dolt fel.

E1 Allmant

Forsakringen géller for forsakringstagare som forsakrar hel kattkull
som ar registreringsberattigad i Sveriges Kattklubbars Riksférbund
(SVERAK) eller darmed jamforbar organisation. Kullen ska vara fodd i
Sverige och samtliga kattungar ska vistas i Sverige till dess att leverans
sker. Saljare ska vara uppfédaren.

Forsakringen kan tecknas for kattunge fran en till fjorton veckors alder.
Forsakringen omfattar dolda fel som upptacks senast nar katten
uppnar 39 manaders alder. Forsdkringen upphor att galla nar katten
uppnar 39 manaders alder.

Om en katt forsakras fore fyra manaders alder i Dubbel eller Trippel
veterindrvard och déarefter ar oavbrutet forsdkrad fortsatter
veterinarvardsforsakringen att ersatta kostnader for konstaterat dolt
fel nar forsakringsbeloppet i Kullférsakringen har forbrukats.

E2 Foérsakringsskydd fore leverans av kattunge
Forsakringen innehaller en liv- och veterinarvardsforsakring for varje
katt, enligt villkor for A Enkel veterindrvard och D Livforsakring. Dessa
forsakringsmoment galler fran nyteckningsdatum, dock tidigast fran
fyra veckors alder och fram till leveransdatum. Som ldngst galler
forsakringen fram till fjorton veckors alder.

E3 Dolda fel-skydd efter leverans av kattunge

Forsakringen géller fran den dag kattungen éverldmnas till kopare eller
fodervard. Kattungen ska vara veterinarbesiktad fore leverans och
veterindrintyg far inte vara aldre an sju dygn. For katt som behalls av
forsakringstagaren galler forsakringen fran veterinarintygsdatum,
dock tidigast fran atta veckors alder.

E3.1 Veterinarvard

Ersattning ldmnas for kostnader som uppstatt pa erund av fel som
forelegat vid leverans och avser undersékning, behandling, medicin
och vard utford av veterinar, under forutsattning att uppfodaren ar
ansvarig mot kdparen enligt kdplagen eller konsumentkdplagen. For
sadana skador géller férsakringen aven for katt som innehas av
fodervard eller forsakringstagaren.

Hogsta ersattning per forsakringsperiod ar forsakringsbeloppet enligt
forsakringsbrevet, dock hogst kdpeskillingen.

E3.2 Liv
Forsakringsbeloppet, dock hdgst kdpeskillingen, utbetalas nar katten
dor, eller enligt veterindrmedicinsk expertis maste avlivas pa grund av



fel som forelegat vid leveransen under férutsattning att uppfédaren ar
ansvarig mot koparen enligt koplagen eller konsumentkdplagen. For
sadana skador géller forsakringen dven for katt som innehas av
fodervard eller forsakringstagaren.

Vid ersattningsbar skada lamnas ersattning dven for avlivning,
obduktion och normalkremering.

E3.3 Karenstid
Forsakringen har ingen karenstid.

E3.4 Sjalvrisk
Forsakringen har ingen sjalvrisk.

E3.5 Undantag Dolda fel
Forsakringen omfattar inte:

o fel, eller komplikationer till f6ljd av sddana fel, som noterats som
anmarkningar i veterinarintyg eller annan specialundersékning som
utfardats i samband med leverans av kattungen

e sjukdom eller skada som ar ersattningsbar enligt A Enkel
veterindrvardsforsakring eller D Livforsdkring

e kull da parning av foérédldradjuren varit oférenlig med SVERAK:s
grundregler

e katt som, fran och med tredje kullen efter samma hona, drabbas av
fel som uppkommit i de tidigare kullarna och uppfédaren ként till
eller borde kanna till detta vid parningstillfallet

e fel som inte paverkar kattens hélsa exempelvis kryptorkism,
navelbrack eller tandforlust eller fel som inte paverkar kattens
funktion som sallskapsdjur

¢ lynnesfel eller beteenderubbningar.

E4 Allméanna undantag
Forsakringen ersatter inte kostnader for:

e undersdkning och behandling som inte ar medicinskt motiverad eller
utforts enligt veterindrmedicinsk praxis

o fordyrade veterindrkostnader da veterinarbesok agt rum under
jourtid utan att detta varit medicinskt motiverat

e resor, transporter, férebyggande behandling, receptférskrivna eller av
veterinar utldmnade lakemedel eller férbrukningsmaterial

e alternativ behandling sdsom till exempel laserbehandling och
kiropraktik.

e administrativa kostnader

e dietfoder/medicinskt foder eller annan férsaljning, sa som till
exempel krage

e kastration, sterilisering eller komplikation till foljd av sddana ingrepp
om inte ingreppet var medicinskt motiverat. Detta ska vara
dokumenterat i veterindrintyg och godkannas av oss

¢ behandling av skador som bestar i och/eller &r en foljd av lynnesfel,
beteenderubbningar (till exempel skendréktighet), olater eller
nymfomani

e navelbrack, kryptorkism, kroksvans eller sternumkrok

e parvovirus, kattpest eller kattsnuva da vaccination inte genomférts
enligt rekommendationer i Fass.vet

e besattningsutredning av leukos, FIP och ringorm

o FIP pd katt i besattning, som &r inférsakrad efter att FIP konstaterats
i besattningen, till dess att vi bestdmmer annorlunda

o stralbehandling, radiojodbehandling eller behandling med cellgifter
® pacemaker
e avlivning och kremering

e mervardesskatt for den som ar redovisningsskyldig for
mervardesskatt

o MR, CT eller liknande rontgenformer
e hoftledsimplantat, byte av lins vid katarakt
e rehabilitering

For katt som importerats, eller avkomma till sddan katt, ersatter inte
forsakringen kostnader for:

e Leishmanios

® Monocytar ehrlichios
e Hjartmaskinfektion

® Babesios

e Hepatozoonos
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AB Allmanna bestammelser for Modernas
djurférsakringar

Utover forsakringsvillkoren galler ocksa reglerna i
Forsakringsavtalslagen (2005:104) for din forsakring. Foljande
allmanna bestammelser for forsakringen ar bland annat hamtade ur
den lagen.

AB1 Foérsakringstiden

Forsakringen géller under den tid som star pa forsdkringsbrevet. Om
du tecknar férsakringen samma dag som den ska trada i kraft galler
den dock inte forran efter det klockslag du tecknar den.

Kan férsakringstidens bérjan inte faststallas, anses den bérja dagen
efter den dag da du meddelat oss att du vill teckna forsakring.

Om férsakringen ar giltic endast under férutsattning att premien
betalas fore forsakringstiden, borjar den galla dagen efter
premiebetalningen.

Modernas ansvar enligt forsakringsavtalet géller under
forsakringstiden. Férsakringen géller for ekonomisk forlust och
kostnader som uppkommit under férsakringstiden och som har sin
grund i skada som intraffat under denna tid och omfattas av
forsakringen.

AB2 Férnyelse av férsakringen

Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt for
ytterligare ett ar, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna. Fornyelse sker dock inte om férsdakringen vid
forsakringstidens utgdng har sagts upp att upphéra vid denna tidpunkt
eller férsakringstagaren har tecknat en motsvarande férsakring hos ett
annat bolas.

AB3 Din ratt att sdga upp forsakringen
Vill du sdga upp forsdkringen till forsakringstidens utgang, far du gora
detta nar som helst dessférinnan.

Du far sdga upp forsakringen att upphéra med omedelbar verkan, om
forsakringsbehovet faller bort eller om det intraffar en annan liknande
omstadndighet.

Har en forsakring fornyats kan du, innan du har betalat ndgon del av
premien, sdga upp forsakringen att upphdra med omedelbar verkan.
En fornyad forsakring upphoér ocksa omedelbart, om du utan att betala
premie fér denna férsakring tecknar en motsvarande férsakring hos
ettannat bolag.

Har vi begart andring av forsakringsvillkoren under forsakringstiden,
far du séga upp forsakringen till den tidpunkt da andringen annars
skulle borja galla. Uppsagningen ska goras fore denna tidpunkt.

Du far ocksa saga upp forsakringen vid skada om vi vasentligt
asidosatter vara skyldigheter enligt Férsakringsavtalslagen eller enligt
forsakringsvillkoret.
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AB4 Var ratt att sdga upp forsakringen

ABA4.1 Till forsakringstidens utgang

Vi far saga upp forsakringen till forsakringstidens utgang om vi har
sarskilda skal att inte langre bevilja forsakringen.

Var uppsagning galler endast om skriftlist meddelande om
uppsagningen avsants till dig senast en manad fore forsdkringstidens
utgadne.

ABA4.2 Under forsakringstiden

Vi far sdga upp forsdkringen att upphora under forsakringstiden, om
du eller den forsakrade grovt har dsidosatt era forpliktelser mot
bolaget eller om det finns andra synnerliga skal. Var uppséagning blir
géllande 14 dagar efter den dag da vi avsant skriftligt meddelande till
dig om uppségningen. Betrdffande uppsagning pa grund av dréjsmal
med betalning av premie galler vad som sags nedan under avsnitt
AB9.1 Betalning av premie.

AB5 Begransning av ansvarighet
Forsakringen galler inte fér skada

e som forelegat eller paborjats vid forsakringens ikrafttraddande, det vill
sdga dven for dolda fel, oavsett nar felet forst visat symtom

e som forelegat eller paborjats vid hojning av forsakringsbeloppet
betraffande den forhdjda delen av férsakringsbeloppet

e som forelegat eller paborjats vid forsakringens aterupptagande efter
férsummad premiebetalning eller som intraffat efter det att
Modernas ansvarighet upphort

e som uppstar till féljd av behandling av skador enligt ovan

Skadan anses ha intréffat vid den tidpunkt olycksfallet eller sjukdomen
enligt veterinarmedicinsk erfarenhet paborjats eller forelegat, oavsett
nar olycksfallet eller sjukdomen forst visat symtom.

Vi ansvarar inte heller for kostnader for komplikationer till foljd av
skada eller behandling som forsakringen inte ersatter. Dock ersétts
kostnader fér komplikationer till féljd av kastration av tik/hona samt
till foljd av vaccination.

ABG6 Forbehall

Vi har ratt att reservera oss for sjukdomar, kroppsfel och skador som
visat symtom fore forsakringens begynnelsedasg. Finns sarskilt villkor
angivet i forsakringsbrevet som innebar reservation for vissa fel
lamnas ingen ersattning for skada pa grund av felet, féljdskador eller
annat fel som har samband med detta. Om reservationen kan
omprovas och hur du gar till vaga framgar av ditt férsakringsbrev.

Vid overflytt fran annat férsakringsbolag tillampas eventuella forbehall
och/eller reservationer fran foregaende forsakringsavtal och pagaende
eller pabdrjade skador och sjukdomar ersatts inte.



AB7 Upplysningsplikt

Forsakringen och premien bygger pa de uppgifter som du har lamnat
oss nar forsakringen tecknas eller &ndras. Vid premieberdkningen tar
vi hdnsyn till olika faktorer, bland annat bostadsort, djurets dlder och
ras. Om du finner att uppsgifterna inte &r riktiga eller om férhallandena
dndras ska du omedelbart anméla detta till oss. Kontrollera alltid ditt
forsdkringsbrev sa att det stimmer med den omfattning du vill ha.

AB8 Andring av villkoren

AB8.1 Vid fornyelse av forsakringen

Om vi 6nskar andra forsakringsvillkoren vid fornyelse av forsakringen
meddelar vi dig detta senast i samband med att vi sénder dig kravet
om premiebetalning. Den férnyade férsékringen galler da for den tid
och pa de villkor som vi erbjuder.

AB8.2 Under forsakringstiden

Pa begéran av oss kan forsakringsvillkoren dndras under
forsakringstiden, om du eller den férsakrade grovt har dsidosatt era
forpliktelser mot forsakringsbolaget eller om det annars finns
synnerliga skal. Andringen blir gallande 14 dagar efter den dag da vi
avsant skriftlist meddelande till dig om dndringen.

AB9 Premien

AB9.1 Betalning av premie

Forsta premien

Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den
dag da vi avsadnt premieavi till dig.

Premie vid fornyad forsakring

Premie for en fornyad forsakring ska betalas senast den dag da den
nya férsakringstiden borjar. Premien behéver dock inte betalas tidigare
dn en manad efter det att vi har avsant premieavi till dig.

Utdver vad som anges i férsakringsvillkoren ovan angaende
premiebetalning galler bestdmmelserna i autogiroavtalet. Om
autogiroavtalet upphor att gélla aviseras premie for obetald del av
forsakringstiden. Premien ska betalas enligt reglerna i detta
forsakringsvillkor.

AB9.2 Féljder av forsenad betalning

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en paminnelseavegift. Vi har ratt
att sdga upp forsakringen att upphodra 14 dagar efter den dag da vi
skickat ett skriftlist meddelande till dig om uppsagningen.
Forsakringen upphor inte om du inte har kunnat betala premien inom
den angivna tidsfristen pa grund av svar sjukdom, frihetsberévande,
utebliven pension eller utebliven l6n fran din huvudsakliga anstallning
eller liknande hinder. D& far uppsagningen verkan tidigast en vecka
efter det att hindret fallit bort, dock senast tre manader efter
tidsfristens utgane.

Om du betalar premien efter det att forsakringen har upphort pa erund

av stycket ovan, skall detta anses som en begdran om en ny forsakring
pa samma villkor fran och med dagen efter den da premien betalades.
Vill viinte meddela férsakring enligt din begdran, skall en underrattelse
om detta avsadndas till diginom fjorton dagar fran den dag da premien
betalades. Annars anses en ny forsakring ha tecknats i enlishet med
din begaran.

AB9.3 Betalning av tilldggspremie

Har den avtalade premien hojts under forsakringstiden, ska
tillagespremien betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsdnde
premieavi till dig.

Foljder av dréjsmal

Om tillaggspremie inte betalas i ratt tid far vi rdkna om
forsakringstiden for den andrade férsakringen med hansyn till den
premie som betalats. Sedan skriftlist besked om sddan omrédkning av
forsakringstiden har avsants till dig galler forsakringen under den
kortare tid som f6ljer av omrékningen, dock minst under 14 dagar efter
det att besked har avsants.

AB10 Om skada intraffar

AB10.1 Anmala skada

Anmal skada till oss utan droéjsmal. For att vi ska kunna bedéma ditt
ersattningskrav maste du ge oss de upplysningar och underlag som vi
behdver sdsom kvitton, veterinarintyg, registreringshandlingar och
avlivningsintyg. Insdnda handlingar ska vara i original. Kostnader ska
vara utforligt specificerade och avlivningsintyg eller andra intyg far inte
ha upprattats av javig person. En javig person ar en person som har en
personlig eller ekonomisk relation till dig. Vi har ratt att besiktiga
skadat djur och att utfarda foreskrifter avseende vard och behandling
eller andra atgarder. Vid behov har vi ocksa ratt att av veterinar eller
annan sakkunnig inhamta upplysningar om djuret.

| de fall vi begart intyg om att férbéattring av skadat eller sjukt djur inte
vidare dr mojlig, ldmnas inte ersattning for djuret forran sadant intyg
inkommit. | intyget ska uppges i vilken utstrackning djuret ar
anvandbart till arbete eller kan ge avkastning.

AB10.2 Vid avlivning eller plétslie dod

Om djuret insjuknar eller skadas sa svart att det kan bli aktuellt att
avliva det, ska du omgadende kontakta oss for att fa instruktioner. Detta
sa att vi till exempel ges mojlighet att fore avlivning lata besiktiga
djuret eller samrada med den behandlande veterinaren.

Dor djuret plotsligt eller skadas sa svart att det maste avlivas innan
veterindr hinner tillkallas, ska forhallandet styrkas senom
fotodokumentation och intyg av tva ojaviga personer. Intyget ska
innehalla intygsskrivarens kannedom om sjukdomsforloppet eller
dodsfallet och djurets fullstandiga signalement och eventuella
markningar.
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AB10.3. Obduktion

Har diagnos/skadeorsak inte faststéllts och djuret &r under tre ar eller
har varit forsakrat hos oss under en kortare tid an ett ar, ska du
ombesorja att veterinar utfor obduktion.

Detsamma géller om diagnos/skadeorsak inte faststallts och livvarde
hojts eller omfattningen utdkats inom de senaste sex madnaderna eller
om Moderna uttryckligen begar obduktion. Obduktionsintyg med
djurets fullsténdiga signalement och markningar ska ha utfardats. |
dessa fall ersatts kostnad for obduktion med hégst 5 000 kronor.
Undantag fran ovanstaende kan géras om Moderna medger det.

AB10.4 Liversattning
Vid utbetalning av livférsakringsersattning ska ett veterinarintyg om
avlivning skickas till oss. Kostnader for avlivning ersatts inte.

AB10.5 Trafikolycka

Vid trafikolyckor ska pakorande bils forare, bilens registreringsnummer
och bilens férsakringsbolag anges. Ar bilféraren okand ska
polisanmalan goras och trafikmalsanteckning fran polisen bifogas
skadeanmalan. Bildgaren drabbas inte av bonusférlust vid
pakorningsolyckor med hund eller katt.

AB11 Generella aktsamhetskrav

Du ska iaktta féljande regler for att forebygga eller begransa
sjukdomar och skador pa ditt djur:

e Djuret ska behandlas val och skyddas mot onddigt lidande och
sjukdom.

e Djuret ska ges tillrackligt med foder och vatten och tillracklig tillsyn.

e Djuret ska hallas och skétas i en god djurmiljoé och pa ett sadant satt
att det framjar dess halsa och ger det mojlighet att bete sig naturligt.

e Djuret far inte dveranstréngas.

e Djuret far inte hallas bundet pa ett for djuret pldgsamt satt eller sa att
det riskerar att skadas.

Vid transport av djuret eller om det ldmnas kvar i en bil eller annat
slutet utrymme, ska ldmpliga atgarder vidtas for att undvika att djuret
skadas.

Om djuret &r sjukt, skadat eller pa annat satt genom sitt beteende visar
tecken pa ohalsa, ska djuret snarast ges nédvandig vard, vid behov av
veterindr. Veterinars anvisningar och rekommendationer avseende
vard och rehabilitering av djuret ska foljas.

Bestammelser i Djurskyddslagen (1988:534) och Statens
jordbruksverks foreskrifter och allmanna rad om hallande av hund och
katt (SJVFS 2008.5), som anknyter till ovan namnda regler och som
har till syfte att forebygga eller begransa sjukdomar och skador pa djur,
ska iakttas.
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AB12 Raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart
forestaende, ska du efter formaga vidta atgarder for att hindra eller
minska skadans omfattning. Om djuret exempelvis insjuknar eller utan
att forete egentliga sjukdomstecken visar slohet eller avmagring,
adligger det dig att omedelbart tillkalla/uppsoka veterinar, savida denne
vid radfragning inte uttryckligen forklarar besék av honom onddigt.
Under hela sjukdomstiden ska ett sjukt djur hallas under veterinarvard.
Du ska folja veterinarens och vara anvisningar.

AB13 Nedsattning av forsakringsersattning

AB13.1 Lamnade uppsgifter

Vi kan satta ner ersattningen vid skada om du uppsatligen eller
oaktsamt har lamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som ligger
till grund for forsakringen. Detsamma galler om du har asidosatt din
upplysningsplikt under férsakringstiden.

Detsamma galler om du efter skada ldmnat oriktiga uppgifter eller
undanhallit uppsifter som har betydelse for skaderegleringen.

AB13.2 Din medverkan till utredning

Om du férsummar att medverka till utredningen och detta medfort
skada for oss, kan den ersattning som du annars hade varit berattigad
till sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna.

AB13.3 Asidoséttande av aktsamhetskrav eller raddningsplikt

Om du bryter mot ett aktsamhetskray, enligt avsnitt AB11, kan vi géra
avdrag pa ersattningen, normalt med 50 procent. Avdraget kan i
allvarliga fall bli storre, till och med sa att du inte far ndgon erséattning
alls. Avdraget gors efter vad som ar skaligt med hansyn till
forhallandets samband med den intraffade skadan, det uppsat eller
den vardsloshet som har forekommit och omstandigheterna i 6vrigt.

Har du uppsatligen asidosatt dina skyldigheter att vidta
raddningsatgarder kan ersattningen sattas ned efter vad som é&r skalist
med hansyn till omstandigheterna. Detsamma galler om du har
dsidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa eller annars genom grov
vardsloshet.

AB13.4 Framkallande av forsakringsfall
Har du framkallat forsakringsfall med uppsat ldmnas ingen ersattning
savitt galler dig.

Har du genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller
forvarrat dess foljder, kan ersattningen sattas ned savitt angar dig efter
vad som &r skaligt med hansyn till dina forhallanden och
omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om du annars maste
antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk fér att skadan skulle intraffa.



AB13.5 Undantag fran bestdmmelserna om nedsattning
Vi gor inget avdrag pa ersattningen

e vid ringa oaktsamhet

e om du var i ett sddant sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6 §
Brottsbalken

e om du var under 12 ar

e vid handlande som avsag att forebygga skada pa person eller
egendom i sddant nddlage att handlandet var forsvarligt.

AB14 Identifikation

Betraffande aktsamhetskrav, framkallande av férsakringsfall och
raddningsplikt, likstalls med dig dven den som med ditt samtycke har
tillsyn éver det forsakrade djuret.

AB15 Dubbelférsakring

Har samma intresse férsakrats mot samma fara hos flera
forsakringsgivare, ar varje forsakringsgivare ansvarigt mot den
forsakrade som om den férsakringsgivaren ensam hade beviljat
forsakring. Du har dock inte ratt till hogre ersattning fran
forsakringsgivarna an vad som sammanlagt svarar mot skadan. Ar
summan av ansvarsbeloppen storre an skadan, fordelas ansvarigheten
mellan forsakringsgivarna efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

AB16 Varderings- och ersattningsregler
Veterinarvardsersattning

Forsakringen ersatter nddvandiga och skaliga kostnader for
veterindrvard.

Livforsakringsersattning

Forsakringen ska inte bereda férsdkringstagaren nagon vinst utan
endast ldmna ersattning for liden skada, dven om férsakringsbeloppet
ar storre. Berdkning gors utifran gallande marknadsvéarde i tiden
narmast fore forsakringsfallet. Detta varde faststalls med ledning av
inkdpspris, harstamning, avels-, jakt-, bruks-, utstéllnings- eller andra
officiella meriter. Du maste sjalv se till att djuret &r ratt varderat hos
0Ss.

Ersattning beraknas, dar inte annat angivits, efter det varde intill
forsakringsbeloppet som djuret skulle ha haft om sjukdomen eller
olycksfallet inte intraffat. Vardering sker utan hansyn till sddant
skonhetsfel som endast inverkar pa djurets férsaljningsvarde men som
inte inskranker dess anvandbarhet fér avel eller annat andamal.

AB17 Utdkning av forsakringsskyddet under sjukdoms-
tiden

Har djurets forsakringsbelopp utékats under sjukdomstiden, ska vid
ersattningens berdaknande det belopp laggas till srund som gallde vid
den tidpunkt da djuret insjuknade.

AB18 Drojsmalsranta

Vi stravar efter att ersatta skador sa snart det gar. | de fall utredningen
drar ut pa tiden kan vi ibland betala ersattning i forskott. Skulle det
anda3, trots att du gjort vad som aligger dig, dréja mer an en manad
innan du far ersattning far du ranta pa det belopp du ar beréattigad till.
Tidpunkten for betalning kan dock férskjutas i vissa situationer som
anges i forsakringsavtalslagen.

Droéjsmalsrantan berdknas enligt 6 § rantelagen. Medan vi vantar pa
polisutredning eller vardering far du istallet ranta enligt Riksbankens
referensranta. Aven sadan ranta beraknas fran den tidpunkt som anges
i forsta stycket. Vi betalar inte ut rantebelopp som understiger

100 kronor.

AB19 Aterkrav

| samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada, évertar
vi ratten att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan.

AB20 Skyldighet att dterbetala erhallen ersattning

Om ersattning utbetalats for forsakrad hund som kommit bort och
hunden senare aterfunnits ar du skyldig att meddela detta till oss
snarast mojligt samt att aterbetala erhéllen ersattning.

AB21 Lag, garanti etc.

Forsakringen galler inte for skada som leverantor eller annan ansvarar
for enlist lag, garanti eller liknande dtagande. Forsdkringen géller dock
om den forsakrade kan visa att den som gjort dtagandet inte kan
fullgdra detta.

AB22 Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som uppstar om skadeutredning,
reparationsatgérd eller betalning av ersattning fordrojs pa grund av
krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror eller
pa grund av myndighets atgéard, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse.

AB22.1 Krigsskador
Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig,
krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror.

AB22.2 Atomskador

Forsakringen géller inte for skada pa egendom eller vid
skadestandsskyldighet, om skadan direkt eller indirekt orsakats av
atomkarnprocess.

AB22.3 Dammgenombrott
Forsakringen galler inte for skada vars uppkomst eller omfattning har
direkt eller indirekt samband med genombrott av vattendamm.
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AB22.4 Terroristhandling

Forsakringen géller inte for skada genom spridning av biologiska,
kemiska eller nukledra substanser i samband med terroristhandling.
Med terrorism avses en handling, inkluderande men ej begransad till,
anvandandet av styrka eller vald och/eller hot om detsamma, av
person eller grupp (grupper), vare sig ndgon handlar enskilt eller pa
ndgons uppdrag eller i samband med ndgon organisation
(organisationer) eller regering (regeringar), betingande av politiska,
religiosa, ideologiska, eller etniska syften eller skél inkluderande
avsikten att paverka regeringar och/eller forsatta allmanheten, eller
del av allmanheten, i fruktan.

AB23 Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som
enligt forsakringsavtalet beréattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspraket till
forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen
att vacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

AB24 Tvist om vardet pa skadat djur

Vid tvist om vardet pa skadat djur eller lagrad sperma ska pa begéran
av ndgon av parterna en varderingsman uttala sig om vardet.
Varderingsmannen ska utses av svensk handelskammare om parterna
inte enats om annat. Varderingsmannen ska tillampa
varderingsreglerna i dessa villkor.

AB25 Om vi inte ar 6verens

Var malsattning ar néjda kunder. Om du inte dr néjd med beslutet i ett
arende eller hur du blivit bemétt kan du vanda dig till den som
handlagt drendet, det ar oftast tillrackligt for att situationen ska klaras
upp.

Om du istéallet vill att ditt arende ska omprdvas av en ansvarig pa
avdelningen, ange detta till din handlaggare.

AB25.1 Moderna Forsékringars klagomalsansvarig

Virekommenderar att du i férsta hand féljer anvisningarna enligt ovan;
det ar ofta tillrdckligt for att situationen ska klaras upp. Om du inte ar
ndjd med vart beslut kan du begéra en prévning av ditt arende i
Moderna Forsakringars Overprévningsndmnd genom att vanda dig till
Klagomalsansvarig. Vi ber dig beskriva vad du anser ar fel i beslutet
samt ange namn och skadenummer. Du ndr Klagomalsansvarig
genom att mejla:

klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se
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Vill du hellre skriva ett brev ar adressen:

Moderna Férsakringar, Klagomalsansvarig, Box 7830, 103 98
Stockholm.

AB25.2 Moderna Forsakringars Overprévningsnamnd
Overprévningsndmnden kan prova drenden efter att avdelningen
meddelat slutligt beslut. Namnden prévar bade konsument- och
foretagsarenden. Namnden ar fristdende fran skade- och
sdljorganisationen och bestar av en jurist som ar ordférande och en
kundombudsman som har till uppegift att ta till vara den klagandes
intressen och framféra den klagandes synpunkter. Namnden
sammantrader ungefar varannan vecka. Eftersom namnderna endast
kommunicerar skriftligt, sa kan den klagande inte narvara vid
namndsammantradet.

De flesta arenden kan prévas av ndmnden men det finns nagra
undantag, till exempel arenden som inte forst har omproévats pa berord
avdelning eller som kréver medicinsk sakkunskap. Namnden prévar
inte heller klagomal som inkommit mer &n 12 manader efter att
Moderna meddelat slutligt beslut i arendet. Det ar Klagomalsansvarig
som bedémer om darendet ldampar sig for prévning i némnden. Om du
vill fa ett drende provat av namnden, kontakta Klagomalsansvarig.

AB25.3 Allmanna Reklamationsnamnden

Du som ar privatperson har mojlichet att vanda dig till Allmanna
Reklamationsndmnden (ARN). ARN prévar bland annat arenden dar du
inte ar nojd med forsakringsbolagets bedomning gallande skada pa
eller forlust av esendom, for mer information om vilka arenden ARN
provar se deras hemsida. www.arn.se, Box 174, 101 23 Stockholm, Tfn
08-508 860 00, arn@arn.se

Det finns alltid mojlighet att vacka talan i allman domstol. www.
domstol.se

AB25.4 Andra végar for radgivning och prévning

Du som ar privatperson kan fa radgivning i fragor som ror forsakring
eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra. www.konsumenternas.se, Box 24215, 104 51
Stockholm, Tfn 0200-22 58 00. Det gér dven bra att vanda sig tillden
kommunala konsumentvagledningen for rad och hjalp.

Du kan aven fa tvist mot Moderna avseende férsdkringsavtalet prévad
i allman domstol.

AB25.5 Rattsskydd vid tvist mot Moderna Forsakringar

Om du har en hem- eller villahemfdrsékring som innehaller ett
rattsskyddsmoment kan detta rattskydd komma att galla vid en tvist
mot oss. Rattsskyddsforsakringen galler under de forutsattningar som
framear av forsdkringsvillkoren. Du maste sarskilt anska om
rattsskydd i det bolag dar du har en rattsskyddsforsakring.



AB26 Personuppgifter

AB26.1 Moderna Foérsakringars integritetspolicy
- Vivarnar om din personliga integritet

Moderna Férsakringar och den svenska férsakringsbranschen har ett
stort samhallsansvar for att skapa ekonomisk trygghet genom att
fordela risker inom ett kollektiv, och ytterst inom samhallet. Var och en
ska kunna vénda sig till oss som forsakringsbolag for att fa en
forsdkring. Med det foljer ocksa ett stort ansvar for oss som bolag. For
att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot dig som kund &r vi
i var verksamhetsutdvning beroende av olika upplysningar, daribland
dina personuppgifter. Detta for att vi exempelvis ska kunna bedéma en
forsakringsansokan, administrera ett forsakringsavtal, utreda ett
skadedrende eller helt enkelt kunna ge dig det basta erbjudandet vi
kan. Vi pa Moderna Forsakringar varnar om din och alla manniskors
personliga integritet. Vart l6fte till dig som kund, eller blivande kund, ar
att du alltid ska kunna kanna dig fullstandigt trygg med att ldmna dina
personuppegifter till oss. Du ska veta att vi hanterar dem med storsta
omsorg.

For behandlingen av dina personuppgifter ar Moderna Férsakringar,
filial till Tryg Forsikring A/S Danmark (org. nr 516403-8662),
personuppegiftsansvarig. Det innebar att det ar var skyldighet att
sdkerstalla att all hantering sker pa ett sdkert satt och enligt géllande
lagar och regler. De personuppgifter som du l@mnar till oss behandlas i
enlighet med personuppeiftslagens (1998:405) (Pul) regler och de ger
dig som kund ett lagstadgat skydd kring hur vi far behandla dina
personuppgifter.

For att du ska fa en sa bra insyn som méjligt i hur vi arbetar med
personuppegifter har visammanstallt det i en integritetspolicy. Den
forklarar:

e Hur vi samlar in personuppgifter

e Vilka personuppgifter vi samlar in och varfor

® Hur vi anvdnder informationen som vi samlar in
e Hur lange vi lagrar information om dig

e Hur du kontaktar oss om du har ndgra fragor

Sa har samlar vi in information

Uppsgifterna hamtas normalt direkt fran dig som kund eller fran dig
som visar intresse for att bli kund, men kan dven erhallas fran
exempelvis annat bolag inom koncernen, fran ndgon av vara
samarbetspartners, forsdkringsférmedlare eller fran din arbetsgivare.
Uppgifterna kan ocksa hdmtas in eller kompletteras och uppdateras
frdn myndigheters register eller andra privata och offentliga register,
t.ex. SPAR. Moderna Forsakringar kan aven spela in eller pa annat satt
dokumentera kommunikationen med dig, t ex nar du pratar med ndgon
medarbetare pa var kundservice.

Den har informationen samlar vi in

Moderna Férsakringar kommer att behandla vissa personuppegifter om
dig som kund samt om till exempel medférsakrade, inbetalare,
férmanstagare och panthavare, sdsom till exempel allmanna namn-
och adressuppgifter, personnummer och i vissa fall aven uppgifter om
yrke, medborgarskap, facklig tillhérighet, vissa ekonomiska
forhallanden och hélsotillstand.

Varfor vi samlar in information och vad vi anvénder den till

Personuppsgifter som du l@mnar till oss registreras och behandlas av
oss for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot dig som
kund; vid bedémning av forsakringsansdkan, administrering av
forsakringsavtal, utredning av skadearenden eller helt enkelt for att
kunna ge dig det basta erbjudandet vi kan oavsett pa vilket satt
kontakten sker pa. Uppgifterna kan ocksd komma att anvdndas for
marknadsféring genom till exempel e-post och sms. Vianvander dven
personuppegifterna som underlag for riskbeddmning, analyser,

affars- och metodutveckling samt riskhantering och statistik.

Personuppsgifter kan for ovan ndmnda syften komma att [@mnas ut till
samarbetspartners inom och utom EU- och EES-omradet, inklusive
foretag som hanterar och hjalper oss med exempelvis marknadsféring,
skadereglering, riskbeddémning, diverse analyser m.m., till
forsakringsférmedlare, andra bolag inom koncernen och dven
registreras i ett for forsdkringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Uppgifter om en férséakring hos oss
kan dven komma att lamnas ut till personer som omfattas av
forsakringen eller dar vi enligt lag, behdver lamna ut dem till
myndigheter. Moderna Forsakringar saljer inte personuppeifter till
foretag. For Smartprodukterna hanvisas till anvandarvillkoren for
appen och till den sarskilda policyn for specifik hantering av dessa
personuppsgifter.

Varfor du behover lamna ditt personnummer for att fa pris pa en forsakring
Vid prisforfragan behover vi ditt personnummer for att kunna satta ratt
pris pa forsdkringen. Med hjalp av personnumret, och beroende pa
forsakringstyp, inhdmtar vi uppgifter om var du ar bosatt och om du
exempelvis star som dgare till ndgot motorfordon. Vi kontrollerar dven
om du har nagra betalningsanmarkningar. Genom att du ldmnar ditt
personnummer samtycker du till detta och till efterféljande behandling
av personuppgifterna.

Sa hér lange anvander och sparar vi dina uppgifter

Behandling av personuppgifterna kommer att ske under
forsakringsavtalets giltigshetstid och utbetalningsperiod, dvs under den
tid vi behover for att uppfylla vart avtal med dig, vilket foljer
lagstadgade preskriptionstider. Vissa grundldggande uppgifter i avtalet
kommer att behandlas dven efter avtalsperiodens slut. Dina
personuppsgifter sparas inte langre tid an nédvandigt. For
marknadsfoéringsandamal kan uppegifterna komma att lagras i upp till
ett &r efter att avtalet upphort att gélla. Vi behandlar dina
personuppegifter med stor forsiktichet och varnar om din personliga
integritet.
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Personuppgiftslagen styr hanteringen av dina personuppgifter

De personuppgifter som du [@amnar till oss hanteras i enlighet med
personuppegiftslagens regler. PuL skyddar individer mot att deras
personliga integritet kranks nar personuppgifter behandlas och ger dig
som kund ett lagstadgat skydd kring hur vi far behandla dina
personuppgifter nar du kdper en hemférsakring, villaférsakring,
bilférsakring m.m.

Den 25 maj 2018 kommer ny lagstiftning gallande hantering av
personuppgifter att trada i kraft inom hela EU; Europaparlamentets
och radets férordning, EU, 2016/679 av den 27 april 2016
(Dataskyddsforordningen). Efter att Dataskyddsforordningen tratt i
kraft, behandlas de personuppgifter som [@amnas till Moderna
Forsakringar i enlishet med Dataskyddsférordningens regler.

Har du ytterligare fragor och vill komma i kontakt med oss?

Om du vill fa information om vilka personuppgifter om dig som
behandlas eller begdra rattelse, kan du skicka en skriftlig och
egenhandigt undertecknad ansékan till Moderna Férsakringar,
PUL-ombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Du kan dven begéra att
dina uppgifter inte ska anvandas for direktmarknadsféring. Observera
att det av integritetsskél inte &r mojligt for Moderna Forsakringar att
sOka eller sammanstalla personuppgifter i [dpande text.

AB26.2 Gemensamt skaderegister for forsakringsbranschen
Personuppsgifter som du ldmnar till oss registreras och behandlas av
oss for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot dig som
kund; vid bedémning av férsakringsansékan, administrering av
forsakringsavtal, utredning av skadedrenden m.m. Personuppgifter
kan for ovan namnda andamal komma att [dmnas ut till, och dven

registreras i, ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Dessutom ager bolaget ratt att lamna
uppsgifter till Larmtjanst for utredning av oklara uppgifter och
eftersdkning av stulen egendom.

AB27 Svensk lag

Svensk lag tilldmpas pa det mellan dig och oss traffade avtalet. Tvist
om forsakringsavtalet ska prévas vid svensk allman domstol, med
tilldmpning av svensk las.
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