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A. Vilka fordon forsakringen galler for

e Forsakringen géller for privataed svenskregistrerad personbil eller
latt lastbil med totalvikt upp till 3500 ke

e Fordonet maste vara i originalutférande

e Fordonet far inte vara registrerat som husbil eller anvandas i
yrkesmassig trafik (innefattande t.ex. taxi-, bud-, eller hyrbilar)

B. Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller for brukaren, dgaren eller foraren av det fordon
som anges pa forsakrinesbrevet och som uppfyller kraven enlist
avsnitt A.

C. Var forsakringen galler

Forsakringen galler i alla ld&nder som &r ansluta till det sa kallade
Grona-kortsystemet samt vid fard mellan dessa lander. P
Trafikforsakringsforeningens hemsida, www.tff.se, kan du se vilka
l&nder som ingdr i Grona-kortsystemet.

D. Nar forsakringen galler
Din forsdkring galler frdn och med den dag som anges i
forsakringsbrevet. Forsakringen galler for det angivna fordonet.

E. Vilka skadehandelser forsakringen galler for
Forsakring galler for driftstopp som forhindrar fortsatt fard och beror
pa:

e kollision, avkorning, valtning eller annan trafikolycka
e motorstopp

e brand

e stold

e brist pa drivmedel eller feltankning av bransle

e punktering

o forlust av bilnyckel, inldsning av bilnyckel eller bilnyckel som bryts
av.

\

F. Vad forsakringen galler for
Forsakringen omfattar vagassistans - hjalp pa plats, bargning till
verkstad, hyrbil 7 dagar, inkvartering, feltankning och nyckelforlust.

F1.1 Hjalp pa plats

Vi ersatter kostnader for nédvandiga reparation pa platsen for
handelsen, om detta ar mojligt och det inte blir dyrare an
bargningskostnad. Vi betalar inte kostnader for reservdelar och
verkstadsreparation. Vi ersatter laddning av bilens batteri som kan
vara nodvandig for fortsatt korning. Vid forlust av bilens nycklar
eller om bilens nycklar bryts av eller [dsts in i bilen svarar vi for
lds6ppning, om detta kan goras pa platsen. Maste ldssmed anlitas,
ersatter vi kostnaderna for detta, dock hogst med det belopp som
en bargning skulle ha kostat. Vid driftstopp pa grund av branslebrist
ersatter vi transport av nytt bransle. Vi ersatter inte
branslekostnaden. Vid driftstopp pa erund av punktering hjalper vi
dig med byte av hjul. Eventuella ytterligare kostnader, till exempel for
inkdp av annat dack, ersatts inte.

F1.2 Bargning till verkstad

Vi ersatter kostnaden for bargning av bilen, om driftstoppet inte kan
avhjalpas pa plats (se E1.1 Hjalp pa plats). Bargning gors i forsta
hand till den verkstad som utfort servicen pa fordonet férutsatt att
den verkstaden ar beldgen inom en radie av 100 km fran
bargningsplatsen och kan ta emot fordonet. | andra hand sker
bargningen till ndgon annan av serviceverkstadens natverk inom en
radie av 100 km fran bargningsplatsen om verkstaden kan ta emot
fordonet. Finns inte en sadan verkstad bargas bilen tillannan
verkstad som vi har avtal med.

F1.3 Hyrbil

Om din bil drabbas av en skada som ersatts genom
assistansforsakringen, kan du far ersattning for hyrbil i hogst

7 dagar, dock inte langre an reparationstiden. Kostnader for bransle,
sjalvriskreducering, parkeringsavgifter, farjebiljetter, vagtullar,
envagsavgifter, broavgifter, etc. ersatts inte.



F1.4 Inkvartering

Om du &r pa resa utanfér hemorten ersatts aven inkvartering i upp
till tre natter pad hotell, vandrarhem eller motsvarande med hogst
1500 kr inklusive moms per dygn om detta innebdr att bilen hinner
repareras under tiden. Eventuella utgifter for maltider, telefon etc.
ersatts inte. Ersattning for inkvartering kan inte kombineras med
ersattning for hyrbil.

F1.5 Feltankning
Vi ersatter kostnaden for tdmning och rengdring av bransletank om
du tankat fel bransle. Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kr.

F1.6 Nyckelférlust

Vid forlust av fordonsnyckel som hor till det férsakrade fordonet
ldmnas ersattning for en (1) ny nyckel samt nodvandig omkodning
eller avkodning. Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kr.

G. Begransningar

Forsakrineen omfattar hogst tva skadetillfallen per forsakringsar.
Hogsta ersattningsbelopp for varje skadetillfalle ar 10 000 kr.
Forsakringen ersatter inte kostnader som inte i férhand har
godkants av 0ss.

H. Om du drabbats av skada

Om du drabbas av skada du alltid kontakta var barenings- och
assistansaktor, Viking Sverige AB. Du kan inte anmala skadan i
efterhand utan anmalan ska ske till oss pa plats och till den av oss
angivna leverantoren.

I. Férsdkringen géller inte for skada som

e sker da fordonet anvdnds under tavling, traning infor tavling, under
tavlingsliknande former (till exempel “street race” eller rally), vid
hastighetskorning eller liknande &ndamal

e sker da fordonet anvands pa motorbana eller liknande, oavsett om
omradet ar inhaenat eller ej. Med motorbana avses till exempel
Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp, Nurburgring med flera.

e intraffar nar fordonet kors pa fruset vatten, om det inte kors pa
vintervag som Trafikverket ansvarar for.

J. Aktsamhetskrav

For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kravs att du foljt
de aktsamhetskrav och foreskrifter som finns. Som aktsamhetskrav
galler att:

e foraren inte ar straffbart paverkad av alkohol, narkotika, lakemedel
eller annat berusningsmedel

e foraren har det korkort och den alder som kravs for att kéra
fordonet

e fordonet inte anvands om korférbud meddelats eller intratt. Vid
intratt korférbud galler dock forsakringen for kortaste vagen till
narmaste verkstad eller besiktning.

e qvstallt fordon inte brukas

e installationer och montering ska vara fackmassigt utférda och att
tillverkares, leverantorers eller installatorers anvisningar for
anvandande, installation, skotsel och underhall foljs.

Om aktsamhetskrav inte foljs

Om du bryter mot ndgot av ovanstdende aktsamhetskrav gor vi
normalt avdrag med 100 % pa ersattningen. Betraffande
installationer och monteringar gors dock avdraget i forhallande
graden av uppsat eller oaktsambhet, ersattningen satt vanligtvis ned
med 25 %.

K. Framkallande av forsakringsfall
Har du framkallat forsakringsfall med uppsat [@mnas ingen
ersattning savitt galler dig.

L. Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

AB. Allmanna bestammelser

AB 1.1 Férsakringstiden

Forsakringen géller under den tid som star pa forsakringsbrevet. Om
du tecknar forsakringen samma dag som den ska trada i kraft géller
den dock inte forran efter det klockslag du tecknar den.

AB 1.2 Férnyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens utgane fornyas forsakringen automatiskt
for ytterligare ett ar, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna. Fornyelse sker dock inte om forsakringen vid
forsakringstidens utedng har sagts upp att upphora vid denna
tidpunkt.

AB 1.3 Din réatt att sédga upp férsakringen
Vill du séga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far du
gora detta nar som helst dessforinnan.

Du far saga upp forsakringen att upphéra med omedelbar verkan,
om forsakringsbehovet faller bort eller om det intraffar en annan
liknande omstandighet.

Har en forsakring fornyats enligt avsnitt AB 1.2 (Fornyelse av
forsakringen) kan du, innan du har betalat ndgon del av premien,
saga upp forsakringen att upphdra med omedelbar verkan.

En fornyad forsakring upphor ocksad omedelbart, om du utan
att betala premie for denna forsakring tecknar en motsvarande
forsakring hos ett annat bolag.

Har vi begart andring av forsakringsvillkoren under
forsakringstiden enligt avsnitt AB 1.5 (4ndring av villkoren), far du
sdaga upp forsakringen till den tidpunkt da andringen annars skulle
bdrja galla. Uppsagningen ska goras fore denna tidpunkt.

Du far ocksa saga upp forsakringen vid skada om vi vasentlist
asidosatter vara skyldigheter enligt forsdkringsavtalslagen eller
enligt forsakringsvillkoret.

AB 1.4 Var ratt att sdga upp forsakringen

Till forsakringstidens utgang

Vifar sdga upp forsakringen till forsdkringstidens utedng om vi har
sarskilda skal att inte [&ngre bevilja forsakring. Var uppsaening galler
endast om skriftlist meddelande om uppsagningen avsants till dig
senast en manad fore forsakringstidens utedns.

Under forsakringstiden

Vifar sdga upp forsakringen att upphora under forsakringstiden,

om du eller den férsakrade grovt har dsidosatt era forpliktelser mot
bolaget eller om det finns andra synnerliga skal. Var uppsaening blir
géllande 14 dagar efter den dag da vi avsant skriftlist meddelande till
dig om uppségningen. Betraffande uppsaening pa erund av dréjsmal
med betalning av premie galler vad som sags i avsnitt AB 1.6.

AB 1.5 Andring av villkoren

Vid férnyelse av forsakringen

Om vi dnskar andra forsakringsvillkoren vid fornyelse av
forsakringen meddelar vi dig detta senast i samband med att vi
sander kravet om premiebetalning. Den fornyade forsakringen galler
da for den tid och pa de villkor som vi erbjuder.

Under forsakringstiden

P& begaran av oss kan forsakringsvillkoren dndras under
forsakringstiden, om du eller den férsdkrade grovt har dsidosatt sina
forpliktelser mot forsakringsbolaget eller det annars finns synnerliga
skal. Andringen blir gallande 14 dagar efter den dag da vi avsant
skriftlist meddelande till dig om &ndringen.



AB 1.6 Betalning av premie

Forsta premien

Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den
dag da vi avsant premieavi till dig.

Premie vid fornyad forsakring

Premie for en fornyad forsakring ska betalas senast den dag da den
nya forsakringstiden borjar. Premien behdver dock inte betalas
tidigare an en manad efter det att vi har avsant premieavi till dig.

Utdéver vad som anges i forsakringsvillkoren ovan angdende
premiebetalning galler bestammelserna i autogiroavtalet. Om
autogiroavtalet upphor att galla aviseras premie for obetald del
av forsakringstiden. Premien ska betalas enligt reglerna i detta
forsakringsvillkor.

Foéljder av férsenad betalning

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en pdminnelseaveift. Vi har ratt
att sdga upp forsakringen att upphora 14 dagar efter den dag da vi
skickat ett skriftlist meddelande till dig om uppsagningen.
Forsakringen upphor inte om du inte har kunnat betala premien
inom den angivna tidsfristen pa grund av svar sjukdom,
frihetsberdvande, utebliven pension eller utebliven 6n fran din
huvudsakliga anstallning eller liknande hinder. Da far uppsagningen
verkan tidigast en vecka efter det att hindret fallit bort, dock senast
tre manader efter tidsfristens utgang.

AB 1.7 Betalning av tillaggspremie

Har den avtalade premien hojts under forsakringstiden, ska
tilldggspremien betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsande
premieavi till dig.

Féljder av drojsmal

Om tilldegspremie inte betalas i ratt tid far vi rdkna om
forsakringstiden for den andrade forsakringen med hansyn till den
premie som betalats.

Sedan skriftliet besked om sddan omrakning av forsakringstiden har
avsants till dig géller forsakringen under den kortare tid som foljer
av omrakningen, dock minst under 14 dagar efter det att besked har
avsants.

AB 1.8 Forsakringsgivare

Moderna Forsakringar filial till Tryg Forsikring A/S (Org nr
516403-8662) Box 7830, 103 98 Stockholm, tel. 0200-259 259,
www. modernaforsakringar.se. Forsakringsgivare ar Tryg Forsikring
A/S Danmark, postadress: Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup,
Danmark, CVR.nr. 24260666, hemsida: www.trye.dk. Moderna
Forsakringar star under tillsyn av danska Finanstilsynet och Svenska
Finansinspektionen. Moderna foljer svensk lag om marknadsforing.
Vikommunicerar bade skriftlist och muntligt pa svenska, villkor
tilthandahalls pa svenska. Svensk lag tilldmpas pa det mellan dig och
oss traffade avtalet.

AB 1.9 Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlichet med EU:s
dataskyddsforordning och kompletterande svensk
dataskyddslagstiftning. Personuppegifterna som behandlas ar t.ex.
namn, adress, personnummer, ekonomiska forhallanden,
betalningsinformation, halsotillstdnd, dvriga uppeifter som
behovs for tecknande, fornyelse eller andring av forsakring eller
ovrig forsakringsadministration, saval som uppegifter som [dmnas i
samband med skadereglering etc. Uppegifter kan for namnda
dndamal komma att [dmnas ut till samarbetsparters, inom och utom
EU- och EES-omradet, forsakringsformedlare eller andra

bolag inom koncernen. Uppegifterna kan enligt lag dven behdéva
l@mnas ut till myndigheter. For fullstandig information om
behandlingen av personuppgifter, se Moderna Férsakringars
integritetspolicy pa www.modernaforsakringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar ar personuppegiftsansvarig. Du har ratt att fa
veta om hur dina uppgifter behandlas av oss och fa ett utdrag om
detta (registerutdrag). Du har dven rétt att fa felaktiga uppgifter
rattade eller raderade i vissa fall. Du kan dven begara att
hanteringen begransas eller invanda mot hanteringen av dina
uppegifter samt begdra att de uppgifter du sjalv har [@mnat till oss
flyttas till ndgon annan (s.k. dataportabilitet). Du kontaktar oss
genom att skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till
Moderna Forsakringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98
Stockholm. Genom att kontakta oss kan du dven begéara att
integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina
personuppegifter inte ska anvandas for direktmarknadsfoéring.

Moderna Forsakringar dger ratt att i ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda
skador i anledning av denna forsdkring. Moderna Forsakringar

kan ocksa l[amna uppgifter till Larmtjanst AB (Larmtjanst) gallande
stoldanmalt och eftersokt gods i anledning av denna forsakring.
Behandlingen ar nédvandig for andamal som roér den
personuppegiftsansvariges eller en tredje parts berattigade
intressen. For narmare information om Larmtjanst och behandling
av personuppgifter, se www.larmtjanst.se.

AB 2 Regler i sarskilda fall

AB 2.1 Annat avtal eller garanti

Forsakringen géller inte for skada som leverantor eller annan
ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande dtagande. Forsdkringen
géller dock om du kan visa att den som gjort dtagandet inte kan
fullgdra detta.

AB 2.2 Krigsskador
Forsakringen galler inte for skada som har samband med krig,
krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror.

AB 2.3 Atomskada

Forsdkringen galler inte for skada pd esendom eller vid
skadestandsskyldighet, om skadan direkt eller indirekt orsakats av
atomkarnprocess.

AB 2.4 Dammgenombrott
Forsakringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning
har direkt eller indirekt samband med genombrott av vattendamm.

AB 2.5 Terroristhandling

Forsakringen géller inte for skada gsenom spridning av biologiska,
kemiska eller nukleara substanser i samband med terroristhandling.
Med terrorism avses en handling, inkluderande men ej begransad
till, anvdndandet av styrka eller vald och/eller hot om detsamma, av
person eller grupp (grupper), vare sig ndgon handlar enskilt eller pa
nagons uppdrag eller i samband med ndegon organisation
(organisationer) eller regering (regeringar), betingande av politiska,
religidsa, ideologiska, eller etniska syften eller skal inkluderande
avsikten att paverka regeringar och/eller forsatta allmanheten, eller
delav allménheten, i fruktan.

AB 2.6 Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som uppstar om skadeutredning,
reparationsateard eller betalning av ersattning fordrojs pa erund av
krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror
eller pd erund av myndighetsateard, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.
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AB 2.7 Dubbelférsakring

Har samma intresse forsakrats mot samma fara hos flera bolag,

ar varje bolag ansvarigt mot den forsdkrade som om det bolaget
ensamt hade beviljat forsakring. Du har dock inte ratt till hdgre
ersattning fran bolagen dn som sammanlagt svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvaret
mellan bolagen efter férhallandet mellan ansvarsbeloppen.

AB 2.8 Aterkrav

| samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada,
Overtar vi din ratt att krdva ersattning av den som ar ansvarig for
skadan.

AB 2.9 Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande

som enlist forsdkringsavtalet beréattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till
forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen
att vacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

AB 4 Kontakt och omprévning

Var malsattning ar nojda kunder. Om du inte &r n6jd med beslutet
i ett drende kan du vanda dig till den som handlagt ditt arende. Det
finns ocksd mojlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa
Moderna Forsakringar, som ser till att klagomalet hanteras,
klagomalsansvarisc@modernaforsakringar.se.

Du kan fa rddeivning i frdgor som ror forsakringen eller
skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyrd, www.konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig
till Halld Konsument, www.hallakonsument.se, eller den
kommunala konsumentvagledningen for rdd och hjalp, for
kontaktuppegifter se din kommuns hemsida.

Du har som privatperson ocksad mojlighet att vanda dig till
Trafikskadenamnden, www.trafikskadenamnden.se, som provar
personskada till foljd av trafik, Allmanna Reklamationsnamnden.
www.arn.se, Ansvarsforsakringens Personskadenamnd och
Personforsdkringsnamnden, www.forsakringsnamnder.se. Du

har alltid mojlighet att vacka talan i allman domstol. Om du har

en forsakring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta
rattskydd dven komma att galla i en tvist mot oss. Forutsattningarna
framgar av forsakringsvillkoret.

Moderna



